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Respuesta multisectorial
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UEP-INM-2025-C0238 Santo Domingo, Reptiblica Dominicana
03 de octubre de 2025

SOLICITUD DE EXPRESION DE INTERES
SELECCION DE CONSULTOR INDIVIDUAL

Consultoria” GESTOR SOCIAL 2 (VERON, LA ALTAGRACIA)”

Servicios de Consultoria no. DO-MRHM-503095-CS-INDV

El Gobierno de la Republica Dominicana (en adelante del Prestatario) ha
recibido una donacién del Banco Mundial, mediante el convenio de donacién
TF0C1065-00, para el Proyecto Fortalecimiento de la capacidad estadistica e
institucional para una respuesta multisectorial a la movilidad humana y a través
del Instituto Nacional de Migracion (INM RD) se propone a utilizar parte de los
fondos de este financiamiento para la consultoria Gestor Social, por medio al
proceso no. DO-MRHM-503095-CS-INDV

Esta consultoria tiene como objetivo contratar a un profesional responsable de
gestionar acciones territoriales, acompanar procesos sociales y fortalecer la
vinculacién entre las beneficiarias y los servicios institucionales, contribuyendo al
empoderamiento y la proteccién de sus derechos en el municipio de Verén
provincia de La Altagracia. Asimismo, brindara apoyo técnico y operativo a las
labores institucionales de la Oficina Municipal de la Mujer, contribuyendo al
fortalecimiento de servicios y programas dirigidos a la promocién de los
derechos, la proteccion y el empoderamiento de las mujeres.

Los/as gestores/as sociales contratados/as deberan desempenar sus funciones en
coordinaciéon con el equipo técnico del proyecto y las instancias locales del
Ministerio de la Mujer. Su trabajo estara enfocado en el fortalecimiento de la
respuesta institucional frente a situaciones de violencia y vulnerabilidad social que
afectan a mujeres y sus dependientes, en el marco del enfoque de derechos, género
e interculturalidad.

* Las principales areas de alcance incluyen:

- Cobertura territorial: acompariamiento y seguimiento comunitario en las zonas
priorizadas por el proyecto (Verdn, La Altagracia).

- Poblacién beneficiaria: mujeres en situacién de violencia, trata, exclusion o
vulnerabilidad social, asi como sus hijas e hijos.

- Coordinacién local: articulacién con actores institucionales y comunitarios (juntas
de vecinos, autoridades locales, centros de salud, escuelas, etc.).

- Actividades comunitarias: participacion en jornadas de sensibilizacién, campanias,
formaciones y espacios educativos.
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- Canalizacién de casos: orientacién, acompafamiento y derivacion efectiva de
mujeres hacia servicios especializados.
- Registro e informes: documentacion clara Yy oportuna de las acciones realizadas,
mediante informes mensuales, medicién de indicadores de resultados vy
sistematizacion de experiencias.
- Manejo de datos confidenciales con mas altos estandares de ética, seguridad y
confidencialidad, de acuerdo con los protocolos establecidos por el Ministerio de Ia
Mujer.

El Instituto Nacional de Migracion (INM RD) le invita a presentar su expresién
de interés para la presentacién de los servicios solicitados. En tal sentido, debera
remitir los siguientes documentos:

a) Curriculo actualizado, incluir labores desempefiadas en los cargos
ocupados.

a) Certificacién de estudios cursados que avalen los requisitos exigidos por
el perfil del cargo

b) Formato e presentacion del perfil (Anexo VII)

c) Certificacion de trabajos anteriores, relacionadas a las responsabilidades
exigidas por el perfil del cargo.

El consultor(a) sera seleccionado sobre la base de las calificaciones, capacidad
general relevante y experiencia, con el método de abierta nacional, consultoria
individual. Conforme los procedimientos indicados en las Regulaciones de
Adquisiciones del Banco Mundial para Prestatarios en Proyecto de Inversién
de 2016, revisada en noviembre 2017 y agosto 2018, noviembre 2020.

Se llama la atencién de usted sobre la Seccién 111, parrafos 3.14, 3.16 y 3.17
de las "Regulaciones de Adquisiciones para Prestatarios para PFI" del Banco
Mundial, julio de 2016 revisada en noviembre 2017 y agosto 2018, noviembre
2020. ("Regulaciones de Adquisiciones"), que establece la politica del Banco
Mundial sobre conflictos de intereses.

Puede obtener mas informacién en la direccién indicada al final de este
aviso, durante horas habiles desde 8:00 a. m. a 4:00 p. m. de lunes a
viernes:

Instituto Nacional de Migracién de la Republica

Dominicana (INM RD) Edificio Escuela Nacional de Migracién,

primer piso, Unidad Ejecutora del Proyecto Tel.: 809-412-0666

Ext. 315
Calle Manuel de Jests Galvan No. 9
Gascue, Distrito Nacional,

Rep.Dom.
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Las documentaciones deberan ser entregadas por correo electrénico a la
direccion: adquisiciones.rmmh@inm.gob.do, a méas tardar el 17 de octubre
de 2025 a las 03:00 p. m. UTC -4, a partir de la recepcion de esta solicitud,
en la direccién previamente indicada.

Atentamente, DR an » .
"MMH-Rp
i "fﬂ‘ JI/JI '§?§Ig1e§?§-mu’t’-sectoriaﬁ
£ v Vilidad humana

[

Adria Yelina de la Cruz Holguin
Coordinadora general
Proyecto Respuesta Multisectorial a la Movilidad
Humana Instituto Nacional de Migracién (INM-RD)

P179751



TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE GESTOR SOCIAL
(VERON, LA ALTAGRACIA)

Proyecto: TFOC1065-DO. Fortalecimiento de la capacidad estadistica e institucional para una
respuesta multisectorial a la movilidad humana en Reptiblica Dominicana

Agencia implementadora: Instituto Nacional de Migracién

Organismo Financiador: Banco Mundial

Organismo co-beneficiario del Financiamiento: Ministerio de la Mujer

Duracién: 8 meses, contados a partir de 1ro de noviembre de 2025

1. ANTECEDENTES

La Ley No. 86-99 establece que el Ministerio de la Mujer, es el organismo rector responsable de
establecer las normas y coordinar la ejecucién de politicas, planes y programas a nivel sectorial,
interministerial y con la sociedad civil, dirigidos a lograr la equidad de género y el pleno gjercicio
de la ciudadania por parte de las mujeres y que tiene como misién definir y liderar la ejecucion de
politicas publicas que contribuyan a la igualdad y la equidad de género.

En esta ocasién el Gobierno de la Republica Dominicana se encuentra implementando el proyecto
“Respuesta Multisectorial a la Movilidad Humana” (RMMH) a través de siete instituciones
publicas, entre ellas el Ministerio de la Mujer. Esta iniciativa cuenta con el apoyo financiero del
Grupo del Banco Mundial a través de la Donaci6n con el BIRF (P17975) y tiene como Unidad
Ejecutora al Instituto Nacional de Migracién (INM RD). Ademas, cuenta con el seguimiento al
marco de resultados por parte del Viceministerio de Cooperacién Internacional del Ministerio de
la Presidencia.

El objetivo general del proyecto es mejorar las capacidades institucionales, estadisticas, de
planificacién y coordinacién para informar el didlogo sobre politicas hacia una respuesta
multisectorial ¢ integral a los flujos migratorios en la Reptiblica Dominicana. Esta iniciativa cuenta
con una asignacién de USS$ 4.6 millones, y comprende cuatro pilares: (I) Fortalecimiento de las
capacidades estadisticas; (IT) Fortalecimiento de las capacidades institucionales, de planificacién
y coordinacion multisectorial; (IIT) Inversiones para mejorar el apoyo a las poblaciones migrantes
en condicién de vulnerabilidad; y, (IV) Apoyo a la gestién y supervisién del proyecto. Esta
Iniciativa cuenta con el apoyo financiero del Grupo del Banco Mundial a través del Contrato de
Donacion No. TF C1065-DO suscrito por la Reptblica Dominicana (el Beneficiario) con el BIRF
(P17975).

Para la ejecucion, desarrollo e implementacién del Proyecto RMMH es necesaria la contratacion
de un consultor para trabajar en un periodo de 7 meses en el municipio de Verén, La Altagracia.
Dicha contratacion estd dirigida a consultores/as individuales.
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2. OBJETIVO GENERAL DE LA CONSULTORIA

Contratar a un profesional responsable de gestionar acciones territoriales, acompafiar procesos
sociales y fortalecer la vinculacién entre las beneficiarias y los servicios institucionales,
contribuyendo al empoderamiento y la proteccion de sus derechos en el municipio de Veron
provincia de La Altagracia. Asimismo, brindard apoyo técnico y operativo a las labores
institucionales de la Oficina Municipal de la Mujer, contribuyendo al fortalecimiento de servicios
y programas dirigidos a la promocién de los derechos, la proteccion y el empoderamiento de las
mujeres.

3. FUNCIONES PRINCIPALES

2. Identificar, registrar y canalizar, conforme a los protocolos establecidos para la
atencién a la violencia, de manera ética, segura y empatica, los casos de violencia de
género e intrafamiliar, y trata de mujeres, articulando con las instituciones
correspondientes del sistema de proteccién (Ministerio Publico, Policia, Salud Publica,
entre otros).

b. Brindar acompafiamiento y seguimiento personalizado a mujeres en situacién de
violencia, usuarias de los servicios del Ministerio de la Muyjer, acorde a las funciones
previstas por el Departamento de Trabajo Social del Ministerio de la Mujer.

¢. Coordinar con lideresas comunitarias y actores locales con el fin de presentar las
propuestas de los servicios que ofrece el Ministerio de la Mujer, y ponerlos a
disposicién de las mujeres que participan en las mismas.

d. Apoyar a la Oficina Provincial y Oficina Municipal del Ministerio de la Mujer, en el
fortalecimiento de las redes locales “Por una vida libre de violencia para las mujeres”

e. Apoyar las acciones de sensibilizacién, orientacién y formacién a nivel comunitario,
acorde a las prioridades establecidas por la Oficina Provincial y Oficina Municipal del
Ministerio de la Mujer, y las necesidades del municipio, con énfasis en la promocion
de los servicios dirigidos a la prevencién y atencién de la violencia de género e
intrafamiliar, y a fin de aumentar el niimero de mujeres, accediendo a dichos servicios
de apoyo.

f.  Velar por el cumplimiento de los estindares sociales y ambientales del Banco Mundial
durante la ejecucion de las actividades, especialmente en lo referente a casos de abuso,
acoso y explotacién sexual.

g. Elaborar y entregar informes mensuales de gestién, incluyendo satisfaccién de las
mujeres atendidas y otros indicadores de resultados o impacto acordados para el
proyecto.

h. Sistematizar informacién sobre los casos atendidos mediante el Registro Interno de
Atenciones, y elaborar reportes mensuales de seguimiento, a solicitud del Ministerio
de la Mujer.
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i.  Participar en reuniones de seguimiento y planificacién.

Ademds de las funciones especificas descritas en el presente Término de Referencia, la persona
consultora deberd ejecutar cualquier otra tarea complementaria o actividad relacionada que sea
solicitada por el/la responsable designado/a por el Ministerio de la Mujer, siempre que dichas
tareas guarden relacién directa con los objetivos y propésitos de la consultoria, no alteren
sustancialmente su naturaleza y se ajusten a la disponibilidad presupuestaria y al marco
normativo vigente.

Con la supervisién y validacién previa del Ministerio de la Mujer en cada una de las funciones a
realizar.

4. ALCANCE DE LOS SERVICIOS

Los/as gestores/as sociales contratados/as deberan desempefiar sus funciones en coordinacién con
el equipo técnico del proyecto y las instancias locales del Ministerio de la Mujer. Su trabajo estara
enfocado en el fortalecimiento de la respuesta institucional frente a situaciones de violencia y
vulnerabilidad social que afectan a mujeres y sus dependientes, en el marco del enfoque de
derechos, género e interculturalidad.

Las principales areas de alcance incluyen:

- Cobertura territorial: acompafiamiento y seguimiento comunitario en las zonas priorizadas por el
proyecto (Veron, La Altagracia).

- Poblacion beneficiaria: mujeres en situacion de violencia, trata, exclusién o vulnerabilidad social,
asi como sus hijas e hijos.

- Coordinacién local: articulacién con actores institucionales y comunitarios (juntas de vecinos,
autoridades locales, centros de salud, escuelas, etc.).

- Actividades comunitarias: participacién en jornadas de sensibilizacién, campafias, formaciones
y espacios educativos.

- Canalizacién de casos: orientacién, acompafiamiento y derivacién efectiva de mujeres hacia
servicios especializados.

- Registro e informes: documentacion clara y oportuna de las acciones realizadas, mediante
informes mensuales, medicién de indicadores de resultados y sistematizacién de experiencias.

- Manejo de datos confidenciales con més altos estandares de ética, seguridad y confidencialidad,
de acuerdo a los protocolos establecidos por el Ministerio de la Mujer.

Los servicios prestados deberan ajustarse a los principios de confidencialidad, respeto, ética
profesional y compromiso con los derechos humanos.

5. AMBITO DE LA MISION
La consultoria serd realizada en el Municipio de Verén, La Altagracia en la Republica Dominicana.
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6. GRUPOS DESTINATARIO
Las acciones desarrolladas por los/as gestores/as sociales estaran dirigidas principalmente a los

siguientes grupos:

- Mujeres en situacién de violencia basada en género, incluyendo victimas de trata de personas,
explotacidn, abuso o abandono.

- Mujeres en condiciones de vulnerabilidad social y economica, especialmente aquellas con
barreras de acceso a servicios institucionales.

- Hijas e hijos dependientes de mujeres atendidas, que requieren atencién o seguimiento dentro del
contexto de proteccion integral.

- Liderazgos comunitarios, redes sociales locales y actores clave que puedan apoyar la prevencién,
deteccion y respuesta frente a situaciones de riesgo.

- Servidores/as puiblicos y representantes del sistema local de proteccion, en funcién de actividades
de articulacion, sensibilizacion y derivacion de casos.

El enfoque del servicio debe garantizar inclusién, equidad, no discriminacién y respeto a la
diversidad cultural, étnica y territorial de las personas beneficiarias. Ademaés, debera ser centrado
en la sobreviviente, priorizando la autonomia, confidencialidad y respeto a las decisiones de la
sobreviviente, conforme los enfoques y principios establecidos en el Protocolo de Atencidn a la
Violencia, del Ministerio de la Mujer.

7. IDIOMA DEL TRABAJO

Todos los trabajos serdn realizados en espafiol. Sera valorado el conocer otros idiomas,
preferiblemente creol, francés e inglés.

8. INFORMES DE LA CONSULTORIA
Durante la vigencia del contrato, el /1a gestor/a social debera presentar los siguientes productos:

1. Plan de trabajo inicial validado por la Direccién de Prevencion y Atencion a la Violencia, y
la Direccion de Extension Territorial, del Ministerio de la Mujer, y por la Unidad Ejecutora del
Proyecto, dependiente del INM.

- A entregar en los primeros 10 dias habiles del inicio del contrato.

- Debe incluir cronograma, acciones y actividades mensuales, indicadores de resultados,
metodologia de trabajo y estrategias de intervencion comunitaria.

2. Informes mensuales de actividades y sistematizacion de atenciones realizadas.
- Detalle de acciones realizadas, poblacion atendida, casos gestionados, avances y

dificultades, manteniendo la confidencialidad v anonimidad de las sobrevivientes.
- Entrega obligatoria como condicion para el pago mensual.

3. Base de datos actualizado de beneficiarias atendidas y casos canalizados
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- Registro actualizado de mujeres acompafiadas, con criterios minimos de proteccion de datos
personales y casos canalizados a las instancias pertinentes.

4. Apoyo visible en al menos dos campafias o actividades comunitarias de sensibilizacion
previstas dentro del proyecto y las acciones del Ministerio de la Mujer.

- Informe de cada campafia o actividades con las redes locales “Por una vida libre de violencia”
con fuentes de verificacién.

5. Informe final de consultoria
- Consolidado de las acciones ejecutadas durante los 7 meses, lecciones aprendidas,
recomendaciones y resultados alcanzados.
- A presentar dentro de los tltimos 10 dias del contrato.

Todos los informes deberan ser entregados en formato digital y fisico (si se solicita), validados por
la persona supervisora designada por el Ministerio de la Mujer.

9. PLAZO DE EJECUCION

La consultoria tendrd una duracién de ocho (8) meses, contados a partir de la firma del contrato.
Cualquier modificacién del plazo deberd ser previamente acordada y autorizada por la institucién
ejecutora, conforme a los términos del proyecto y disponibilidad presupuestaria. Una evaluacién
de desempeifio satisfactoria es condicién indispensable para la extensién de contrato.

10. PERFIL DEL GESTOR SOCIAL
El/la profesional a contratar debera cumplir con el siguiente perfil:

- Formacién académica: Profesional graduado/a en Trabajo Social, Psicologia, Sociologia,
Educacion, Derecho, Ciencias Sociales o carreras afines.

- Experiencia general: Minimo cinco (5) afios de experiencia en intervencién comunitaria o
trabajo con poblaciones en situacién de vulnerabilidad.

- Experiencia especifica: Minimo dos (2) afios de experiencia en acompafiamiento a mujeres
victimas de violencia basada en género, coordinacién con redes comunitarias o gestion de casos
sociales.

- Conocimientos requeridos:

- Conocimiento del marco legal e institucional dominicano en materia de género y violencia de
género e intrafamiliar (Ley 24-97, Plan Estratégico “Por una vida libre de violencia para las
mujeres”, Protocolo de Atencion a la Violencia del Ministerio de la Mujer, etc.).

- Enfoque de género y derechos humanos.
- Prevencion de violencia y trata de personas.

- Derivacién y articulacién institucional.
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- Habilidades y competencias:
- Comunicacién asertiva y empatia.

- Sensibilidad frente a temas de género, derechos humanos y violencia de género e
intrafamiliar.
- Conocimiento de redes y servicios de proteccién en la zona.
- Trabajo en equipo.
- Capacidad de movilizacién territorial y autonomia.

- Manejo bésico de herramientas informaticas (Word, Excel, correo electrénico).

Deseable:

- Experiencia previa trabajando en proyectos financiados por organismos internacionales o
proyectos de cooperacion internacional.

- Conocimiento del contexto territorial donde se ejecutars 1a consultoria.

11. DEPENDENCIA Y SUPERVISION
La presente consultoria desarrollara sus funciones bajo supervisién de la Direccién de Educacién
en Género, del Ministerio de la Mujer.

12. LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

El/la Consultor/a desarrollara sus actividades principales en las oficinas del Ministerio de la Mujer
en Veroén, con posibilidad de desplazamientos a comunidades del municipio para cumplir con el
trabajo encomendado o en su movilizacién para diligencias institucionales en funcién de su trabajo.
El Contratante proveera al mismo de un espacio fisico adecuado donde le corresponda efectuar sus
tareas, conforme a las funciones que vaya a realizar, ademas dispondra del mobiliario, equipos
informaticos e insumos necesarios para desarrollar en forma eficiente y oportuna las actividades
previstas en los Términos de Referencia y otras que el Ministerio de la Mujer considere. La jornada
de trabajo serd presencial, de tiempo parcial o completo, a definir segtin necesidades del municipio
y del Ministerio de la Mujer.

13. COORDINACIONES INSTITUCIONALES

Para desarrollar su trabajo el/la consultor/a mantendra relaciones de coordinacién funcional con
las dependencias administrativas y operativas de la institucién, que brindarén soporte y el apoyo
requerido para las labores que realizars el equipo de la Unidad Ejecutora del Proyecto ubicada en
el Instituto Nacional de Migracién (INMRD). El/la CONSULTOR/A contara con el apoyo de un
equipo de especialistas del 4rea técnico-operativa y del drea administrativa-financiera, dedicados
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de manera exclusiva a la ejecucién del proyecto; no obstante, los aspectos técnicos vinculados al
cumplimiento de los servicios esperados de esta consultoria seran tratados con el equipo del
Ministerio de la Mujer.

14. PRESUPUESTO, FUENTE DE FINANCIAMIENTO Y CRONOGRAMA DE
PAGO

El/la Consultor/a prestars los servicios establecidos en los presentes Términos de Referencia y,
como contraprestacion, recibird un monto total de doce mil délares estadounidenses (USD
12,000.00). Este monto serd desembolsado en ocho (8) pagos mensuales consecutivos de mil
quinientos délares estadounidenses (USD 1,500.00) cada uno.

Los pagos estaran sujetos a las retenciones fiscales que correspondan conforme a la normativa
vigente, y se efectuardn previa entrega, evaluacion y aprobacién de los informes mensuales de
actividades por parte del Ministerio de la Mujer y de la Unidad Ejecutora del Proyecto, quienes
deberdn emitir su conformidad respecto al cumplimiento de las obligaciones establecidas.

El pago al/la Consultor/a se realizard con fondos provenientes del proyecto “Fortalecimiento de la
capacidad estadistica e institucional para una respuesta multisectorial a la movilidad humana en la
Repuiblica Dominicana®, financiado por el Banco Mundial.

15. CRONOGRAMA DE LA CONSULTORIA
Productos Mes1 | Mes2 | Mes3 | Mes4 | Mes5 | Mes 6 | Mes 7 | Mes 8
Informe
mensual

12. EVALUACION DE DESEMPENO

El desempefio serd evaluado en funcién del cumplimiento de las actividades asignadas, la calidad
de los productos entregados y el respeto a los plazos establecidos. Una evaluacién de desempefio
satisfactoria serd condicién indispensable para considerar la renovacion o recontratacién (segin
disponibilidad presupuestaria y desempefio).

A. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD DE LOS DOCUMENTOS
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Ella Consultor/a se compromete a mantener la confidencialidad sobre toda informacién y
documentacion generada o a la que tenga acceso durante la ejecucién del contrato. La propiedad
de los documentos y entregables resultantes del trabajo como documentos, informes, graficos,
hojas de célculos, etc. que sean realizados por el/la Consultor/a, asi como todo material que se
genere durante los servicios prestados por el/la Consultor/a, son de propiedad del Ministerio de la
Mujer y, en consecuencia, deberan ser entregados a éste a la finalizacion de sus servicios, quedando
expresamente prohibida usar y/o la divulgacién a terceros por parte del/la Consultor/a, a menos
que cuente con una autorizacién escrita por parte del Ministerio de la Mujer. El consultor/a también
cumplira con la Politica de Privacidad de Datos Personales y las mejores précticas del Ministerio
de la Muyjer y el Banco Mundial.

El consultor no podra publicar ningtin articulo ni realizar ninguna presentacién relacionada con
el encargo en virtud del presente, ni podra hacer referencia a los datos, la informacién o los
materiales generados como parte del encargo, sin el consentimiento previo por escrito del
Ministerio de la Mujer. El Ministerio de la Mujer posee Gnica y exclusivamente y retiene todos
los derechos de todos los datos recopilados. El consultor no adquiere ningiin derecho, titulo o
interés sobre los datos recabados.

B. ELEGIBILIDAD

El/la Consultor/a estara dedicado en forma exclusiva a este Contrato y no deber4 tener dificultades
de incompatibilidad de funciones segiin las normas del Banco Mundial detalladas a continuacion,
y con maés detalle en el Anexo II.

El Banco permite a empresas e individuos elegibles de todos los paises ofrecer Bienes, Obras,
Servicios de No-Consultoria y Servicios de Consultoria para los proyectos que financia.

En las adquisiciones que el Banco financie en todo o en parte, el Prestatario no podra denegar la
participacién de un Postulante/Licitante/Proponente/Consultor ni podra negar que se adjudique a
este un contrato por razones que no se vinculen con alguno de los siguientes aspectos:

a. su capacidad y sus recursos para ejecutar con éxito el contrato, o

b. situaciones de conflicto de interés contempladas en los Parrafos 3.14 23.17
(“Contlicto de Interés) de las Regulaciones de Adquisiciones del Banco Mundial,
actualizada a Noviembre 2020.

C. CONFLICTO DE INTERES

El Banco exige que las empresas y los individuos que participan en las adquisiciones
correspondientes a operaciones de financiamiento para proyectos de inversién no tengan conflictos
de interés.
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D. FRAUDE Y CORRUPCION

El Banco exige que se apliquen y se observen las Normas para la Prevencién y Lucha
contra el Fraude y la Corrupcién, que incluyen, entre otras cosas, el derecho del Banco a sancionar,
inspeccionar y realizar auditorias.

E. NOTIFICACIONES DURANTE EL PROCESO DE SELECCION
Las notificaciones se realizaran via correo electronico.
F. PRESENTACION DE PROPUESTAS Y PROCESO DE EVALUACION

La presente consultoria serd un proceso competitivo abierto, conforme a las Regulaciones de
Adquisiciones del Banco Mundial. Los/as consultores/as interesados/as deberdn remitir las
siguientes documentaciones a mas tardar el 17 de octubre de 2025, a las 3:00 p.m. UTC-4 al
correo adquisiciones.rmmh@inm.gob.do:

a) Curriculo actualizado, incluir labores desempefiadas en los cargos ocupados.

a) Certificacién de estudios cursados que avalen los requisitos exigidos por el perfil del
cargo

b) Formato e presentacion del perfil (Anexo VII)

¢) Certificacion de trabajos anteriores, relacionadas a las responsabilidades exigidas por
el perfil del cargo.

G. ANEXOS:
Dirigirse a los siguientes anexos que forman parte integral de estos Términos de Referencia para

conocimiento y aceptacién a los mismos.

I.  Ciriterios de calificacién

[l.  Calendario de pagos

.  Elegibilidad

IV.  Conflicto de interés

V.  Fraude y Corrupcion

VI.  Borrador de Contrato
VIl.  Formato de presentacion de perfil (debe anexar todas las certificaciones que avalen su

perfil)
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ANEXO1
CRITERIOS DE CALIFICACION

Los criterios de calificacién para los postulantes fueron preparados en funcién al perfil requerido
en los términos de referencia de la contratacién ¥y los factores son los siguientes:

A. Los requisitos minimos exigidos en los términos de referencia para formacién académica y
experiencia profesional general y especifica no son puntuables, por ello, las condiciones de
habilitacién con criterio Cumple/No Cumple son:

1. El postulante tiene que poseer la formacién académica requerida (Licenciada/do en Trabajo
Social, Psicologia, Sociologia, Educacién, Ciencias Sociales o carreras afines.)

2. El postulante tiene que los requisitos generales solicitados.

4. El postulante debe de tener dominio de herramientas informaticas,

B. La evaluacion de los perfiles se haré sobre la base de los siguientes criterios de evalucién

Criterios y puntajes

DESCRIPCION DEL CRITERIO DETALLE| piriratE
ol DE | MAxmvo
PUNTOS

FORMACION ACADEMICA DEL DESARROLLADOR/A Y/O 20 30
FACILITADOR/A

11 Licenciada/do en Trabajo Social, Psicologia, Sociologia, Educacién,

Ciencias Sociales o carreras afines. 20
Maestria o especializacién que acredite conocimiento en temas del

1.2. derechos humanos, género y/o sus intersecciones 10

2 | EXPERIENCIA REQUERIDA 50 50

Trayectoria profesional vinculada a la formacién en docencia, y/o

2.1. Ifacilitacién de entrenamientos para adultos (Probar como minimo 3). 30
3 consultorias relacionadas 25
Mas de 3 consultorias relacionadas 30

Trayectoria profesional vinculada al abordaje integral de las
2.2. |Violencias contra las mujeres, poblaciones vulnerables, y/o victimas 10
de trata, desde la prevencion y la atencién (Probar como minimo 3).

3 comsultorias relacionadas 8

Mas de 3 consultorias relacionadas 10

Experiencia en orientacion, asistencia y proteccién de las mujeres

3. migrantes, transfronterizas y refugiadas victimas de violencia.

10
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(Probar como minimo 3).

3 consultorias relacionadas 8
Mas de 3 consultorias relacionadas 10
3 | EXPERIENCIA ADICIONAL 10 10
Deseables conocimientos sobre pedagogia popular, con enfoque de
3.1 género y derechos humanos. 10
3 afios 8
Mas de 3 afios 10
4 | COMPETENCIAS ; 10 10

41 Experiencia en el desarrollo y/o adaptacién de cursos y materiales|

did4cticos a una modalidad virtual o semipresencial. 10
3 afios 8
Mas de 3 afios 10
TOTAL 100

C. Adjudicacién: La Unidad Ejecutora del Proyecto adjudicar el contrato al/ a la Consultor/a que
haya cumplido con el criterio de elegibilidad y obtenga el mayor puntaje en la evaluacién. En
caso de empate en el puntaje de la evaluacion, se utilizara como factor de desempate el nimero
de afios reportados como experiencia requerida, y de mantenerse el empate se aplicard como
segundo factor de desempate el nimero de afios reportados para experiencia adicional.
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Anexo IT

CALENDARIO DE PAGOS

Consultor: Gestor social — Verén, La Altagracia

Proyecto: Respuesta Multisectorial a la Movilidad Humana

Periodo Detalle Fecha de pago Monto de pago
ler. Pago (informe de actividades) |Noviembre 2025 USD $1,500.00
2do. Pago (informe de actividades) | Diciembre 2025 USD $1,500.00
3er. Pago (informe de actividades) |Enero 2026 USD $1,500.00

lero de noviembre | 4t0- Pago (informe de actividades) |Febrero 2026 USD $1,500.00
20252 23’(?22‘6 Junio 5 Pago (informe do actividades) | Marzo 2026 USD $1,500.00
6to. Pago (informe de actividades) |Abril 2026 USD $1,500.00
7mo. Pago (informe de USD $1,500.00
actividades) Mayo 2026
8vo. Pago (informe final) Junio 2026 USD $1,500.00
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ANEXO III
ELEGIBILIDAD

El Banco permite a empresas e individuos elegibles de todos los paises ofrecer Bienes, obras,
Servicios de No-Consultoria y Servicios de Consultoria para los proyectos que financia.

En las adquisiciones que el Banco financie en todo o en parte, el Prestatario no podra denegar la
participacion de un Postulante/Licitante/Proponente/Consultor ni podra negar que se adjudique a
€ste un contrato por razones que no se vinculen con alguno de los siguientes aspectos:

a. su capacidad y sus recursos para ejecutar con éxito el contrato, o
b. situaciones de conflicto de interés contempladas en los Parrafos 3.14 a2 3.17

Para ver las excepciones a los Pérrafos anteriores referirse a las Regulaciones de Adquisiciones
parrafos 3.23 y 3.24)
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ANEXO IV
CONFLICTO DE INTERES

(A continuacion, parrafos 3.14, 3.16 y 3.17 de las Regulaciones de Adquisiciones)

El Banco exige que las empresas y los individuos que participan en Ias adquisiciones
correspondientes a operaciones de financiamiento para proyectos de inversion no tengan conflictos
de interés.

El Banco exige que los Consultores:
a. brinden asesoramiento profesional, objetivo e imparcial;

b. otorguen en todo momento maxima importancia a los intereses del Prestatario, sin consideracién
alguna de cualquier labor futura;

c. eviten, al brindar asesoramiento, los conflictos con otros trabajos y con sus propios intereses
corporativos.

No se contratardn Consultores para ningtn trabajo que esté en conflicto con sus obligaciones
actuales o previas respecto de otros clientes o que les impida llevar adelante el trabajo teniendo en
cuenta los intereses del Prestatario. Sin que ello constituya limitacién alguna a la clausula anterior,
no se contrataran Consultores en ninguna de las circunstancias que se indican a continuacién:

a. Toda firma que haya sido contratada por el Prestatario para suministrar Bienes, realizar Obras o
prestar Servicios de No-Consultoria para un proyecto (o por una compafiia afiliada que la controla
o que la firma controla, directa o indirectamente, o que se encuentran ambas bajo un control
conjunto) quedaré descalificada para brindar Servicios de Consultoria que resulten de esos Bienes,
Obras o Servicios de No-Consultorfa o que se relacionen directamente con ellos. Esta disposicién
no se aplica a las diversas empresas (Consultores, Contratistas o Proveedores) que en conjunto
cumplan las obligaciones del contratista en el marco de un contrato llave en mano o de disefio y
construccion.

b. Toda firma que haya sido contratada para brindar Servicios de Consultoria para la preparacién
0 ejecucion de un proyecto (0 por una compaiifa afiliada que la controla o que la firma consultora
controla, directa o indirectamente, o que se encuentran ambas la compaiiia afiliada y la firma
consultora bajo un control conjunto) quedars descalificada para suministrar posteriormente Bienes,
Obras o Servicios de No- Consultoria que resulten de los Servicios de Consultoria, 0 que se
relacionen directamente con ellos. Esta disposicién no se aplica a las diversas empresas
(Consultores, Contratistas o Proveedores) que en conjunto cumplan las obligaciones del contratista
en el marco de un contrato llave en mano o de disefio y construccion.
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¢. No se contratara a ningtin Consultor (incluidos su personal y subconsultores) ni afiliado (que le
controla o que el Consultor controla, directa o indirectamente, o que se encuentran ambos el
afiliado y el Consultor bajo un control conjunto) para realizar un trabajo que, por su naturaleza,
genere un conflicto de interés con otro trabajo del Consultor.

d. Los Consultores (incluidos sus €xpertos y otros empleados, asi como sus subconsultores) que
tengan una relacion comercial o familiar cercana con un miembro del personal profesional del
Prestatario o del organismo de gjecucion del proyecto, o de un receptor de una parte del
financiamiento del Banco, o con cualquier otra persona que represente o actiie en nombre del
Prestatario y que esté directa o indirectamente involucrado en algin aspecto de:

1. la elaboracion de los términos de referencia del trabajo,
ii. el proceso de seleccién para el contrato, o

ifi. la supervisién del contrato, no podran resultar adjudicatarios de un contrato a menos que el
conflicto originado por esta relacién haya sido resuelto de manera aceptable para el Banco y asi se
mantenga durante todo el proceso de seleccién ¥ ejecucion del contrato.
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ANEXOV
FRAUDE Y CORRUPCION
[El texto de este anexo no debers modificarse]

1. Propésito

1.1 Las Directrices Contra el Fraude y la Corrupcién del Banco y este anexo se aplicaran a las

adquisiciones en el marco de las operaciones de Financiamiento para Proyectos de Inversién
del Banco.

2. Requisitos

2.1 El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento del Banco),
licitantes (postulantes / proponentes), consultores, contratistas y proveedores, todo subcontratista,
subconsultor, prestadores de servicios o proveedores, todo agente (haya sido declarado o no),
y todo miembro de su personal, observen las m4s elevadas normas €ticas durante el proceso de
adquisicion, la seleccién y la ejecucién de contratos financiados por el Banco, y se abstengan
de practicas fraudulentas y corruptas.

2.2 Con ese fin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicién, las expresiones que se
indican a continuacién:

i. Por “prictica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacion o solicitud
directa o indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir indebidamente en el
accionar de otra parte.

ii. Por “prictica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omisién, incluida Ia
tergiversacién de informacién, con el que se engafie o se intente engafiar en forma
deliberada o imprudente a una parte con el fin de obtener un beneficio financiero
0 de otra indole, o para evadir una obligacion.

iii. Por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o més partes realizado con
la intencién de alcanzar un propésito ilicito, como el de influir de forma indebida en
el accionar de otra parte.

iv. Por “practica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de causar
perjuicio o dafio directa o indirectamente a cualquiera de las partes o a sus bienes para
influir de forma indebida en su accionar.

v. Por “préctica de obstruccién” se entiende:

(@) la destruccién, falsificacién, alteracién u ocultamiento deliberado de pruebas
materiales referidas a una investigacién o el acto de dar falsos testimonios 2 los
investigadores para impedir materialmente que el Banco investigue denuncias de
practicas corruptas, fraudulentas, coercitivas o colusorias, o la amenaza,
persecucion o intimidacién de otra parte para evitar que revele lo que conoce sobre
asuntos relacionados con una investigacién o lleve a cabo la investigacion, o
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(b) !os actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza sus derechos de
Inspeccién y auditoria establecidos en el parrafo 2.2 e, que figura a continuacién.

b. Rechazari toda propuesta de adjudicacién si determina que la empresa o persona
recomendada para la adjudicacién, los miembros de su personal, sus agentes,
subconsultores, subcontratistas, prestadores de servicios, proveedores o empleados han
participado, directa o indirectamente, en précticas corruptas, fraudulentas, colusorias,
coercitivas u obstructivas para competir por el contrato en cuestion.

¢. Ademds de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal pertinente,
podré adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas declarar que las adquisiciones estan
viciadas, si determina en cualquier momento que los representantes del prestatario o de
un receptor de una parte de los fondos del préstamo participaron en précticas corruptas,
fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas durante el proceso de adquisicién, o
la seleccion o ejecucion del contrato en cuestion, y que el prestatario no tomé medidas
oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco, para abordar dichas practicas
cuando estas ocurrieron, como informar en tiempo y forma a este tltimo al tomar
conocimiento de los hechos.

d. Podra sancionar, conforme a lo establecido en sus directrices de lucha contra la
corrupcién y a sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes, a cualquier empresa
0 persona en forma indefinida o durante un periodo determinado, Io que incluye declarar
a dicha empresa o persona inelegibles publicamente para: (i) obtener la adjudicacion o
recibir cualquier beneficio, ya sea financiero o de otra indole, de un contrato financiado
por el Banco!; (ii) ser nominadaZcomo subcontratista, consultor, fabricante o proveedor,
o prestador de servicios de una firma que de lo contrario seria elegible a la cual se le
haya adjudicado un contrato financiado por el Banco, y (iii) recibir los fondos de un
préstamo del Banco o participar mas activamente en la preparacién o la ejecucién de
cualquier proyecto financiado por el Banco.

e. Exigird que en los documentos de solicitud de ofertas/propuestas y en los contratos
financiados con préstamos del Banco se incluya una clausula en la que se exija que los
licitantes (postulantes /proponentes), consultores, contratistas y proveedores, asi como
sus respectivos subcontratistas, subconsultores, prestadores de servicios, proveedores,
agentes y personal, permitan al Banco inspeccionar’todas las cuentas, registros y otros

b A fin de disipar toda duda al respecto, la inelegibilidad de una parte sancionada en relacién con la adjudicacién de un
contrato implica, entre otras cosas, que la empresa o persona no podra: (i) presentar una solicitud de precalificacién, expresar
interés en una consultoria, y participar en una licitacién, ya sea directamente o en calidad de subcontratista nominado,
consultor nominado, fabricante o proveedor nominado, o prestador de servicios nominado, con respecto a dicho contrato, ni
(ii) firmar una enmienda mediante la cual se introduzca una modificacién sustancial en cualquier contrato existente.

2 Un subcontratista nominado, consultor nominado, fabricante o proveedor nominado, o prestador de servicios
nominado (se utilizan diferentes nombres segtin el Documento de Licitacidn del que se trate) es aquel que: (i) ha sido incluido
por el licitante en su solicitud de precalificaci6n u oferta por aportar experiencia y conocimientos técnicos especificos y
esenciales que le permiten al licitante cumplir con los requisitos de calificacién para la oferta particular; o (ii) ha sido designado
por el Prestatario.

& Las inspecciones que se llevan a cabo en este contexto suelen ser de caracter investigativo (es decir, forense).
Consisten en actividades de constatacion realizadas por el Banco o por personas nombradas por este para abordar asuntos
=specificos relativos a las investigaciones/auditorias, como determinar la veracidad de una denuncia de fraude y corrupcién a

==

través de los mecanismos adecuados. Dicha actividad incluye, entre otras cosas, acceder 2 la informacidn y los registros
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documentos referidos a la presentacidén de ofertas y la ejecucién de

: contratos, y
someterlos a la auditoria de profesionales nombrados por este.

financieros de una empresa o persona, examinarlos y hacer las copias que corresponda; acceder a cualquier otro tipo de
documentos, datos o informacién (ya sea en formato impreso o electrénico) que se considere pertinente para la
investigacién/auditoria, examinarlos y hacer las copias que corresponda; entrevistar al personal y otras personas; realizar
inspecciones fisicas y visitas al emplazamiento, y someter la informacién a la verificacién de terceros.
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ANEXO VI

BORRADOR DE CONTRATO

[Indicar referencia de la operacion]
CONTRATACION DE CONSULTOR INDIVIDUAL

[Indicar referencia de la actividad en el sistema del Banco, STEP]

CONTRATO

Este Contrato (El “Contrato™) es celebrado el dia [Indicar fecha del contrato], entre [indicar el
nombre del Contratante], en adelante denominado “EL CONTRATANTE”, con domicilio social
en la ciudad de /Indicar domicilio], representado en este acto por [Indicar nombre], actuando en
nombre y representacion del [Indicar nombre del Contratante] en su calidad de [Indicar cargo],
de acuerdo con [Indicar documento que acredite la representacion] y [Indicar nombre del
Consultor], identificado con [Indicar tipo de documento de indentificacion] nimero [Indicar
numero], en adelante denominado “EL CONSULTOR”.

CONSIDERANDO QUE el Contratante tiene interés en que el Consultor preste los servicios que se
sefialan a continuacion, y

CONSIDERANDO QUE el Consultor esta dispuesto a prestar dichos servicios,

POR LO TANTO, LAS PARTES convienen en lo siguiente:

1. Servicios
El Consultor prestara los Servicios de Consultoria (los “Servicios™) de Consultor (a) /[Nombre de la

posicion], segln las especificaciones técnicas y alcance de los servicios indicados en los “Términos
de Referencia”, que forma parte integral de este Contrato.
El Consultor presentara los informes al Contratante en la forma y dentro de los plazos
indicados
en los “Términos de Referencia”.

2. Plazo

El Consultor prestara los Servicios durante un periodo de /[Indicar duracion de los servicios],
contados a partir del [Indicar fecha], el cual puede ser ajustado en atencion a la naturaleza de la
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contratacion o durante cualquier otro periodo en que las Partes pudieran convenir posteriormente por
escrito.

3. Pagos
a. Monto maximo
El Contratante pagara al Consultor una suma global no superior a [Indicar valor en letras e indicar

el valor en cifras] por los Servicios prestados conforme a lo indicado en los Términos de Referencia.
Dicha suma ha sido establecida en el entendido de que incluye todos los costos y utilidades para el
Consultor, asi como cualquier obligacion tributaria a que éste pudiera estar sujeto.

El monto total seré financiado con fondos del /Indicar nombre del proyecto].

b. Calendario de pagos
El calendario de pagos sera el siguiente:

[Indicar el calendario de pagos insertando monto y moneda, de acuerdo a los anexos de los Términos
de Referencial

El pago se hara en moneda nacional de acuerdo al tipo de cambio oficial emitido por el Banco Central
de la Republica Dominicana en la fecha de transaccion, sujeto a deducciones de ley.

c. Condiciones de pago
El pago se efectuara en [Indicar moneda] dentro de los 30 dias contados a partir de la presentacion

por parte del Consultor de las facturas al Coordinador designado en la Clausula Cuarta.

4. Administracion del Proyecto
a. Coordinador
El Contratante designa a/Indicar Nombre o Cargo], como Coordinador del Contratante, quien sera

responsables de la coordinacion de las actividades contempladas en este Contrato, la aceptacion y
aprobacion por parte del Contratante de los informes u otros elementos que deban proporciosnarse, y
la recepcion y aprobacion de las facturas para cursar los pagos.

b. Informes
Los informes enumerados los “Términos de Referencia”, deberan ser presentados durante el

desarrollo de las actividades asignadas y en los plazos convenidos.

5. Calidad de los Servicios
El Consultor se compromete a prestar los Servicios de acuerdo con las normas mas elevadas

de
competencia e integridad ética y profesional.

6. Confidencialidad
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Durante la vigencia de este Contrato y posterior a su término, el Consultor no podra revelar ninguna
informacion confidencial o de propiedad del Contratante relacionada con los Servicios, este Contrato
o las actividades u operaciones del Contratante sin el consentimiento previo por escrito de este tltimo.

7. Propiedad de los materiales
Todos los estudios, informes, graficos, programas de computacion u otros materiales preparados por

el Consultor para el Contratante en virtud de este Contrato seran de propiedad del Contratante. El
Consultor podra conservar una copia de dichos documentos y programas de computacion.

8. Prohibicion del Consultor de Participar en Ciertas Actividades
El Consultor conviene en que, tanto durante la vigencia de este Contrato como después de su

terminacion, ni el Consultor ni ninguna entidad afiliada a éste podra suministrar bienes, construir
obras o prestar servicios (distintos de los Servicios y de cualquier continuacion de los mismos) para
cualquier proyecto que se derive de los Servicios o esté estrechamente relacionado con ellos.

9. Seguros
El Consultor sera responsable de contratar los seguros pertinentes.

10. Cesion
El Consultor no podra ceder este Contrato o subcontratar ninguna parte del mismo, sin el

consentimiento previo por escrito del Contratante.

11. Ley e Idioma por el que se regira el Contrato
El Consultor no podra ceder este Contrato o subcontratar ninguna parte del mismo, sin el

consentimiento previo por escrito del Contratante.

12. Solucion de Controversias
Toda diferencia, controversia o reclamacion que surja de este Contrato o en relacion con el mismo,

o con su incumplimiento, rescision o invalidez, debera solucionarse en forma amistosa. Si las partes
en un término de quince dias (15) no resuelven en forma amistosa una controversia originada por
la interpretacion del Contrato, debera someterse a proceso [Indicar judicial/arbitraje y describir el
procedimiento o la ley aplicable] conforme a la ley del pais del Contratante.

13. Rescision
Cualquiera de las partes podra rescindir del Contrato, por incumplimiento de las Clausulas pactadas

por causas imputables a la otra parte. Esta rescision serd inmediata a la notificacion de la parte
rescindida, sin perjuicio de la aplicacion de medidas de indemnizaciébn o sanciones que
correspondan.

14. Fraude y Corrupcion
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El Banco requiere el cumplimiento de sus Directrices Contra el Fraude y la Corrupcion y de sus
politicas y procedimientos de sanciones vigentes incluidos en el Marco de Sanciones del Grupo
del Banco Mundial, conforme se describe en el apéndice de las Condiciones Contractuales.

15. Conflicto de Interés
El Banco exige que las empresas y los individuos que participan en las adquisiciones

correspondientes a operaciones de financiamiento para proyectos de inversion no tengan conflictos
de interés.

[Agregar coletilla para firmas]
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ANEXO VII

FORMATO DE PRESENTACION DE PERFIL

1.1.1.1 A. DATOS PERSONALES:

Datos

Nombre completo

Numero de contacto

Correo electronico

Nacionalidad

1.1.1.2 B. FORMACION PROFESIONAL:

1.1.1.3 Establecer brevemente el vinculo entre los antecedentes de formacion académica mas

importantes del postulante y el perfil que se requiere en los Términos de Referencia para

ejecutar la tarea de consultoria.

Formacion profesional

Profesion

Universidad que expide titulo

Fecha de expedicion de titulo

Ao de graduado

Formacion profesional

Titulo otorgado (Maestria)

Universidad que expide titulo

Fecha de expedicion de titulo

Ao de graduado
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Formacion profesional

Titulo otorgado
(Diplomado/Postgrado)

Universidad que expide titulo

Fecha de expedicion de titulo

Afo de graduado

Formacion profesional

Titulo otorgado (Cursos
duracion mayor a 40hrs.)

Universidad/Institucion que
expide titulo

Fecha de expedicion de titulo

Ao de graduado

[Agregar los cuadros necesarios]

1.1.1.4 C.EXPERIENCIA ESPECIFICA PROFESIONAL

Experiencia especifica profesional

Experiencia especifica
(indicar posicion
desempeifiada y lugar)

Anos

Actividades principales realizadas
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1.1.1.5

[Agregar los cuadros necesarios]

D. OTROS CONOCIMIENTOS Y DESTREZAS

Conocimientos y destrezas

Idioma (s)

Manejo de Herramientas
informaticas

Certificacion:

Yo, el abajo firmante, certifico que, segiin mi mejor conocimiento y mi entender, este curriculo
describe correctamente mi persona, mis calificaciones y mi experiencia. Entiendo que cualquier
declaracion voluntariamente falsa aqui incluida puede conducir a mi descalificaciéon o la
cancelacion de mi trabajo, si fuera contratado.

Fecha:

[Firma del individuo o del representante autorizado del individuo] Dia / Mes /
Afo

Nombre completo del representante autorizado:

Nota: Ademas de completar esta plantilla debera remitir CV actualizado y las certificaciones
correspondientes que soporten las informaciones presentadas en su perfil.
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