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SOLICITUD DE EXPRESION DE INTERES
SELECCION DE CONSULTOR INDIVIDUAL
SUPERVISORES DE CALIDAD

Seleccién de Consultor Individual DO-MRHM-363953-CS-INDV

El Gobierno de la Republica Dominicana (en adelante del Prestatario) ha recibido una donacién
del Banco Mundial, mediante el convenio de donacién TFOC1065-DO, para el Proyecto
Fortalecimiento de la capacidad estadistica e institucional para una respuesta multisectorial a la
movilidad humana y a través del Instituto Nacional de Migracién (INM RD) se propone a utilizar
parte de los fondos de este financiamiento para la seleccion de ocho (8) consultores individuales
para la posicién de Supervisor(a) de calidad, por medio al proceso DO-MRHM-363953-CS-
INDV.

La consultoria tiene como objetivo asegurar la calidad de la informacién levantada en terreno de
un levamiento de informacion a realizar, apegados a los lineamientos logisticos, metodologicos,
administrativos y éticos definidos por la Oficina Nacional de Estadistica en el tiempo definido.

El Instituto Nacional de Migracion (INM RD) y la Oficina Nacional de Estadistica (ONE) le
invitan a presentar su expresién de interés para la prestacion de los servicios solicitados. En tal
sentido, deber4 remitir los siguientes documentos: curriculo actualizado, cédula y certificado de
No Antecedentes Penales Vigente.

Los(as) interesados(as) ser4n seleccionados(as) sobre la base de las calificaciones, conocimientos
y experiencia, con el método de seleccion abierta y competitiva, conforme los procedimientos
indicados en la Estrategia de Reclutamiento, Seleccién y Contratacién del Proyecto y las
Regulaciones de Adquisiciones del Banco Mundial para Prestatarios en Proyecto de Inversién de
2016, revisada en noviembre 2017 y agosto 2018, noviembre 2020.

Se llama la atencién de usted sobre la Seccion 111, pérrafos 3.14, 3.16 y 3.17 de las “Regulaciones
de Adquisiciones para Prestatarios para PFI” del Banco Mundial, julio de 2016 revisada en
noviembre 2017 y agosto 2018, noviembre 2020. ( “Regulaciones de Adgquisiciones”), que
establece la politica del Banco Mundial sobre conflictos de intereses.

Calle Manuel Rodriguez Objio, nim. 12, Gazcue
809.412.0666 | info@inm.gob.do | www.inm.gob.do
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Instituto Nacional de Migracién

de la Republica Dominicana
Ministerio de Inferior y Policia

Puede obtener mas informacién en las direcciones indicadas al final de este aviso, durante horas
hébiles desde 8:00 a. m. a 4:00 p- m. de lunes a viernes:

Oficina Nacional de Estadistica (ONE)

Edificio de las Oficinas Gubernamentales Juan Pablo Duarte
Tel.: 809-682-7777, Ext. 5316 y 5319

Avenida México Esquina Leopoldo Navarro,

Gascue, Distrito Nacional,

Repuiblica Dominicana

Instituto Nacional de Migracién de la Repiiblica Dominicana (INM RD)
Edificio Escuela Nacional de Migracion, ler piso, Unidad Ejecutora del Proyecto
Tel.: 809-412-0666 Ext. 310

Calle Manuel de Jestis Galvan no. 9

Gascue, Distrito Nacional,

Repuiblica Dominicana

Las documentaciones de aplicacién deberdn dirigirse a mas tardar a las 3:00 p. m. del dia 31 de
julio de 2023 via correo electrénico: reclutamiento@one.gob.do y
recursos.humanos@inm.gob.do, colocando como asunto al nombre del cargo al cual aplica y
nombre del proyecto. Los responsables del reclutamiento de este personal, hard contacto
telefonico o por correo electrénico para la validacién de datos, tanto del personal que aplique via
correo como el que se encuentra en el registro de elegible de personas que ha trabajado en encuesta
de la ONE. Este contacto se hard con el objetivo de conocer la disponibilidad para participar en
una evaluacién técnica que se realiza a través de una capacitacion presencial.

tentamente,
\&l it

Dr. Pedro Wilfredo Lozano Lépez
Director ejecutivo

Calle Manuel Rodriguez Obijio, num. 12, Gazcue
809.412.0666 | info@inm.gob.do | www.inm.gob.do
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RMMH-RD

Respuesta multisectorial
a la movilidad humana

Términos de Referencia



REPUBLICA DOMINICANA

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE “SUPERVISOR/A DE
CALIDAD PARA LA ENI-2023"

Proyecto: No.TFOC1065-DO. “Fortalecimiento de la capacidad estadistica e
institucional para una respuesta multisectorial a la movilidad humana en la
Republica Dominicana”

Agencia implementadora: Instituto Nacional de Migracién

Organismo financiador: Banco Mundial

Organismo co-beneficiario del financiamiento: Oficina Nacional de Estadistica
(ONE)

Duracioén: Tres meses

1. ANTECEDENTES

El Gobierno de la Republica Dominicana implementara el Proyecto “Respuesta
Multisectorial a la Movilidad Humana” (RMMH) a través de ocho instituciones
publicas. Esta iniciativa cuenta con el apoyo financiero del Grupo del Banco
Mundial a través del Contrato de Donaciéon No.TFOC1065-DO suscrito por la
Republica Dominicana (el Beneficiario) con el BIRF (No. de Proyecto 17975).
Ademas, cuenta con el seguimiento al marco de resultados por parte del
Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo. El objetivo general del
proyecto es mejorar las capacidades institucionales, estadisticas, de
planificaciéon y coordinacién para informar el didlogo sobre politicas hacia una
respuesta multisectorial e integral a los flujos migratorios en la Republica
Dominicana. Esta iniciativa cuenta con una asignacién de US$ 4.6 millones, y
comprende cuatro pilares: (I) Fortalecimiento de las capacidades estadisticas;
(I) Fortalecimiento de las capacidades institucionales, de planificacién y
coordinacién multisectorial; (lll) Inversiones para mejorar el apoyo a las
poblaciones migrantes en condicién de vulnerabilidad; y, (IV) Apoyo a la
gestion y supervision del proyecto.

Para la ejecucién, desarrollo e implementacion del Proyecto RMMH es

necesaria la contratacion de 224 personas para trabajar en el levantamiento
de la informacién y en el procesamiento de los datos de la Encuesta Nacional
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de Inmigrantes (ENI-2023). Dicha contratacién esta dirigida a personas
individuales bajo una contratacion de servicios de consultoria.

2. OBJETIVO GENERAL DE LA CONTRATACION
Asegurar la calidad de la informacion levantada en terreno de la Encuesta
Nacional de Inmigrantes (ENI-2023), apegados a los lineamientos logisticos,
metodolégicos, administrativos y éticos definidos por la Oficina Nacional de
Estadistica en el tiempo definido.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Garantizar que se empleen los mecanismos de control de calidad
de la encuesta de inmigrantes en su etapa de recopilaciéon de
informacion.

b. Asegurar la correcta ejecucion de los mecanismos de control de
calidad de la encuesta de inmigrantes en su etapa de recopilacién
de informacion.

c. Asegurar la cobertura de las informaciones obtenidas.

4. ALCANCE DE LOS SERVICIOS
El personal por contratar como supervisor/a de calidad desarrollara su labor
conforme a la asignacién de la carga de trabajo definida por las areas
correspondientes de la ONE durante todo el levantamiento. Esta asignacién
sera distribuida por semana durante todo el tiempo que va a durar el trabajo
de campo.

5. INFORMES O PRODUCTOS DE LA CONTRATACION
Sin limitarse a lo establecido en los presentes Términos de Referencia, y en la
medida que sea necesario de acuerdo con las responsabilidades y experiencia
profesional, el supervisor/a de calidad debera presentar lo siguiente:
e Informes semanales de avance e incidencias presentadas en el
levantamiento.
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6. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL SUPERVISOR/A DE CALIDAD

a. Velar porque cada cuestionario aplicado cumpla con los
criterios de completitud y consistencia establecidos para las
encuestas de la ONE.

b. Asegurar la cobertura y calidad de las informaciones que forman
parte de la muestra.

c. Dar seguimiento al cumplimiento de la programacioén,
actividades y funciones de los equipos de supervision, asi como
también gestionar y reportar informacién generada por el equipo
de supervision respecto a la calidad de los datos levantados y el
cumplimiento de los protocolos de trabajo.

d. Cumplir con la metodologia y los parametros de trabajo.

e. Apoyar la coordinacién y control del trabajo durante el
levantamiento de la informacion.

7. LUGARY RECURSOS PARA LA EJECUCION DE LA POSICION
El trabajo del supervisor/a de calidad sera ejecutado en todo el territorio de la
Republica Dominicana, especificamente en las 913 Unidades Primarias de
Muestro (UPM) seleccionadas que forman parte de la muestra en las que se
realizara el levantamiento de informaciones de la ENI 2023 conforme a los
cuestionarios de recogida de data que ha desarrollado la ONE para esta
ocasion.

Para la ejecucion del trabajo al personal de campo se le va a facilitar los
siguientes recursos: 1) vidticos y alojamiento; 2) material gastable; 3)
transporte; 4) tabletas; 5) mapas o croquis; 6) utensilios para cargar
documentos y equipos, entre otros. Los insumos electrénicos y accesorios
entregados para el adecuado desarrollo de sus funciones deberan ser
devueltos de a la ONE bajo los procedimientos que le seran indicados.
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8. PLAZO DE EJECUCION

El trabajo sera realizado por tres meses.

9. PERFIL DEL SUPERVISOR/A DE CALIDAD

Formacién académica
i. Educacion secundaria completa.

Requisitos generales

i. Facilidad de expresion, claridad de ideas y para trabajar en equipo.

ii. Manejo de herramientas informaticas: Paquete de Microsoft Office,
Sistemas Operativos, Procesador de palabras, Internet, Hojas
electrénica, Excel.

iii. La persona que desempefa la funcién de supervisor(a) de calidad,
para la ENI-2023 debe tener experiencias como supervisor de calidad,
supervisor de campo y entrevistador(a) en las ENHOGAR, la ENIGH-
2007, la ENI-2017 y la ENHOGAR MICS-2019.

Requisitos especificos
i. Tener experiencia en levantamiento de informacién en otras encuestas
realizadas por organismos publicos o privados, preferiblemente en las
encuestas ENHOGAR, la ENIGH-2007-206, la ENI 2012 y/o ENI-2017, asi,
como también en la ENHOGAR MICS -2019 que siguen una metodologia
y procesos de parecidas caracteristicas a la ENI 2023.

10. CONFLICTOS DE INTERES
El Banco exige que las empresas y los individuos que participan en las
adquisiciones correspondientes a operaciones de financiamiento para
proyectos de inversion no tengan conflictos de interés. La UEP se reserva el
derecho de rescindir el compromiso si se determina que existe conflicto de
interés de acuerdo a las Regulaciones de Adquisiciones del Banco Mundial.
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1. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS ENTREGABLES
Todos los productos de esta contratacion son propiedad del Gobierno de la
Republica Dominicana a través de OFICINA NACIONAL DE ESTADISTICA. No
podra disponerse a favor de terceros sin la autorizacion escrita de la directora
de la ONE. Las personas contratadas como supervisor/a de calidad para el
trabajo de campo deberan firmar un acuerdo de confidencialidad y ceiirse a
la guia de visibilidad del proyecto.

12. DEPENDENCIA Y SUPERVISION
La supervision del personal a contratar como supervisor de calidad para el
trabajo de campo depende directamente de la jefa de Division de Operaciones
de Campo, quien lo supervisarg, del Departamento de Encuestas de la ONE.

13. COORDINACIONES INSTITUCIONALES

Para desarrollar su trabajo el supervisor/a de calidad mantendra relaciones de
coordinacion funcional con las dependencias administrativas y operativas de
la institucién, que brindaran soporte y el apoyo requerido para las labores que
realizara el equipo de la Unidad Ejecutora del Proyecto ubicada en el Instituto
Nacional de Migracion. El supervisor/a de calidad contara con el apoyo de un
equipo de especialistas del area técnico-operativa y del area administrativa-
financiera, dedicados de manera exclusiva a la ejecucién del Proyecto; no
obstante, los aspectos técnicos vinculados al cumplimiento de las actividades
y resultados esperados seran tratados con el equipo de la Oficina Nacional de
Estadistica.

14. PROCESO DE EVALUACION
El personal contratado como supervisor/a de calidad para la ENI-2023, sera
seleccionado a partir de la evaluacién de cumplimiento de los requisitos mas
arriba indicados, las personas que cumplan con estos seran invitadas a
participar de las capacitaciones y la seleccion definitiva serd basada en el
rendimiento en la capacitacion y en las calificaciones obtenidas las pruebas
que se realizaran en dichos entrenamientos. Estructura de la evaluacion. Para
la obtencién de la calificacion promedio final se ponderaran los puntajes
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alcanzados en cada uno de los conceptos de evaluacion por los coeficientes
que se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 1. Factores de evaluacion y puntajes

Conceptos a evaluar Coeficiente de

ponderacién

Total 100.0
*Asistencia y puntualidad. 5.0
* Participacion en el aula. 10.0

* Evaluacién de conocimiento:
nivel de comprension de los objetivos
y contenidos del manual

15.0
* Ubicacién y llenado de la hoja de recorrido 10.0
* Practica de campo. 40.0
* Manejo de la Tablet. 20.0

El curso se basara sobre todo en el Manual del Entrevistador. Con estos
propdsitos a cada participante se le proveera de un ejemplar de este
documento.Segln se muestra en el programa del curso que se incluye a
continuacién, se trataran varios temas generales introductorios y se
continuara con la capacitacion en base al Manual del supervisor. Al finalizar
la capacitacion, seran elegibles aquellas personas que hayan obtenido un
minimo de 70 puntos de 100.

En ese sentido, la ONE convoca a las capacitaciones a un nimero mayor de
personas al necesario para cada puesto, con el objetivo de elegir a las
personas mas idéneas. Asimismo, antes de la capacitacién se hace una
preseleccion del personal a partir del registro de elegibles de la institucion,
tomando como referencia el perfil del puesto y la disponibilidad para
participar en el trabajo de campo.

15. FORMA DE PAGO
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El pago se realizarda mensual, los dias 23 del mes en curso, contra informe
narrativo por parte de la persona contratada que contemple las acciones
realizadas durante el periodo de ejecucion de sus funciones vy
responsabilidades. Este informe debera ser presentado antes del dia 20 del
mes correspondiente al pago.

16. DOCUMENTACIONES REQUERIDAS Y PLAZO DE PRESENTACION

Las documentaciones para aplicar a la vacante deberan ser enviadas por
correo electrénico hasta el 31 de julio de 2023, a las 3:00 p.m. (GMT-5) a los
correos electrénicos mencionados mas abajo bajo con el nombre de la
consultoria como asunto, o en su defecto, de manera fisica en la Oficina
Nacional de Estadisticas (ONE) [Edificio de las Oficinas Gubernamentales Juan
Pablo Duarte, Avenida México Esquina Leopoldo Navarro, Gascue, Distrito
Nacional, Republica Dominicanal.

e Documentos: curriculo actualizado, cédula y certificado de No
Antecedentes Penales Vigente.

e Correos electrénicos: reclutamiento@one.gob.do y
recursos.humanos@inm.gob.do
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2.1

ANEXO
FRAUDE Y CORRUPCION

[El texto de este anexo no deberd modificarse]
Propésito

Las Directrices Contra el Fraude y la Corrupcion del Banco y este anexo se
aplicaran a las adquisiciones en el marco de las operaciones de
Financiamiento para Proyectos de Inversiéon del Banco.

Requisitos

El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del
financiamiento del Banco), licitantes (postulantes / proponentes),
consultores, contratistas y proveedores, todo subcontratista, subconsultor,
prestadores de servicios o proveedores, todo agente (haya sido declarado
0 no), y todo miembro de su personal, observen las més elevadas normas
éticas durante el proceso de adquisicién, la selecciéon y la ejecuciéon de
contratos financiados por el Banco, y se abstengan de practicas
fraudulentas y corruptas.

2.2 Con ese fin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicion, las
expresiones que se indican a continuacion:

i. Por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega,
aceptacion o solicitud directa o indirecta de cualquier cosa de valor
con el fin de influir indebidamente en el accionar de otra parte.

ii. Por “practica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omisién,
incluida la tergiversacion de informacién, con el que se engarie o se
intente engaiar en forma deliberada o imprudente a una parte con
el fin de obtener un beneficio financiero o de otra indole, o para
evadir una obligacién.

ili. Por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o mas
partes realizado con la intencién de alcanzar un propésito ilicito,
como el de influir de forma indebida en el accionar de otra parte.

iv. Por “practica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafo o la
amenaza de causar perjuicio o dafio directa o indirectamente a
cualquiera de las partes o a sus bienes para influir de forma indebida
en su accionar.
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v. Por “practica de obstruccion” se entiende:

(a)la destruccién, falsificacién, alteracion u ocultamiento
deliberado de pruebas materiales referidas a una investigaciéon o
el acto de dar falsos testimonios a los investigadores para
impedir materialmente que el Banco investigue denuncias de
practicas corruptas, fraudulentas, coercitivas o colusorias, o la
amenaza, persecucioén o intimidacion de otra parte para evitar
que revele lo que conoce sobre asuntos relacionados con una
investigacion o lleve a cabo la investigacion, o

(b)los actos destinados a impedir materialmente que el Banco
ejerza sus derechos de inspeccién y auditoria establecidos en el
parrafo 2.2 e, que figura a continuacion.

b. Rechazara toda propuesta de adjudicacién si determina que la
empresa o persona recomendada para la adjudicacion, los miembros
de su personal, sus agentes, subconsultores, subcontratistas,
prestadores de servicios, proveedores o empleados han participado,
directa o indirectamente, en practicas corruptas, fraudulentas,
colusorias, coercitivas u obstructivas para competir por el contrato
en cuestion.

c. Ademas de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio
legal pertinente, podra adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas
declarar que las adquisiciones estan viciadas, si determina en
cualquier momento que los representantes del prestatario o de un
receptor de una parte de los fondos del préstamo participaron en
practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u
obstructivas durante el proceso de adquisicién, o la seleccién o
ejecucion del contrato en cuestion, y que el prestatario no tomé
medidas oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco, para
abordar dichas practicas cuando estas ocurrieron, como informar en
tiempo y forma a este ultimo al tomar conocimiento de los hechos.

d. Podra sancionar, conforme a lo establecido en sus directrices de
lucha contra la corrupcion y a sus politicas y procedimientos de
sanciones vigentes, a cualquier empresa o persona en forma
indefinida o durante un periodo determinado, lo que incluye declarar
a dicha empresa o persona inelegibles publicamente para: (i) obtener
la adjudicacion o recibir cualquier beneficio, ya sea financiero o de
otra indole, de un contrato financiado por el Banco'; (ii) ser

! A fin de disipar toda duda al respecto, la inelegibilidad de una parte sancionada en relacién con la

adjudicacién de un contrato implica, entre otras cosas, que la empresa o persona no podra: (i) presentar
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nominadacomo subcontratista, consultor, fabricante o proveedor, o
prestador de servicios de una firma que de lo contrario seria elegible
a la cual se le haya adjudicado un contrato financiado por el Banco, y
(i) recibir los fondos de un préstamo del Banco o participar mas
activamente en la preparacién o la ejecucién de cualquier proyecto
financiado por el Banco.

e. Exigird que en los documentos de solicitud de ofertas/propuestas y
en los contratos financiados con préstamos del Banco se incluya una
clausulaen la que se exija que los licitantes (postulantes
/proponentes), consultores, contratistas y proveedores, asi como sus
respectivos subcontratistas, subconsultores, prestadores de
servicios, proveedores, agentes y personal, permitan al Banco
inspeccionar ® todas las cuentas, registros y otros documentos
referidos a la presentaciéon de ofertas y la ejecucién de contratos, y
someterlos a la auditoria de profesionales nombrados por este.

una solicitud de precalificacion, expresar interés en una consultoria, y participar en una licitacion, ya sea
directamente o en calidad de subcontratista nominado, consultor nominado, fabricante o proveedor
nominado, o prestador de servicios nominado, con respecto a dicho contrato, ni (ii) firmar una enmienda
mediante la cual se introduzca una modificacién sustancial en cualquier contrato existente.

2 Un subcontratista nominado, consultor nominado, fabricante o proveedor nominado, o prestador
de servicios nominado (se utilizan diferentes nombres segin el Documento de Licitacién del que se trate)
es aquel que: (i) ha sido incluido por el licitante en su solicitud de precalificacién u oferta por aportar
experiencia y conocimientos técnicos especificos y esenciales que le permiten al licitante cumplir con los
requisitos de calificacién para la oferta particular; o (ii) ha sido designado por el Prestatario.

8 Las inspecciones que se llevan a cabo en este contexto suelen ser de caracter investigativo (es
decir, forense). Consisten-en.actividades de constatacidn realizadas por-el Banco o por personas

nombrada estepara abordar asuntos especificos.relativos|a las investigaciones/audi como
dg i veracidad de una denunciade fraude y corrupeioh a través delos-mecanisime ecuados
D ridadl incluye, entre otras'cosas, acceder a-la informacion-y.Jos registros\financiero una

: persona, examinarlos y hacer las copias que corresponda;iaceeder a cualquier otro tip
documentos, datos o informacién (ya sea en formato impreso o electrénico) que se considere pertinente
para la investigacion/auditoria, examinarlos y hacer las copias que corresponda; entrevistar al personal y
otras personas; realizar inspecciones fisicas y visitas al emplazamiento, y someter la informacién a la
verificacion de terceros.



