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INTRODUCCION

La Republica Dominicana es un pais de inmigracion, emigracién y transito. Aun siendo un
lugar de destino para inmigrantes de diversos paises, la cantidad de emigrantes dobla la de
extranjeros residentes en su territorio (INM-OIM, 2017). También se reporta un alto nimero de
dominicanos retornados desde otros paises (INM, 2018).

Los fendmenos migratorios, ya sean de inmigracion, emigracion o retorno, envuelven una
serie de factores de tipo social, econdémico y cultural. Algunas personas emigran debido a las
condiciones socioecondmicas de su pais de origen. Sin embargo, la misma condicion de
inmigrantes les coloca en una situacion de vulnerabilidad en los paises de destino. Lo anterior se
debe a diversos elementos, los cuales han sido expuestos por académicos e investigadores en el
tema de migracion (INM, 2018; Maldonado Valera, C., et al., 2018; INM-OIM, 2017). De igual manera,
el retorno, especialmente cuando es forzoso, viene cargado de conflictos que dificultan la insercion
o reinsercidn social de los individuos (INM-OIM, 2017; INM, 2018).

Tomando en cuenta lo anterior, el Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales
(GCPS)Yy el Instituto Nacional de Migracion (INM)? llevan a cabo el proyecto «Migracion
internacional y proteccidn social», el cual comprende una serie de estudios que buscan aportar a
la reflexion sobre como abordar el fendmeno de la migracion desde la proteccion social, y
contribuir a la formulacién e implementacion de politicas migratorias desde un enfoque de
derechos.

El presente informe se coprresponde con un estudio que forma parte de dicho proyecto. En
él | se analiza el marco legal y normativo vigente en Republica Dominicana, vinculado a la
proteccion social, con el fin de identificar las obligaciones y compromisos del Estado con los/as
dominicanos/as residentes en el exterior, la poblacién retornada y los/as extranjeros/as residentes
en el pais (GCPS-INM, 2018). Como parte del andlisis, se incluye informacion de la normativa,
politicas y programas de proteccion social a favor de migrantes y retornados de cinco paises de la
region (Costa Rica, Ecuador, Argentina, Curazao y Panama), que sirven de referencia y permiten
hacer comparaciones. Se tomaron en cuenta las leyes nacionales y los convenios internacionales
ratificados por el pais, relacionados con migracion y proteccion social, entrevistas a actores clave
e informacion bibliogréafica disponible.

Este informe esta compuestoporcuatrosecciones: la primera se refiere a los objetivos y
metodologia de la investigacion;la segunda presenta el andlisis desagregado segun la categoria de
migrante (dominicanos residentes en el exterior, retornados y extranjeros residentes en el pais), y
sector de proteccién social (mercado laboral, seguridad social, salud, alimentacién, educacion,
vivienda, proteccion a menores de edad, proteccion a envejecientes, proteccion a persons con
discapacidad y proteccion a mujeres), identificando los compromisos y obligaciones del Estado y
comparando con las experiencias de otros paises;la tercera se centra en el trafico ilicito de

! Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales (GCPS): instancia de articulacion para la formulacién, ejecucion, seguimiento y
evauacion de los programas incluidos en el Sistema de Proteccion Social de Republica Dominicana.

2 Instituto Nacional de Migracion (INM): organismo del Estado dominicano que tiene entre sus funciones la de contribuir a la
gestién migratoria de la Republica Dominicana mediante la investigacion, acciones formativas y propuestas de politicas publicas
que beneficien el desarrollo sostenible y fortalezcan la gobernanza migratoria.



migrantes y trata de personas, ya que la victimizacion de dichos delitos incrementa la
vulnerabilidad de las poblaciones estudiadas(Maldonado Valera, C. et al., 2018); y la Gltima
presenta las conclusiones, recomendaciones y propuestas de inclusién a favor de los emigrantes,
retornados e inmigrantes.

1. Objetivos y metodologia
1.1. Objetivos
Objetivo general

Analizar el marco legal y normativo vigente en el pais vinculado a la proteccion social e identificar
las obligaciones y compromisos del Estado djominicano con los/as dominicanos/as residentes en
el exterior, la poblacién retornada y los/as extranjeros/as residentes en el pais.

Obijetivos especificos

a) Consultar el marco normativo nacional en materia de proteccién social y migratoria.

b) Examinar convenios y acuerdos internacionales firmados por el Estado dominicano que
devienen en compromisos con la poblacién migrante en materia de proteccion social.

¢) Analizar normas, politicas y programas de proteccién social dirigidos a la poblacion migrante
en cinco paises de la regiéon de Ameérica Latina, como son: Costa Rica, Argentina, Curazao,
Panama y Ecuador.

d) Realizar propuestas para la inclusidn de la poblacion migrante en la proteccion social (diaspora,
retornados, victimas de trata e inmigrantes) segun el marco normativo nacional e internacional.

1.2. Metodologia

En vista de que el tema abordado ha sido poco explorado y considerando los objetivos del
estudio, se optd por realizar una investigacion con enfoque cualitativo. De igual manera, el estudio
fue de carécter analitico, ya que requirio la interpretacion de instrumentos legales, asi como la
consideracién de necesidades y situaciones de proteccion social en la poblacion migrante y
retornada.

Ademas, se trata de una investigacion aplicada, debido a que se buscé generar insumos y
propuestas que puedan servir para la formulacion de politicas de inclusion de los migrantes en la
proteccion social, como respuesta al objetivo d.

Para la identificacidn de los compromisos y obligaciones del Estado dominicano con los/as
dominicanos residentes en el exterior, la poblacion retornada y los/as extranjeros/as residentes en
el pais se realizd una revision documental de las leyes nacionales, y tratados y convenios
internacionales relacionados con la proteccion social, ratificados por el pais. Luego se efectué un
analisis interpretativo de dichas leyes. El primero de estos analisis fue la interpretacion gramatical
del texto de la Constitucion y la legislacion internacional referente a la proteccion social, prestando
especial atencién a palabras que indican compromisos, obligaciones, responsabilidades y
funciones del Estado. De igual manera, se documentd la cobertura poblacional de dichos



compromisos del Estado. A continuacion, se hizo uso de otras leyes dominicanas para interpretar
las disposiciones legales amplias de la Constitucidn y las leyes internacionales. En algunos casos,
fue necesario acudir a reglamentos, resoluciones, decretos y otras normativas nacionales para
darles sentido a textos vagos. También se consultaron las Constituciones y leyes de migracion,
extranjeria y movilidad humana de Costa Rica, Argentina, Ecuador y Panama.

Adicionalmente, se revisaron articulos e informes escritos por academicos y expertos en
migracion y proteccién social en Republica Dominicana y en los demas paises investigados, asi
como informes, documentos y articulos de periodicos.

Se llevaron a cabo, ademas, entrevistas exploratorias a siete actores clave con la intencién de
entender la situacion actual de proteccion social a la poblacién estudiada. Las mismas fueron
semiestructuradas debido a que se introdujeron nuevas preguntas partiendo de informacién
provista por los entrevistados. Entre los participantesestan:

e Oneyda Tejeda, licenciada en Derecho. Directora de la Unidad de Reinsercién de
Repatriados de la Procuraduria General de la Republica.

e José Castillo, licenciado en Derecho. Analista de Investigacion del Instituto Nacional de
Migracion y licenciado en derecho.

e Eddy Tejeda, licenciado en Derecho. Coordinador de programas e investigador asociado
de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales.

e Rafael Duran, socidlogo. Profesor de la Escuela de Sociologia de la Universidad
Auténoma de Santo Domingo.

e Alicia Sangro, coordinadora de programas de la Organizacion Internacional para las
Migraciones.

e Cecilia Béez, viceconsul de Asuntos Comunitarios, Consulado General de Republica
Dominicana en Nueva York.

e Virginia Rodriguez Urraca, encargada del Comité Interinstitucional de Proteccion a la
Mujer Migrante.

Los datos recopilados en las entrevistas, otros estudios y documentos se contrastaron con los
resultadosdel analisis del marco legal y normativo. Esto permitid identificar brechas en proteccion
social en base a la normativa y a la realidad de proteccion social de la poblacion migrante y
retornada.

Con el fin de responder al objetivo c, se realizo un analisis comparativo entre las experiencias
de Costa Rica, Argentina, Ecuador, Curazao, Panama y Republica Dominicana, tomando en
cuentael marco legal y normativo, y politicas y programas de proteccion social a inmigrantes,
emigrantes y retornados. Esto permiti6 identificar y describir las semejanzas y diferencias entre
los paises con el fin de tomarlas como referencias para la elaboracion de propuestas de inclusion.

La informacién resultante de las actividades antes mencionadas constituye los hallazgos
expuestos en este estudio, en conjunto con las propuestas de inclusion a la proteccion social,
concebidas a partir de los compromisos y obligaciones del Estado, y las brechas y barreras de
acceso a proteccion social de los grupos poblacionales estudiados.



2. Marco legal y normativo de proteccion social a la poblacion migrante y retornada en
republica dominicana

La delimitacién de lo que se entiende como proteccion social en este estudio, parte de lo
establecido en los estudios de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
La CEPAL establece que:

La proteccion social abarca una variedad de politicas y acciones en diversos
ambitos que deben promover el ejercicio de los derechos economicos, sociales y
culturales (DESC) en el mercado laboral, la alimentacion, la salud, las pensiones y
el cuidado; también debe buscarse el logro de ciertos niveles dignos de ingreso.
(CEPAL, agosto 2018).

Entre las dimensiones de proteccion socialrelevantes para este estudio, estan: salud,
educacidn, seguridad social, trabajo, desarrollo social y bienestar; con atencion particular a ciertos
segmentos poblacionales, como lasmujeres, menores de edad, adolescentes, envejecientes y
personas con discapacidad.

La Republica Dominicana, en el articulo 7 de la Constitucién, se define como un Estado
social y democratico de derecho. Estas caracteristicas indican la importancia de los asuntos
sociales para la nacion en general. Laprioridad y énfasisenenla proteccion social se evidencian en
el articulo 8 de la Constitucionen, que la considera funcion esencial del Estado:

[...] la proteccion efectiva de los derechos de la persona, el respeto de su dignidad
y la obtencidon de los medios que le permitan perfeccionarse de forma igualitaria,
equitativa y progresiva, dentro de un marco de libertad individual y de justicia
social, compatibles con el orden publico, el bienestar general y los derechos de
todos y todas.

Atendienco a una interpretacion literal de las primeras palabras de este articulo, se podria
concluir que el Estado dominicano asume un compromiso de proteccion equitativa de los derechos
con todas las personas, incluyendo emigrantes, inmigrantes y retornados. El articulo 25 de la
Constitucion aclara que los “Extranjeros y extranjeras tienen en la Republica Dominicana los
mismos derechos y deberes que los nacionales, con las excepciones y limitaciones que establecen
esta Constitucion y las leyes [...]”.

Las secciones de los derechos economicos, sociales y culturales de la Constitucion
reconocen dichos derechos a todas las personas, pero, en algunos casos, resaltan diferencias entre
dominicanos y extranjeros en cuanto a proteccion y garantia de estos. De igual manera, las
disposiciones legales de los convenios internacionales generalmenteabarcan a toda la poblacion
dentro del territorio nacional, por ende, excluyendo a dominicanos residentes en el extranjero.
Otras leyes, reglamentos, resoluciones y normas nacionales explican cuando un compromiso u
obligacion del Estado cubre o no a emigrantes, retornados o inmigrantes.

La importancia de la proteccion social también se encuentra manifiesta en la Estrategia
Nacional de Desarrollo 2030, Ley No. 1-12. En sus articulos 5, 7, 8, 9 y 11 se reconocen
aspiraciones como pais a largo plazo y se establecen ejes de desarrollo social, promocién de
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equidad, justicia social e igualdad de oportunidades para toda la poblacién en lo que respecta a
educacion, salud, vivienda digna y servicios basicos de calidad, con politicas, planes y programas
que incorporen enfoques de derechos humanos y género.

La Republica Dominicana esta entre los 7 de los 33 paises de América Latina que hace
mencidn explicita de los derechos y proteccidn a los extranjeros en igualdad de condiciones con
la poblacion nacional.® También se encuentra entre los 16 paises con una Ley General de
Migracion que incluye instituciones, directrices y principios para la politica publica dirigida a
lapoblacién migrante (Maldonado Valera, C., et al., 2018). Por otra parte, la legislacion nacional
sobre relaciones exteriores refleja la proteccion a dominicanos en el exterior y retornados. Costa
Rica, Argentina, Ecuador y Panama cuentan con normativa especifica sobre migracion. Sin
embargo, la naturaleza de las leyes sobre migraciones varia en los diferentes paises. En algunos,
las leyes se enfocan enel control y regulacion de entrada y salida, otras tienen un balance entre
control y proteccion a los migrantes. En el caso de Curazao, no se identifico informacion sobre
leyes especificamente disefiadas para inmigrantes, emigrantes ni retornados. Tampoco se encontrd
informacion sobre ningun programa de proteccidn social para estos grupos poblacionales.

En Republica Dominicana no existe una ley general de proteccion social ni una ley
especificamente disefiada para proteccion social a los migrantes y retornados. La Ley General de
Migracion 285-04 se enfoca en control de entradas, salidas y permanencia. Esta ley cuenta con
pocas secciones destinadas a proveer las funciones de diversas entidades del Estado respecto a la
proteccion social. En su articulo 26, la ley establece que los extranjeros habilitados para trabajar
cuentan con la proteccién de las leyes laborales y sociales. Otros paises, como Ecuador, van mas
allay detallan los derechos sociales y econémicos de los extranjeros, aun cuando se encuentren en
estatus migratorio irregular. Ademas, en Ecuador, a diferencia de Republica Dominicana, existe
una Ley de Movilidad Humana que se enfocaen los derechos de inmigrantes, emigrantes y
retornados (OIM, 2018). El articulo 2 de dicha ley establece los principios de igualdad ante la ley
y no discriminacion respecto a los migrantes. De igual manera, aborda directamente la proteccion
de los derechos de los nifios migrantes. El capitulo 111 del titulo I detalla los derechos de las
personas extranjeras. Esa ley reconoce los derechos de los inmigrantes a la salud, movilidad,
trabajo, seguridad social, etc. También cuenta con un capitulo sobre trata de personas y trafico
ilicito de migrantes. Todas las instituciones estatales de Ecuador estan obligadas, por dicha ley, a
transversalizar la movilidad humana como enfoque en todas las politicas, programas, proyectos y
servicios, segun establece en su articulo 167.*Cabe resaltar que las politicas migratorias de Ecuador
enfatizan los derechos de los migrantes, en vez de las necesidades econdémicas (OIM, 2018).

Republica Dominicana no ha adoptado legislacion internacional especificamente dedicada
a la poblacion migrante, con la excepcion de las convenciones sobre derechos de los refugiados y
trafico ilicito de migrantes. Sin embargo, si ha ratificado tratados y convenios internacionales sobre
derechos sociales, econdémicos y culturales, que favorecen a la poblacién en general, incluyendo a
migrantes, aunque no se utilice la palabra «migrante» de forma literal.

3Costa Rica, Argentina, Ecuador y Panama también reconocen los derechos de los extranjeros en sus respectivas Constituciones.
En su Constitucion, Ecuador usa la palabra «migrantes», literalmente, para referirse a este grupo poblacional (Maldonado Valera,
C., etal., 2018).
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Mediante diversas leyes nacionales, el Estado ha distribuido las responsabilidades entre las
distintas dimensiones de laproteccion social. Estas asignan funciones especificas a los ministerios
y departamentos designados como representantes del Estado en los diferentes sectores. Por
ejemplo, el Ministerio de Trabajo tiene compromisos y obligaciones de acciones y politicas
dirigidas a proteger a la poblacién vulnerable en el mercado laboral. De igual manera, las leyes y
reglamentos nacionales requieren la coordinacion entre varias entidades del Estado para ejercer
ciertas responsabilidades vinculadas a la proteccidn social. A continuacién, se detallan estos
compromisos segln grupo poblacional y sectores de proteccién social, basados en las leyes
nacionales e internacionales ratificadas por la Republica Dominicana.

2.1. Compromisos y obligaciones del Estado dominicano en materia de proteccion social con
los dominicanos residentes en el exterior

La emigracion, aunque muchas veces es parte de una busqueda de «mejores oportunidades»,
responde a razones muy variadas. De los 402,339 dominicanos que obtuvieron residencia
permanente en Estados Unidos entre los afios 2005 y 2012, 396,982 emigraron por reunificacion
familiar o por ser familiares inmediatos de ciudadanos estadounidenses; mientras que 3,694 se
fueron en basqueda de empleo.

Independientemente de los motivos de salida, el proceso de emigracionpodria envolver
situaciones de vulnerabilidad (INM-OIM, 2017). De acuerdo con informacién del Perfil
migratorio de Republica Dominicana 2017, algunos hogares de emigrantes viven en situacion de
pobreza en de los paises de destino.El perfil muestra que, en Estados Unidos, la diaspora mantiene
brechas econdmicas, en comparacion con nacionales de otros paises(INM-OIM, 2017).° De igual
manera, se reportd que los dominicanos experimentaron situaciones de vulnerabilidad como
consecuencia del paso del huracan Maria en Puerto Rico, y las crisis econdmicas y sociales de
Venezuela y Espaiia (MIREX, 26 mayo 2017; Diario Libre, 31 enero 2013 y 26 mayo 2017).

Adicionalmente, la irregularidad puede contribuir al aumento de vulnerabilidad de la diaspora.
Entre el 2004 y 2015, 15,999 dominicanos fueron interceptados por las autoridades costeras
estadounidenses al tratar de ingresar a Puerto Rico sin autorizacion (INM-OIM, 2017). Por estas
razones es importante identificar las acciones que puede tomar el Estado para garantizar proteccion
social a este grupo de personas.

A los dominicanos residentes en el exterior, como a todos los demas dominicanos, se les
reconocen los derechos econdmicos, sociales y culturales, establecidos en la Constitucién y otras
leyes de la Republica Dominicana. Sin embargo, existen ciertos limites debido a que la mayoria
de las acciones contenidas en la ley para fines de garantizar dichos derechos, son de caracter
territorial .®

El Estado tiene la facultad de tomar acciones directas en el paispara asegurarse de que los
derechos de la poblacion dentro del territorio nacional sean respetados. Aunque esta facultad de
garantizar derechos solo alcance a su territorio, el Estadono esta absuelto de obligaciones para con

5 Al afio 2014, 28% de hogares dominicanos estaban debajo de la linea de pobreza. Los hogares de otros inmigrantes originarios
del Caribe presentaban 21% en incidencia de pobreza.

SEntrevista con José Castillo, analista de Investigacion en INM y licenciado en Derecho con especialidad en Derechos Humanos,
9 de octubre del 2018.
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los dominicanos en el exterior en materia de proteccion social. Las limitaciones territoriales no lo
eximen de sus responsabilidadescon la comunidad dominicana fuera del pais.

La Ley Organica del Ministerio de Relaciones Exteriores y del Servicio ExteriorNo. 630-16,
contiene los principales compromisos del Estado en cuanto a proteccién social a favor de
dominicanos residentes en el exterior. En su articulo 3, inciso 2 planea como uno de los objetivos
de la politica exterior del Estado dominicano la asistencia a dominicanos/as en el exterior con
relacion a sus derechos fundamentales y adquiridos.*Algunas de sus obligaciones y compromisos
se encuentran enunciados a continuacion.

Mediante la Ley No. 1-12, Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, en su articulo 23, objetivo
2.3.8, el Estado tiene el compromiso de «promover y proteger los derechos de la poblacion
dominicana en el exterior y propiciar la conservacion de su identidad nacional».’Este articulo de
la ley requiere que el Estado tome acciones para garantizar que los derechos de los dominicanos
en el exterior sean respetados, incluyendo los econdémicos, sociales y culturales.El Ministerio de
Relaciones Exteriores (MIREX)es responsable de defender, promover y proteger los intereses y
derechos de sus nacionales en el exterior (articulos 9, inciso 12, y 19, inciso 3, Ley No. 630-16).

El MIREX, junto a la Direccion General de Migracion y el Consejo Nacional de Migracion
tienen la responsabilidad de promover acuerdos con autoridades extranjeras con el fin de
regularizar el estatus migratorio de dominicanos en el exterior (articulo 149, Ley No. 285-04).

De igual manera, el Estado tiene la obligacién de establecer los mecanismos para que la
didspora mantenga activos sus vinculos econdémicos, sociales y culturales con la Republica
Dominicana (articulo 23, linea de accion 2.3.8, Ley No. 1-12).

Asimismo, las embajadas y consulados dominicanos en paises con mayor concentracion de
nacionales, como representantes del Estadotienen la responsabilidad de proteger de manera
eficiente los derechos de los alli residentes, y deprestar servicios culturales a la referida poblacion
(articulo 142, Ley No. 285-04). También corresponde al Estado, via el Instituto de Dominicanos
en el Exterior, llevar a cabo programas, proyectos y politicas para la promocion de los derechos
de los dominicanos emigrados que contribuyan a mejorar su calidad de vida (articulo 48, Ley No.
630-16).

En la préctica, existen algunos programas de proteccién social a favor de los dominicanos en
el exterior. Entre los mas exitosos esta Cielo RD, administrado por el Ministerio de Relaciones
Exteriores y consulados dominicanos en algunas ciudades, a través del cual se ofrecen beneficios
de repatriacién de cadaveres a Republica Dominicana y cobertura de servicios funerarios en el pais
o sepultura en el pais de residencia, y ayuda economica para familiares.® Otro programa que ha
sido implementado en algunas ciudades donde residen dominicanos es Ventanilla Unica
Inmobiliaria, mediante la cual se les facilita la compra de viviendas. A los beneficiarios de este

8 La Ley No. 1-12, Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, «contiene la formulacién de la vision de Nacion de largo plazo, los
Ejes, Objetivos y Lineas de Accion estratégicas, un conjunto de indicadores y metas que el pais se propone lograr en el horizonte
temporal de aplicacion de la Estrategia». Esta ley también establece los compromisos asumidos por el Estado en cuanto a las
reformas asociadas con los diversos ejes.

Programa Cielo RD. Recuperado de: http://cielord.com/que-es-cielord.
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programa se les otorgan bonos que aportan entre 8% y 12% del valor de la vivienda (Presidencia
de la Republica, septiembre 2018).°

Aunque el Estado ha realizado esfuerzos para cumplir con la obligacion de crear programas
para el mejoramiento de la calidad de vida de los dominicanos en el exterior, aun existen brechas
y desafios.Segun la representante del Consulado Dominicano en Nueva York, las debilidades en
algunos programas se atribuye a la falta de monitoreo.'*Afios atras, se cred un comité para dar
seguimiento a los programas concebidos en colaboracion con el Ministerio de Relaciones
Exteriores y el Consulado Dominicano en Nueva York. Sin embargo, de acuerdo con la
representante del Consulado, este comité nunca entré en funcionamiento.'?

Entre los retos que enfrenta el Consulado Dominicano en Nueva York estala carencia de
recursos econdmicos.*De acuerdo con la entrevista a la viceconsul sefiora Cecilia Baez, los fondos
no son siempre suficientes para suplir todas las necesidades de la comunidad dominicana en el
exterior. De igual manera, en dicha entrevistase indentificé la necesidad de entrenar al personal
del Consulado sobre asistencia a los dominicanos.*

Varios de los paises comparados con Republica Dominicana tienen leyes de migracion,
extranjeria y movilidad humana que rigen los compromisos de proteccién social con los
emigrantes. Ecuador, Argentina y Costa Rica, por ejemplo, combinan las disposiciones sobre
proteccion de nacionales en el extranjero en sus leyes de movilidad humana o migracién. Panama,
al igual que Republica Dominicana, refleja la proteccion a panamefios en el extranjero mediante
su ley de relaciones exteriores. No existe informacion oficial sobre leyes de proteccion a
emigrantes de Curazao (ver Cuadro 1).

Cuadro 1. Principales leyes sobre emigrantes de Republica Dominicana y cinco paises de la region

PAISES

Rep. Dom. | Costa Rica Argentina Ecuador Curazao Panamé
Leyes Ley No. Ley No. Decreto Ley No. 938; | No existe Ley Organica
nacionales | 630-16 8764, Ley Ley, «Ley Ley informacion | del Ministerio
sobre General de de Organicade | oficial de Relaciones
protecciéna | Ley Migraciény | Migraciones | Movilidad disponible Exteriores y se
los General de | Extranjeria No. 25.871» | Humana establece la
emigrantes | Migracion, carrera

Capitulo Diplomatica 'y

VIl Consular
Principales | Ministerio | Direccion Direccion Ministerio de | No existe Ministerio de
instituciones | de General de Nacional de | Relaciones informacion Relaciones
para Relaciones | Migraciony | Migraciones | Exterioresy | oficial Exteriores
emigrantes | Exteriores | Extranjeria Movilidad disponible

Humana

10 En el Consulado Dominicano en Nueva York, la Ventanilla Inmobiliaria ya esta siendo implementada. Ver «;Qué es la Ventanilla
Inmobiliaria?». Recuperado de: http://www.consuladord-ny.net/inmobiliaria.
UEntrevista a Cecilia Baez, vicecénsul de Asuntos Comunitarios, Consulado Dominicano en Nueva York, 27 de diciembre del

2018.

12 [dem.
13{dem.
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Fuente: elaboracion propia en base a perfiles nacionales de institucionalidad social, CEPAL. Recuperado de:
https://dds.cepal.org/bdips/paises.php

De igual manera, en cuatro de los cinco paises anteriormente mencionados se identificaron
programas y medidas para favorecer o proteger a los nacionales residentes en territorio extranjero.
Ecuador tiene un Plan Nacional del Buen Vivir, que contempla el tema de la migracion y«establece
como prioridad la consolidacion del marco juridico sobre la movilidad humanay el fortalecimiento
de los mecanismos para proteger los derechos» de ecuatorianos en el exterior.!® Dentro de ese
mismo plan se encuentran una serie de programasque ofrecen asistencia de educacion, empleo,
boletos aéreos y salud a los emigrantes que desean retornar a Ecuador.®Muchos de esos beneficios
solo aplican en territorio ecuatoriano.En Ecuador, el Ministerio de Relaciones Exteriores y
Movilidad Humana es el érgano rector en materia de politica internacional y movilidad humana.

Ecuador también tiene un programa para bono de vivienda a favor de los ecuatorianos
residentes en el exterior. Dicho programa es un subsidio del gobierno nacional y los beneficiarios
reciben bonos valorados desde US$ 2,000 hasta US$6,000 para el mejoramiento y construccion de
viviendas en Ecuador.’

Costa Rica tiene un Fondo Social de Migracion, creado mediante su Ley General de Migracion
y ExtranjeriaNo. 8764. Este fondo tiene el objetivo de facilitar la integracidon social de los
emigrantes a los servicios de salud, educacién, migracion, seguridad y justicia en Costa Rica
(articulo 241, Ley No. 8764). EI mismo proviene de un pago adicional de 25 délares que deben
hacer los usuarios cada vez que utilizan servicios migratorios (articulo 33, Ley no. 8764).

Argentina, por otro lado, tiene un programa coordinado por la Organizacién Internacional para
las Migraciones (OIM), con el apoyo de consulados y otras entidades gubernamentales para
asistencia humanitaria a emigrantes en situacion de vulnerabilidad.*®

Existen otros compromisos del Estadodominicano y experiencias de otros paises relativas a
sectores de proteccion social especificos. A continuacion, se detallan esos compromisos y
experiencias.

2.1.1. Mercado laboral y seguridad social

El Cddigo del Trabajo, ley gque rige las relaciones laborales en Republica Dominicana, tiene
como principio que las dispocisiones establecidas en él son de carécter territorial (principio IV,
Cadigo del Trabajo). En consecuencia, los compromisos y obligaciones del Estado, por medio del
referido instrumento legal, abarcan a los dominicanos y extranjeros residentes en el pais.

Lo anterior no significaque los dominicanos en el exterior estan desprotegidos. La Ley General
de Migracion establece que el Estado, mediante el Ministerio de Relaciones Exteriores, tiene el
compromiso de promover la suscripcion de acuerdos 0 convenios con paises receptores de

BMinisterio de Movilidad Humana del Ecuador. Programas a Favor de Migrantes. Recuperado de:
https://mexico.embajada.gob.ec/programas-a-migrantes/

16 [dem.

UMinisterio de  Movilidad Humana del Ecuador. Programa Bono de Vivienda. Recuperado de:
https://mexico.consulado.gob.ec/programa-bono-de-vivienda-para-personas-migrantes/.

180IM. Programa de Asistencia Humanitaria para Migrantes en Situacion de Vulnerabilidad. Recuperado de:
http://argentina.iom.int/co/programa-de-asistencia-humanitaria-para-migrantes-en-situacion-de-vulnerabilidad.
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emigrantes dominicanos, con el fin de garantizarles la igualdad con los nacionales del pais receptor
en derechos laborales, individuales y de seguridad social (articulo 141, Ley No. 285-04).

En el presente estudio, no se identificd informacion sobre las medidas o politicas que
implementa el MIREX para la promocion de acuerdos sobre proteccion de los derechos laborales
y de seguridad social de los emigrantes. Para cumplir con la funcién de proteger los derechos de
los dominicanos en Nueva York, el Estado dominicano, mediante el Consulado Dominicano ha
firmado acuerdos con el Departamento de Trabajo de la ciudad de Nueva York y con la Agencia
para la Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA, por sus siglas en inglés) del Departamento de
Trabajo de Estados Unidos. Mediante estos acuerdos, a los dominicanos les ayudan a buscar
empleos y capacitan acerca de sus derechos laborales.*® También, como parte de los acuerdos, se
ofrecen cursos sobre seguridad para prevencion de accidentes laborales.?

Por otro lado, la Ley No. 87-01 que crea el Sistema de Seguridad Social Dominicano (SDSS)
regula la inclusion de los dominicanos residentes en el exterior a dicho sistema. Mediante esta ley,
el SDSS tiene autoridad para establecer convenios de proteccion bilaterales entre Republica
Dominicana y otros Estados a favor de ciudadanos dominicanos residentes en el exterior y
extranjeros residentes en el pais (articulo 5, Ley No. 87-01).>*El Estado ha ejercido esta facultad
mediante la firma y ratificacion de acuerdos bilaterales de seguridad social con otros paises, como
Espafia y Ecuador.?? En lo que respecta a estos convenios, el Estado tiene la responsabilidad de
asegurar que los Estados contraparte cumplan con lo establecido en los acuerdos firmados, en
beneficio de los ciudadanos dominicanos residentes en esos paises (articulo 89, Ley No. 630-16).

2.1.2. Educacion y cultura

La Ley General de Educacion No.66-97 garantiza el derecho a la educacion a todos los
habitantes del pais y regula el sistema educativo nacional (articulo 1, Ley No. 66-97); por lo tanto,
los compromisos y obligaciones en materia de educacion, establecidos mediante esta ley, abarcan
a los residentes dentro del territorio nacional solamente. Sin embargo, mediante la Ley de
Relaciones Exteriores, el Estado tiene obligaciones relacionadas con derecho a educacion y cultura
a favor de los emigrantes.

El Viceministerio para las Comunidades Dominicanas en el Exterior, del Ministerio de
Relaciones Exteriores (MIREX), tiene entre sus funciones las siguientes, plasmadas en el articulo
20 de la Ley No. 630-16:

Articulo 20.- Funciones del Viceministerio para las Comunidades Dominicanas en el Exterior. Las
funciones basicas del Viceministerio para las Comunidades Dominicanas en el Exterior son las
siguientes: 1) Fomentar la cultura, identidad y pertenencia entre las comunidades dominicanas
en el exterior. 2) Vincular a los dominicanos y dominicanas en el exterior con la Republica
Dominicana. 3) Promover la defensa de sus derechos humanos y sociales sin importar el lugar de

OEntrevista a la sefiora Cecilia Baez.
20 portal Consulado al Dia. Recuperado de: https://consuladoaldia.blogspot.com/2018/10/consulado-en-ny-y-osha-continuan-
cursos.html.

2Convenio de Seguridad Social entre el Reino de Espafia y RepUblica Dominicana y Convenio de Seguridad Social entre la
Republica de Ecuador y Republica Dominicana.
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residencia en el exterior. 4) Promover su inclusién en el quehacer del pais y su proyecto de
desarrollo. 5) Realizar investigaciones y estudios relativas a temas y asuntos vinculantes y de
interés para las comunidades dominicanas en el exterior. 6) Promover programas educativos que
contribuyan a elevar la capacidad y formacion de los dominicanos y dominicanas en el exterior.
7) En calidad de Director Ejecutivo del INDEX, le competen las demas atribuciones sefialadas en
su reglamento de aplicaciéon. 8) Estudiar y tramitar cualquier otro asunto que le encomiende el
ministro o la ministra.?3

En materia de cultura, mediante la Ley No. 52-99 sobre orientacién a dominicanos en el
exterior, la Direccién General de Proteccion de los Dominicanos Residentes en el Extranjero del
MIREX es responsable de proveer servicios y programas de informacién y cultura a los emigrantes
y a los que desean retornar a Republica Dominicana (articulos 3 y 10, Ley No. 52-99).

El Comisionado de Cultura®* y el Consejo Nacional para Comunidades Dominicanas en el
Exterior (CONDEX)?® organizan y apoyan una serie de actividades culturales, como obras de
teatro, desfiles, ferias del libro, y ferias culturales para que los dominicanos en Nueva York
mantengan el vinculo cultural con el pais.?® Aunque se desconoce si las acciones de estas entidades
se realizan en coordinacién con el MIREX, ellas contribuyen al cumplimiento de los compromisos
asumidos por el Estado, mediante las leyes Nos. 630-16 y 52-99.

En cuanto al derecho a educacion, el Estado esta realizando esfuerzos para garantizar dicho
derecho a dominicanos en el exterior, con el objetivo de cumplir con la obligacién de promover
programas educativos a favor de los emigrantes. En el afio 2017, el Consulado Dominicano en
Nueva York firmé un acuerdo con los Centros APEC de Educacion a distancia (CENAPEC)?’ para
facilitar a los dominicanos residentes en esa ciudad la terminacion del bachillerato en un programa
online (Listin Diario, 22 agosto 2017). Ese mismo afio el Consulado firmd otro acuerdo con
Friends of EDUCAZ? para coordinar programas y proyectos educativos a favor de los dominicanos
resdentes en Nueva York.?°El Consulado Dominicano también se ha acercado a distritos escolares
para orientar a nuevos emigrantes dominicanos a registrarse en las escuelas y universidades.*

24«EIl Comisionado Dominicano de Cultura en los Estados Unidos es un organismo superior de cultura creado por el Gobierno
Dominicano, a través del Ministerio de Cultura de la Republica Dominicana, con el propoésito de difundir los valores culturares de
la Republica Dominicana, promover la creacién artistica y literaria de los dominicanos residentes en los Estados Unidos, y ofrecer
a la diaspora dominicana estadounidense un programa de accion que contribuya al mantenimiento de los valores culturales
nacionales. Fue creado en septiembre del 2004 mediante el decreto No. 1152-04». Recuperado de:
https://www.codocul.com/quines-somos.

% El CONDEX tiene la responsabilidad de: «promover politicas, programas, proyectos y acciones que permitan la participacion de
los dominicanos en el exterior en la gestion y en las ejecutorias del Estado dominicano». Articulo 1, Decreto 674-08, que crea el
Reglamento de Aplicacion de la Ley No. 1.08. Recuperado de: https://docs.republica-
dominicana.justia.com/nacionales/reglamentos/reglamento-para-la-aplicacion-de-la-ley-no-1-08-del-4-de-enero-de-2008.pdf.
ZEntrevista a la sefiora Cecilia Baez.

27 CENAPEC es una institucion educativa no lucrativa que ofrece programas a bajo costo a personas adultas, mediante el sistema
de Educacion a Distancia (EAD).

B«Friends of EDUCA es una organizacion sin fines de lucro que busca alinear esfuerzos y recursos para impulsar proyectos que
permitan  desarrollar la calidad de la educacion en la ReplUblica Dominicana». Recuperado de:
http://www.educa.org.do/proyecto/friends-of-educa/.

ZEntrevista a la sefiora Cecilia Béez.

Ofdem.
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En Estados Unidos, la ley impide que se niegue la educacion a estudiantes indocumentados en
los niveles desde basico a secundaria.>*Ademas, las escuelas plblicas son gratuitas en ese pais para
los niveles referidos. Las barreras de acceso a la educacion podrian presentarse al momento de
ingresar a la universidad, debido al alto costo de la educacion superior en Estados Unidos y a que
en algunos estados se les prohibe la inscripcion en universidades a estudiantes indocumentados
(Center for American Progress, febrero 2018). En su discurso de rendicion de cuentas, el 27 de febrero
del 2018, el presidente de la Republica, Lic. Danilo Medina, anuncié que a través del Ministerio
de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT) los dominicanos en el exterior tendran
acceso a becas para estudiar en el pais donde residan (Presidencia de la Republica, 2018). La
implementacién de dicha medida puede que resulte en la reduccion de barreras de acceso a la
educacidn superiora causa del costo de las universidades.

2.1.3. Salud y seguridad alimentaria

La Ley General de Salud No. 42-01limpone obligaciones y compromisos al Estado vinculadas
con proteccidn social en salud. Esta ley es de caracter territorial, ya que reconoce los derechos de
promocion de salud, prevencion de enfermedades, y proteccién, recuperacion y rehabilitacion a
los dominicanos y ciudadanos extranjeros residentes dentro del territorio nacional (articulo 3, Ley
No. 42-01). Ninguna disposicion de la Ley General de Salud se refiere al derecho a la salud de los
dominicanos en el exterior.

Por otro lado, las disposiciones de la Ley No. 586-16, que crea el Sistema Nacional para la
Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional en la Republica, también son de caréacter
territorial (articulo 2, Ley No. 589-16). Esta ley establece los compromisos y obligaciones del Estado
vinculados con seguridad alimentaria, pero esta limitada a aplicacion dentro de la Republica
Dominicana (articulos 2, 8y 13, Ley No. 589-16).

Aunque las leyes nacionales no impongan compromisos directamente relacionados con salud
y alimentacion, mediante los objetivos de la politica exterior, el Estado tiene la obligacion de
asegurar que los derechos fundamentales y adquiridos por los dominicanos residentes en tierras
extranjeras sean respetados por las autoridades de los paises de destino (articulo 3, inciso 2, Ley No.
630-16).%%Si dentro de las leyes de los paises de destino los dominicanos tienen los derechos a
alimentacion y salud como fundamentales o adquiridos, entonces el Estado dominicano (a
travésdel Viceministerio para Asuntos Consulares y Migratorios del MIREX) debe apoyar a sus
nacionales en la defensa de estos (articulo 19, Ley No. 630-16).

En el presente estudio no se identificd informacidn sobre programas de asistencia alimentaria
del Estado a favor de los emigrantes. Sin embargo, de acuerdo con la entrevista a la representante
del Consulado Dominicano en Nueva York, aunque no existe un programa de proteccion en
alimentacion del Estado dominicano con alcance a los dominicanos en el exterior, dicha entidad
ofrece informacion sobre programas que tiene el gobierno local de la ciudad de Nueva York para
alimentacion, a los que los dominicanos son elegibles.®®

Slportal JUSTIA US Supreme Court. Plyler vS. Doe, 457 US. 202 (1982). Recuperado de:
https://supreme.justia.com/cases/federal/us/457/202/

33Entrevista a la sefiora. Cecilia Baez.
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En el sector salud, el Consulado tiene un programa llamado Ventanilla de Salud para facilitar
acceso a servicios en hospitales de la ciudad, con los que el consulado sostiene acuerdos (Ledn, V.
de, 7 de septiembre del 2013; Bratini, J., 2 de julio del 2017). Mediante este programa, los
dominicanos residentes en Nueva York también tienen acceso al Seguro Nacional de Salud
(SENASA). El programa de SENASAse extiende a dominicanos residentes en otros paises, pero
solo cubre servicios de salud en hospitales dentro de la Republica Dominicana (Presidencia de la
Republica Dominicana, septiembre 2018).

2.1.4. Proteccion a menores de edad, envejecientes, personas con discapacidad y mujeres

En cuanto a la proteccién a menores, envejecientes y personas con discapacidad, las leyes
dominicanas y convenios internacionales que imponen compromisos y obligaciones del Estado en
este sentidotambién abarcan a los miembros de estas poblaciones dentro del territorio nacional. La
Ley No. 136-03, que crea el Codigo de Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes, provee, en su
principio I, que su objeto es garantizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que se
encuentren en la Republica Dominicana. De igual manera, la Convencidn sobre los Derechos del
Nifo establece que el Estado es responsable de proteger los derechos de los nifios dentro de su
jurisdiccidn (articulo 2, Convencidn sobre los Derechos del Nifio, 1989). La Ley No. 352-98 sobre
Proteccidn de la Persona Envejeciente establece en su articulo 22 que, en la ejecucién de sus
obligaciones en lo referente a politicas y programas sociales y de salud para los envejecientes, el
Estado debe tomar en cuenta la concentracion demogréafica en el territorio nacional (articulo 22,
Ley No. 352-98). En lo que respecta a proteccion para las personas con discapacidad, las politicas
generales establecidas en la Ley No. 5-13 sobre Discapacidad en la Republica Dominiana, deben
abarcar las necesidades, derechos y demandas de la poblacién con discapacidad dentro del
territorio nacional (articulo 5, Ley No. 5-13).

Independientemente de lo que establecen las leyes mencionadas anteriormente, entre las
obligaciones de las misiones consulares esta velar, de acuerdo con las leyes y reglamentos del pais
receptor, por los intereses de los menores y de otras personas que carezcan de capacidad plenay
sean dominicanos (articulo 50, Reglamento No. 142-17). Ademas, la proteccién a los nacionales
dominicanos es una de las prioridades de dichas misiones (Reglamento No. 142-17). Esto responde
a los compromisos que asume el Estado de proteger a los menores de edad, a las personas de tercera
edad y con discapacidades, consagrados en los articulos 56, 57 y 58 de la Constitucién de la
Republica.

No existe mucha informacion disponible sobre la proteccion que el Estado dominicano provee
a estos grupos. De acuerdo con la entrevista a la sefiora Baez, en el Consulado Dominicano en
Nueva York, en la actualidad el Estado tiene algunos proyectos para la proteccion a los menores
de edad en coordinacion con los consulados y el Ministerio de Relaciones Exteriores.3* Sin
embargo, se desconocen los detalles sobre esos proyectos. Respecto a la proteccion a
envejecientes, el Consuladocoordina asistencia mediante centros de apoyo, los cuales les proveen
de alojamiento y alimentacion.**Se necesita realizar un estudio mas profundo para determinar el

34Entrevista a la sefiora Cecilia Baez.
35 [dem.
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nivel de asistencia que reciben los dominicanos menores de edad, envejecientes y con
discapacidades en los diferentes paises de destino.

En cuanto a igualdad de género, la Constitucion dominicana establece en su articulo 39, inciso
4) que la mujer y el hombre son iguales ante la ley. Este articulo también impone como
responsabilidad del Estado adoptar medidas para erradicar las desigualdades y discriminacion de
género. De igual manera, establece que no se deben tomar acciones para perjudicar o eliminar el
goce de los ejercicios de derechos fundamentales del hombre y la mujer. Por ende, las politicas de
proteccion social para los dominicanos en el exterior deben favorecer de igual manera a las
dominicanas en el exterior.

Con el fin de proteger a la mujer migrante dominicana, se creé el Comité Interinstitucional de
Proteccion a la Mujer Migrante (CIPROM) (articulo 1, Decreto No. 97-99). Este 6rganismo es
responsable de «desarrollar planes que fortalezcan la accién gubernamental y no gubernamental
para la proteccién de la mujer migrante, especialmente las traficadas con fines de explotacion
sexual» (articulo 1, Decreto No. 97-99). Tiene la obligacién de velar por la aplicacion de politicas
migratorias vigentes, proteccion adecuada establecida por leyes laborales, y proteccién y respeto
de los derechos humanos en los paises receptores (articulo 2, Decreto No. 97-99). Otro
compromiso del CIPROM es disefiar planes o programas de retorno para la integracion social de
mujeres dominicanas migrantes (articulo 2, Decreto No. 97-99).

No se identificaron programas disefiados especificamente para proteccion social a las mujeres
emigrantes. Sin embargo, el Estado, mediante el Ministerio de la Mujer y CIPROM canaliza
ayudas y asistencia a mujeres emigrantes en situacion de vulnerabilidad. EI Ministerio de la Mujer
mantiene contacto con las embajadas y consulados en paises donde los dominicanos necesitan
ayuda. De acuerdo con la representante de CIPROM, la mayoria de las solicitudes de asistencia
que recibe el Ministerio de la Mujer estan relacionadas con casos de violencia y trata de
personas.®®Segln entrevista a la sefiora Rodriguez Urraca, en ciertas ocasiones las dominicanas
emigrantes también han solicitado ayuda financiera para la compra de boletos aéreos con el fin de
retornar al pais, y el Ministerio de la Mujer coordina con el Ministerio de Relaciones Exteriores
para proveer dicha asistencia.

Por otro lado, en la entrevista a la viceconsul en el Consulado dominicano en Nueva York, se
resaltd que dicha instituciongestiona asistencia a mujeres para su desarrollo economico, mediante
otras entidades, y da acceso a programas de proteccion laboral ejecutados por el gobierno de la
ciudad de destino.*’

A pesar de las iniciativas y acciones emprendidas por instituciones del Estado, sefialadas
anteriormente, el Pérfil Migratorio de Republica Dominicana 2017 reporta que en Estados Unidos
se observan diferencias de género en estructuras ocupacionales (INM-OIM, 2017). En otras
ciudades y/o paises las dominicanas tambiénexperimentan discriminacion laboral y carecen de
proteccion. En Argentina, por ejemplo, las mujeres dominicanas han sido victimas de
discriminacion. A las dominicanas residentes alli, comparadas con las extranjeras de otros paises,

%Entrevista a la sefiora Dora Virginia Rodriguez Urraca, encargada de politicas migratorias del Ministerio de la Mujer, 10 de
diciembre del 2018.
S"Entrevista a la sefiora Cecilia Baez.
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se les dificulta la insercion laboral y, como resultado, caen en redes de prostitucion (INM-OIM,
2017; Valente, M., 2013). En consecuencia, el Estado dominicano necesita aumentar los esfuerzos
para combatir la discriminacion a la mujer y cumplir con las obligaciones de proteccion social
establecidas por ley.

2.2. Compromisos y obligaciones del Estado dominicano en materia de proteccién social con
la poblacion retornada

El retorno consiste en el «movimiento de personas que regresan a su pais de origen 0 a su
residencia habitual, generalmente después de haber pasado por lo menos un afio en otro pais».
(INM-OIM, 2017). Existen diferentes tipologias de retorno, pero para este estudio nos referiremos
alvoluntario (el individuo regresa por su propia cuenta) y al forzado/forzozo (el resultado de
deportacion o expulsion desde el pais de destino). (INM y OIM, 2017).

En Republica Dominicana no hay una base de datos estadisticos sobre flujos del retorno
voluntario. Para el caso de retornos forzosos, la Direccion General de Migracion tiene un registro
de nimero de deportados. Entre los afios 2010 y 2015, unas 13,159 personas fueron deportadas
desde Estados Unidos. (INM-OIM, 2017).

Algunos estudios demuestran que la poblacion retornada en Replblica Dominicana
experimenta vulnerabilidad. La reciente investigacion del Instituto Nacional de Migracién sobre
los retornados de Estados Unidos revela que los deportados podrian enfrentar discriminacién y
marginalizacion debido a estigmas sociales (INM, 2018). De igual manera, se ha encontrado que
a los retornados voluntarios se les podria dificultar la reinsercion por diversos factores, entre los
que estan adaptacion al sistema, obstaculos de la economia y falta de documentos (Duran, R.,
2015).

Las leyes de proteccion social cubren a los dominicanos retornados y no retornados en igualdad
de condiciones. Ninguna ley establece un tratamiento diferente para los dominicanos retornados
en lo referente a derechos sociales, econémicos y culturales. De igual manera, las leyes protegen
sin distincién a los dominicanos retornados voluntariamente y a los retornados forzosamente.

Existen compromisos y obligaciones del Estado en proteccion social a favor de la poblacion
retornada especificamente. El Estado, mediante la Direccién General de Migracion, tiene la
responsabilidad de coordinar con instituciones nacionales, extranjeras y con o0rganismos
internacionales, la asistencia que pueda brindarseles a los nacionales que retornan al pais (articulo
6, Ley No. 285-04). Segun la Ley No. 1-12, Estrategia de Desarrollo 2030, articulo 23, linea de
accion 2.3.8.3, el Estado también se responsabiliza en apoyar la reinsercion digna de la poblacion
migrante que retorna para asentarse en el pais.

Adicionalmente, en sus articulos 14 (5) y 148, la Ley General de MigracionNo. 285-04
compromete al Estado, via embajadas y consulados dominicanos en el exterior, a prestar servicios
de informacion sobre programas, franquicias y facilidades disponibles para dominicanos que
deseen reincorporarse. De igual manera, el articulo 145 de la misma ley otorga al Estado la
autorizacion para promover el retorno de dominicanos que han emigrado, mediante acuerdos con
los paises donde residen y organizaciones internacionales para facilitar «el traslado de los bienes
personales y produccidn de capital» (articulo 6, Ley No. 285-04).
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El Ministerio de Relaciones Exteriores tiene el deber depromover acuerdos a favor de
dominicanas en el exterior para proporcionar un proceso de retorno voluntario, deportacién y
reinsercion social (capitulo VIII, seccion 1l, Ley No. 285-04). De igual manera, el Estado debe
velar por que en las deportaciones de dominicanos se respeten los derechos humanos (articulo 149,
Ley No. 285-04). El Viceministerio para las Comunidades de Dominicanos en el Exterior, los
consulados y embajadas dominicanas son responsables de coordinar acciones con otras entidades
para cumplir con los compromisos antes expuestos (articulo 24.3, Reglamento 142-17).

Algunas de lasiniciativas en este sentido se ven reflejadas en la coordinacion técnica entre
diversas instituciones para la creacién de un «Programa piloto de proteccion y reinsercion de
dominicanos deportados y retornados».%® Algunas de las actividades de preparacion del programa
piloto se han materializado en este y otros estudios que generan y analizan informacion, y sirven
como linea base para su implementacion.®® Desde la Unidad de Reinsercion de Repatriados
(dependencia de la Procuraduria General de la Republica creada con el objetivo de asistir a la
insercion social de los deportados) también se ejecutan acciones (detalladas en las subsecciones
acontinuacion) para asistir a retornados en situacion de vulnerabilidad.

A pesar de los esfuerzos del Estado dominicano, existen ciertos aspectos del retorno que
necesitan atencion. Una de las &reas que deberia ser abordada es el procedimiento de recibimiento
de los dominicanos deportados. Algunos de los actores entrevistados consideranincorrecto que los
deportados sean trasladadosal Vacacional de Haina (INM, 2018).%° al momento del retorno.*'En
su articulo 40, la Constitucion de la Republica Dominicana establece que «nadiepodra ser reducido
a prision o cohibido de su libertad sin orden motivada y escrita de juez competente, salvo el caso
de flagrante delito». El proceso de traslado desde el aereopuerto al Vacional de Haina representa
una cohibicion de libertad, ya que, de acuerdo con la entevista a la representante de la Unidad de
Reinsercion de Repatriados, los retornados son recibidos y se mantienen bajo custodia militar sin
opcidn de salir hasta que se agoten una serie de procesos. En consecuencia, eltraslado desde el
aereopuerto hacia el VVacacional de Haina constituye una violacion al derecho a la libertad, dado
gue no existe una «orden motivada y escrita de un juez competente» en contra de la persona
deportadani la evidencia de un flagrante delito.

No todos los programas de proteccidén social para retornados cubren a esta poblacion
equitativamente. La Unidad de Reinsercion de Repatriados solo beneficia a repatriados que
retornan desde Estados Unidos.*? Los demas retornados no son beneficiarios de la asistencia
ofrecida por esta entidad publica.

% Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales. «Memorando de entendimiento entre el Gabinete de Coordinacién de Politicas
Sociales, el Ministerio de Relaciones Exteriores, la Procuraduria General de la Republica y el Instituto Nacional de Nacional de
Migracion para la creacion del programa piloto de proteccion y reinsercion de dominicanos deportados y retornados». Recuperado
de: http://gcpstransparente.gob.do/documentos/GABSOCIAL/Base_Legal_de_la_Institucion/9gasoConvenioGcepsMirexPgr.pdf.
3 dem.

40Centro de acogida de la Direccion General de Migracidn, donde se reciben a los deportados de Estados Unidos desde el 2015.

41 La representante de la Unidad de Reinsercion de Repatriados considera que el traslado al Vacacional de Haina es una violacion
a los derechos de los deportados (entrevista a Oneyda Tejeda, directora de la Unidad de Reinsercion de Retornados y licenciada en
Derecho, 10 de septiembre del 2018. Por otro lado, el representante de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO)
considera que este mismo procedimiento es una victimizacion de los deportados (entrevista a Eddy Tejeda, coordinador de
programas e investigador asociado de la Facultad Latinoaméricana de Ciencias Sociales, 14 de septiembre del 2018).

“2Entrevista a la licenciada Oneyda Tejeda.
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De los paises comparados con Republica Dominicana, Ecuador es el que ofrece méas programas
de reinsercion a retornados. Ecuador llevada a cabo esta politica principalmente a través del
Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana. El programa Migrante Retornado,
Ecuador estd Contigo provee un certificado a los migrantes retornados para que puedan adquirir
algunos beneficios (OIM, 2018). Este programa aplica tanto para retornados voluntarios como
repatriados.*® El gobierno de Ecuador, mediante sus diversos ministerios, ofrece una amplia gama
de servicios para los ecuatorianos retornados que incluyen trabajo, educacién, asistencia
financiera, entre otros.*

A continuacion, se presentan los compromisos del Estado dominicano en los diversos sectores
de proteccién social que cubren a los retornados y las experiencias de otros paises en dichos
sectores.

2.2.1. Mercado laboral

El derecho al trabajo es reconocido en la Constitucion de la Republica. Las discriminaciones
de cualquier tipo estan prohibidas, con las excepciones previstas en la ley (Principio VI, Ley No.
16-92).*Todos los dominicanos, incluyendo los retornados, tienen derecho al trabajo. Ningin
articulo del Cédigo de Trabajo, ni ninguna otra ley, prohibe el trabajo a la poblacién dominicana
retornada. Por ende, los mismos compromisos que tiene el Estado con otros dominicanos en lo que
se refiere al trabajo, los tiene con los retornados.

Proteger, asistir y fomentar el empleo digno y remunerado son compromisos fundamentales
del Estado impuestos por la Constitucion y el Codigo del Trabajo como funcion social (articulo
62, Constitucion de la Republica Dominicana, 26 enero 2010). Entre los derechos vinculados con
el trabajo y que el Estado debe garantizar, estan: a) derecho a la libertad sindical, b) derecho a la
seguridad social, c) derecho a la negociacion colectiva, d) derecho a la capacitacion profesional,
f) derecho al respeto de la capacidad fisica e intelectual; e) derecho a la dignidad personal.

Las mujeres retornadas tienen la misma proteccion que los hombres retornados en materia de
derechos laborales. La Constitucion otorga al Estado el compromiso de garantizar la igualdad y
equidad entre hombres y mujeres en el ejercicio del derecho al trabajo (articulo 62, Constitucion
de la Republica Dominicana, 26 enero 2010). De igual manera, el Principio X del Codigo del
Trabajo reconoce la igualdad de género en lo relacionado conl derecho al trabajo, y al igual que su
articulo 231, identifica como propoésito fundamental el de la proteccion a la maternidad. El
Ministerio de Trabajo, como representante del Estado, es responsable de investigar demandas
relacionadas con violaciones de estos derechos.

Otros compromisos del Estado en proteccion social laboral son: a) no impedir ni obligar el
trabajo; b) prohibir toda clase de discriminacion para acceder al empeloy durante su desempefio ,
salvo excepciones previstas por la ley; c) facilitar los medios a su alcance para que las trabajadoras
y trabajadores puedan adquirir las herramientas indispensables para su labor; y d) adoptar medidas

43 Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana de Ecuador. Obtencion del Certificado de Migrante Retornado.
Recuperado de: https://www.cancilleria.gob.ec/obtencion-del-certificado-de-migrante-retornado/.

4 Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana de Ecuador. Catalogo de Servicios para Migrantes Retornados.
Recuperado de: https://www.cancilleria.gob.ec/catalogo-servicios-migrantes/.

%articulo 1, Convenio sobre Discriminacion de Empleo y Ocupacidn.
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para fomentar la creacion de instancias para garantizar la salubridad, higiene y ambiente de trabajo
adecuados (articulo 62, Constitucién de la Republica Dominicana, 26 enero 2010; articulo 7, Pacto
de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, 3 enero 1976).

En virtud de lo establecido en el Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
ratificado por el pais, el Estado también tiene la obligacion de reconocer, atodos los dominicanos
residentes en el pais (articulo 2, Pacto de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, 3 enero
1976), el derecho al goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias que garanticen lo
siguiente: a) una remuneracion que asegure salario equitativo por trabajo igual sin distinciones de
ninguna especie (incluyendo género) y condiciones de existencia digna a todos los trabajadores;
b) igualdad de trato en promociones jerarquicas; y c) descanso, vacaciones, disfrute de tiempo
libre y remuneracion de dias festivos (articulo 7, Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, 3 enero 1976).

En la actualidad, la insercionen el mercado laboral es uno de los principales inconvenientes
que enfrentan los retornados al pais (INM, 2018). Anteriormente, la constancia de deportacion en
el historial penal constituia un obstaculo para la reintegracion laboral de los deportados (INM,
2018). Desde el afio 2013, se logro que la informacion sobre deportacion no constara en los récords
penales ni apareciera en la certificacion de no antecedentes penales.**Ademas, segln un estudio
realizado en el afio 2017, luego de la creacion de la Unidad de Reinsercion de Repatriados,
alrededor de 2,000 deportados han logrado conseguir empleo (INM, 2018). Esta institucion ha
gestionado alianzas estratégicas con otras entidades gubernamentales, tales como el Centro de
Exportacion e Inversion de la Republica Dominicana, el Ministerio de Turismo y el Ministerio de
Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia, con el fin de gestionar empleos (INM, 2018).

A pesar de dichos logros, la reinsercion laboral sigue siendo uno de los retos de la Unidad de
Reinsercion de Repatriados.*’A diferencia de los inmigrantes, la principal barrera que enfrentan
los deportadosparaacceder al mercado laboral no es la documentacion, sino el estigma que sobre
ellos ha impuestso la sociedad; estoeslo que hace dificil que un empleador abra las puertas a esta
poblacion (INM, 2018).

Se ha reportado discriminacion en las condiciones laborales de los deportados. Algunos de los
procedentes de de Estados Unidos reportan que se les paga un salario menor que a otras personas
aun cuando ocupan la misma funcién. Los deportados son vulnerables a este tipo de abusos porque
el miedo a perder el trabajo les inhibe de reclamar (INM, 2018).

Los retornados voluntarios también experimentan problemas de insercién laboral debido a las
limitaciones del mercado de trabajo y la estructura econémica del pais (Duran, R., 2015).*® Aunque
no es obligacién del Estado garantizar empleo a toda la poblacion retornada, si asumio, mediante
la Ley No. 1-12, el compromiso de apoyar la reinsercion digna de esta poblacidn. En consecuencia,
los programas de proteccion social a retornados deben incluir el aspecto laboral como uno de sus
ejes.

“Entrevista a la licenciada Oneyda Tejeda.

47 [dem.

“8Entrevista a Rafael Duran, sociélogo y profesor de la Facultad de Sociologia de la Universidad Autonoma de Santo Domingo,
18 de septiembre del 2018.
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Ecuador, a diferencia de Republica Dominicana, tiene varios programas de insercion laboral a
favor de ecuatorianos que retornan. Uno de estos programas esEcuador Saludable Voy por Ti.
Dicho programa ofrece empleo y beneficios* a profesionales de la salud ecuatorianos que desean
aportar sus conocimientos en beneficio de la salud publica de Ecuador.®® Desde el 2012 al 2015,
1,390 profesionales de la salud se han beneficiado de este programa. Otro programa es Red Socio
Empleo, el cual permite a los emigrantes y retornados ingresar a una bolsa de empleos y «tener
acceso a la red de oficinas a nivel nacional que presta servicios de intermediacion laboral y
capacitacion especializada para facilitar el encuentro entre la oferta (publica y privada) de empleo
y la demanda de los [...] empleadores».®® Como parte de este programa, los Ministerios de
Movilidad Humana y Trabajo de Ecuador firmaron un convenio que permite agregar la categoria
«migrante retornado» a la bolsa publica de empleos.

2.2.2. Seguridad social

El derecho a la seguridad social es para todas las personas. Entre los principios del Sistema
Dominicano de Seguridad Social, esta el de proteger a todos los dominicanos y residentes en el
pais sin discriminacion (articulo 3, Ley No. 87-01). También el Pacto de los Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales ordena al Estado a reconocer el derecho a la seguridad social
de todas las personas (articulos 2 y 9, Pacto de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, 3
enero 1976). Estos principios de universalidad y no discriminacion muestran que la poblacion
retornada no solo tiene derecho a la seguridad social, sino que el Estado esté4 obligado a garantizar
el respeto y proteccion de dicho derecho. Para garantizar el acceso universal a una adecuada
proteccion ante enfermedades, discapacidad, desocupacion y vejez, reconocidos por la
Constitucion de la Republica Dominicana, el Estado tiene como compromiso principal estimular
el desarrollo progresivo de la seguridad social (articulo 60, Constitucion de la Republica
Dominicana).

Es importante sefialar que existen varios regimenes de financiamiento de seguridad social en
el pais (articulo 7, Ley No. 87-01), y los compromisos del Estado pueden variar caso por caso,
dependiendo del régimen y la afiliacion.

“SEste programa es llevado a cabo por el Ministerio de Salud Publicay la Secretaria Nacional de Migrante de Ecuador y cuenta con
los siguientes beneficios: Remuneraciones que oscilan desde los $ 986 hasta los $ 2.967 ddlares, dependiendo de la formacién
académica y experiencia laboral; viadtico de $ 354 délares por traslado de la residencia del exterior a Ecuador ; los médicos
especialistas que no hayan realizado el afio de salud rural, pueden hacerlo durante sus 12 primeros meses de trabajo en el Ecuador,
percibiendo la remuneracidn acorde a su perfil profesional; en caso de prestar servicios en zonas de dificil acceso, tienen derecho
a percibir, de conformidad con la ley, una bonificacion geografica que va del 10 al 20% de la remuneracion; acceso a todos los
beneficios de la ley, tales como: afiliacion al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), derecho a los fondos de reserva de
acuerdo a la normativa legal vigente, vacaciones pagadas, decimotercera y decimocuarta remuneracion; ser parte del servicio
publico con la seguridad de contar con una posicion laboral acorde al perfil, en funcién de las necesidades de profesionales de
salud a escala nacional.

S0Ministerio de Movilidad Humana de Ecuador. Programa Ecuador Saludable Vuelvo por Ti. Recuperado de:
https://mexico.consulado.gob.ec/programa-ecuador-saludable-vuelvo-por-ti/.

5IMinisterio de Movilidad Humana del Ecuador. Red Socio Empleo para Migrantes en el Exterior y Migrantes Retornados.
Recuperado de: https://mexico.consulado.gob.ec/programa-red-socio-empleo-para-migrantes-en-el-exterior-y-migrantes-
retornados/.

52,El Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) esta integrado por los siguientes regimenes de financiamiento:

a) Un régimencontributivo, que comprende a los trabajadores asalariados ptblicos y privados y a los empleadores, financiado por
los trabajadores y empleadores, incluyendo al Estado como empleador.
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El Estado tiene las siguientes responsabilidadesen materia de politicas de seguridad social a
favor de las y los dominicanos, incluyendo poblacién retornada:

-Proteger a todas las personas, sin distincion, para garantizar el disfrute de la vida y el ejercicio
adecuado de sus facultades y capacidad productiva.

-Establecer los criterios e indicadores econdmicos y sociales para definir e identificar la poblacion
protegida por el régimen rubsidiado y el contributivo subsidiado (articulo7, Ley No. 87-01).

-Establecer politicas que garanticen la extensa cobertura, defensa a los beneficiarios, e integridad
de los programas de seguridad social.

-Como parte de una politica general tendiente a reducir la pobreza, el Estado debe establecer una
pension solidaria a favor de las personas con discapacidad, los desempleados e indigentes (articulo
63, Ley No. 87-01).%

-Desarrollar servicios de estancias infantiles para cuidar a los hijos de los trabajadores, desde los
cuarenta y cinco dias de nacido hasta los cinco afios (articulo 134, Ley No. 87-01).

-Financiar el régimen subsidiado y parte del contributivo-subsidiado (articulo 19, Ley No. 87-01).

-Garantizar de manera efectiva el acceso a los servicios a todos los beneficiarios del Sistema
Dominicano de Seguridad Social, especialmente a aquellos que viven y/o laboran enzonas
marginadas o apartadas (articulo 3, Ley 87-01; articulo 13, Convenio sobre Seguridad Social,
1952).

-Garantizar a todos los afiliados al Fondo de Solidaridad Social una pension minima. Este fondo
fue creado a favor de los afiliados de bajos ingresos, mayores de 65 afios, que hayan cotizado
durante por lo menos 30 meses en cualquiera de los sistemas de pension vigentes y cuya cuenta
personal no acumule lo suficiente para cubrirla (articulo 60, Ley No. 87-01).

-Proveer informacién sobre los derechos, deberes, recursos e instancias amigables y legales,
formulacidn de querellas y demandas, representacion y seguimiento de casos a afiliados al Sistema
Dominicano de Seguridad Social. La entidad del Estado responsable de proveer dicha informacion
es la Direccion de Defensa de los Afiliados (articulo 4, Ley No. 87-01).

-Garantizar a los afiliados, la concesion de prestaciones en caso de accidentes de trabajo y
enfermedad profesional (Articulo 31, Convenio sobre Seguridad Social, 1952). Definir, mediante
el Ministerio de Trabajo, la politica nacional de prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, tomando en cuenta la seguridad del trabajador, las posibilidades

b) Un régimensubsidiado, que protege a los trabajadores por cuenta propia con ingresos inestables e inferiores al salario minimo
nacional, asi como a los desempleados [personas con discapacidad] e indigentes, financiado fundamentalmente por el Estado
dominicano.

¢) Un régimencontributivosubsidiado, que protege a los profesionales y técnicos independientes y a los trabajadores por cuenta
propia con ingresos promedio, iguales o superiores a un salario minimo nacional, con aportes del trabajador y un subsidio estatal
para suplir la falta de empleador.

%3 Los beneficiarios de esta pension pueden ser: a) Las personas de cualquier edad con discapacidad severa; b) las personas mayores
de sesenta (60) afios que carecen de recursos suficientes para satisfacer sus necesidades esenciales; c) las madres solteras
desempleadas con hijos menores de edad que carecen de recursos suficientes para satisfacer sus necesidades esenciales y garantizar
la educacion de los mismos.
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econdmicas de las empresas y los factores educativos y culturales predominantes (articulo 186,
Ley No. 87-01).

En el tema de seguridad social, se identificaron ciertas brechas que afectan a la poblacion
retornada. En la entrevista a la representante de la Unidad de Reinsercion de Repatriados se resalto
que muchas personas deportadas requieren seguro de salud, debido a que presentan problemas en
este sentido y se encuentran en una situacion econémica precaria. Segun informacion extraidade
la misma entrevista, la Unidad y otras entidades gubernamentalesintegrantes del Acuerdo
Cuatripartito estan trabajando en la elaboracion de nuevos compromisos para hacer posible que
los deportados reciban un carné de salud que facilite el acceso a esos servicios.>*Sin embargo,
mediante el Seguro Nacional de Salud (SENASA) y en virtud de las leyes anteriormente referidas,
los retornados ya tienen derecho a un seguro de salud en los diferentesregimenes de afiliacion. Por
ende, no es necesario que se lleve a cabo un acuerdo para estos fines, solamente habria que orientar
a los retornados sobre este derecho y las modalidades de afiliacion para los que serian elegibles.

El régimen contributivo-subsidiadoain no se ha implementado (Lavigne, M. y Hernan
Vargas, M., 2013). Muchos de los retornados se incorporan en la vida productiva como empleados
por cuenta propia 0 mediante la creacion de pequefias y medianas empresas.>® El hecho de que el
régimen contributivo-subsidiado todavia no haya entrado en vigor afecta directamente a este
subgrupo poblacional, que por sus ingresos Yy situacion laboral no son elegibles para el régimen
subsidiado ni tendra acceso al contributivo.

Otra brecha en cuanto al disfrute de la seguridad social se refleja en los seguros de riesgos
laborales. En un estudio con una muestra de noventa y seis entrevistas a retornados voluntarios
ubicados en la provincia de Santo Domingo y el Distrito Nacional, se establecio que 36.59% tiene
seguro de salud, pero solo el 15.85% cuenta con un seguro de riesgos laborales (Durén, R., 2015).
Los Ministerios de Trabajo y de Salud Publica, en representacion del Estado, tienen la
responsabilidad de velar por la proteccion contra accidentes laborales. Este compromiso también
se refleja en algunos de los convenios y tratados internacionales ratificados por el pais (véase
convenios Nos. 102, 167 y 187).

Los retornados envejecientes también enfrentan dificultades de acceso a seguridad social
contributiva. Segun la entrevista a la encargada de la Unidad de Reinsercion de Repatriados,
muchos regresan en edad avanzada o con pocas posibilidades de productividad debido a
discapacidad.®® Mediante la Ley No. 87-01, el Estado tiene la responsabilidad de proteger a
personas en indigencia y mayores de 65 afios con escasos ingresos. Para ello, dicha ley crea los
programas de pensiéon solidaria y Fondo Solidaridad del Sistema Dominicano de Seguridad Social.

2.2.3. Salud

El derecho a la salud abarca a todas las personas (articulo 61, Constitucién de la Republica
Dominicana, 26 enero 2010). Para garantizar dicho derecho, el Estado tiene las siguientes
obligaciones: a) velar por la proteccion en salud de todas las personas, el acceso al agua potable,

*Entrevista a la licenciada Oneyda Tejeda.
% Idem.
S6{dem.
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el mejoramiento de la alimentacion, de los servicios sanitarios, las condiciones higiénicas, el
saneamiento ambiental, asi como procurar los medios para la prevencién y tratamiento de todas
las enfermedades, asegurando el acceso a medicamentos de calidad y a la asistencia médica y
hospitalaria gratuita a quienes la requieran; b) garantizar, mediante legislaciones y politicas
publicas, el ejercicio de los derechos econdmicos y sociales de la poblacion de menores ingresos
Y, en consecuencia, prestar su atencion y asistencia a los grupos y sectores vulnerables; y c)
combatir los vicios sociales con las medidas adecuadas y con el auxilio de las convenciones y
organizaciones internacionales (articulo 61, Constitucion de la RepUblica Dominicana, 26 enero 2010).

Entre los principios del Sistema Nacional de Salud esté el de universalidad, cuyo objetivo es
el de reconocer a todos los residentes en el territorio nacional los derechos de: disponer de servicios
de salud, prevenir las enfermedades, y proteccion, recuperacion y rehabilitacion de salud (articulo
11, Ley No. 42-01). Esto abarca a la poblacion dominicana retornada. Ademas, la misma ley, en su
articulo 28, reconoce que, con relacion a la salud, ninguna persona debe ser discriminada por razon
de su estado legal (articulo 28, Ley No. 42-01). En consecuencia, los retornados que enfrentan
conflictos legales no deben ser excluidos.

Otros compromisos del Estado con los dominicanos, incluyendo a la poblacién retornada, y
referentes al acceso, prevencién y promocién a la salud son:

e Proporcionar servicios de salud a la poblacion que requiera de atencion ambulatoria e
internamiento, de una manera humanizada, completa, integral, oportuna, continua, con
calidad, apoyado en las normas y procedimientos social y técnicamente aceptados,
independientemente de la capacidad de pago de los pacientes o usuarios y del tipo de
dolencia (articulos. 4 y 39, Reglamento General del Hospitales).>’

e Definir los grupos prioritarios de la poblacion, y los problemas sobre los que se debe hacer
la mayor inversién en salud (articulo 14, Ley No. 42-01). Se consideran grupos prioritarios
en salud a las personas por debajo de la linea de pobreza, las mujeres (especialmente
embarazadas), los nifios y nifias hasta los 14 afios, los ancianos y personas con discapacidad
(articulo 30, Ley No. 42-01).

e El Estado, mediante el Ministerio de Salud Pdblica, debe investigar las necesidades y
demandas de los servicios de salud del cuerpo social. Luego de obtener los resultados, debe
orientar la definicion de la oferta de intervenciones en salud para garantizar el derecho de
los ciudadanos de definirla de acuerdo con sus necesidades (articulo 7, Reglamento de
Rectoria y Separacion de Funciones).

e Garantizar que el personal de salud este satisfecho con su trabajo y su papel en el sistema,
de manera que produzca un desarrollo personal y profesional continuo, para asegurar el
funcionamiento correcto del sistema y mejorar de manera sostenida la calidad de la
atencion y la interaccion entre el personal de salud y la comunidad (articulo 12, Ley No. 42-
01).

e Asegurarse de que las personas fisicas o instituciones que pertenezcan o se relacionen con
el Sistema Nacional de Salud respeten la condicion y dignidad humana.
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e Crear politicas, programas y campafias de promocion de la salud mental en todos los
ambitos, asegurando la participacién comunitaria y de organizaciones sociales en este
proceso.

En salud, al igual que en otros sectores de proteccion social a retornados, existen brechas.
Muchos de los deportados regresan al pais en condiciones de salud delicadas. Segun la entrevista
a la representante de la Unidad de Reinsercion de Repatriados, la licenciada Oneyda Tejeda,
algunos padecen de VIH, hepatitis, entre otras enfermedades. Para continuar su tratamiento en
Republica Dominicana, es necesario gque tengan acceso a servicios y asistencia en esta area de
proteccion social.

A pesar de que aun no se ha concretado la elaboracién de un carné de seguro de salud para
la poblacion deportada, la Unidad de Reinsercion a Repatriados canaliza asistencia en esta materia.
Segun la licenciada Tejeda, se envian cartas y solicitudes a directores de hospitales para asegurar
y gestionar el tratamiento médico de deportados que lo necesiten. En un caso particular, se gestiono
una silla de ruedas para un deportado en condicion delicada de salud.

De acuerdo con la entrevista a la licenciada Tejeda, de la Unidad de Reinsercion de
Repatriados, los retornados también enfrentan dificultades de acceso a servicios de salud mental.
El proceso de retorno, especialmente cuando es forzoso, conlleva problemas de adaptacion (INM,
2018). Actualmente, lo Unico que existe es un proyecto para contar con psicologos dentro de la
Unidad, y una sola psicéloga que asiste a los deportados que solicitan y necesitan la ayuda (INM,
2018).

La representante de la Unidad de Reinsercion de Repatriados también considera importante
que los deportados reciban asistencia psicoldgica antes de integrarse al mercado laboral, a causa
de las probables secuelas del encierro en las céarceles (INM, 2018). Como observamos
anteriormente, el acceso a la salud mental, al igual que la fisica, es derecho de todos los
dominicanos, incluyendo los retornados. Una sola psicologa no es suficiente para cubrir a toda la
poblacidn retornada que requiere asistencia. Sin embargo, de acuerdo con la normativa nacional,
los retornados deberian tener acceso a los recursos de salud mental en los hospitales pablicos.

A diferencia de Republica Dominicana, Ecuador cuenta con programas de proteccién social en
salud, especialmente disefiados para retornados.>® Estos programas son coordinados entre el
Ministerio de Movilidad Humana y el Ministerio de Salud Publica. Retorno de Personas con
Enfermedades Catastroficas es uno de estos programas yesta dirigido aaquellos con enfermedades
graves. Es recomendable que se realice una investigacion exhaustiva sobre dichos programas y su
impacto para evaluar la posibilidad de disefiar acciones similares en el pais.

2.2.4. Alimentacion

En el articulo 54 de la Constitucién, y en los articulos 2 y 6 de la Ley No. 589-16 que crea el
Sistema Nacional para la Soberania y SeguridadAlimentaria y Nutricional en la Republica
Dominicana, se reconoce el derecho de seguridad alimentaria a toda la poblacién. Este derecho no

%8 Ministerio de Movilidad Humana del Ecuador. Retorno e integracion de la persona migrante en el Ecuador. Recuperado de:
https://www.cancilleria.gob.ec/acompanamiento-en-el-retorno-al-pais/

29



tiene limitaciones en cuanto a cobertura de grupo poblacional, y se debe garantizar y promover sin
discriminacion (articulos 4, incisos 8 y 18, Ley No. 589-16). Para una alimentacion adecuada es
necesario que a las personas se les permitan y brinden lo siguiente: a) alimentacion por sus propios
medios con recursos provenientes de la tierra y otros recursos naturales; b) capacidad financiera
para adquirir alimentos de calidad y suficientes cantidades que permitan buena nutricién y vida
sana; c) proteccion de riesgos de perdida de acceso alimentos por causas imprevisibles; d)
proteccion contra el hambre; €) proteccion especial de la infancia; f) proteccidn especial de la
mujer en estado de lactancia; y g) prioridad de atencidn a la poblacion vulnerable (articulo 6, Ley
589-16).

El Estado tiene compromisos y obligaciones directamente dirigidos a la poblacién
vulnerable. Algunos de estos compromisos estan expuestos en la Ley No. 589-16 y cubren a la
poblacion retornada en situacion de vulnerabilidad. Los compromisos del Estado directamente
vinculados con la poblacion vulnerable son:

e ldentificar grupos poblacionales que padecen de malnutricion e inseguridad alimentaria,
con la finalidad de focalizar y emprender acciones al respecto.

e Tomar en cuenta la participacion ciudadana, sin discriminacion de género, en la
elaboracion de politicas destinadas a garantizar el derecho a la alimentacion, soberania y
seguridad alimentaria.

e Consideracion de modo transversal de los temas de género, nifiez, adolescencia y tercera
edad en todo lo concerniente a soberania y seguridad alimentaria y nutricional (articulo 8,
Ley No. 589-16).

No se identificaron estudios que reflejen la situacion de los retornados con relacion al
derecho a la alimentacion. Por el momento, la Unidad de Reinsercion de Repatriados solo coordina
con Comedores Economicos la alimentacion de los deportados y sus familiares para el dia que
retornan al pais.*® En las entrevistas a actores clave no se reportaronlimitaciones en el acceso social
a alimentacion, especificamente. Tampoco se resaltd alimentacién entre uno de los sectores de
proteccion social mas demandados por la poblacion retornada.®

Aungue no se menciona «alimentacion» directamente, se incluy0 «asistencia social» entre
las &reas de disefio de protocolos de coordinacion del Memorando de Entendimiento
Interinstitucional para la Coordinacién del Programa Piloto de Proteccion y Reinsercion de
Dominicanos Retornados.®! Lo anterior indica que el Estado esta tomando medidas para incluir
asistencia social en el programa de proteccion social para retornados. Sin embargo, es importante
sefialar que el Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales y el Plan Social de la Presidencia
ya tienen una serie de programas y politicas para asegurar el derecho a la alimentacion de la
poblacion dentro de territorio nacional. Para tener en cuenta en el disefio del Programa Piloto, se
necesitaria hacer un estudio mas profundo con entrevistas y encuestas a retornados que contribuyan

%%Entrevista a la licenciada Oneyda Tejeda.

0fdem.

61 Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales. Gabinete de Coordinacién de Politicas Sociales. Memorando de entendimiento
entre el Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales, el Ministerio de Relaciones Exteriores, la Procuraduria General de la
Republica y el Instituto Nacional de Nacional de Migracion para la creacién del programa piloto de proteccion y reinsercion de
dominicanos deportados y retornados.
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a determinar el nivel de acceso a programas sociales subsidiados por el Estado, tales como
Comedores Economicos, Comer es Primero y donaciones del Plan de Asistencia Social de la
Presidencia.

2.2.5. Educacion

El derecho a la educacion integral, de calidad y permanente, se reconoce a todas las
personas en igualdad de condiciones y oportunidades, incluyendo a la poblacion retornada (articulo
63, Constitucion de la RepUblica Dominicana, 26 enero 2010; articulos 1y 4, Ley No. 66-97). A favor de
todas las personas en el territorio nacional, el Estado tiene como obligaciones principales en
materia de educacion: garantizar la educacién publica gratuita y declararla obligatoria en los
niveles inicial, basico y medio; velar por la calidad de la educacion; erradicacion del
analfabetismo; velar por la calidad de la educacion superior; y garantizar educacion a las personas
con necesidades especiales y capacidades excepcionales (articulo 63, Constitucién de la Republica
Dominicana, 26 enero 2010).

El Estado se compromete a tomar las siguientes acciones como parte de su responsabilidad
de garantizar la educacion a todas las personas:

a) Otorgar especial proteccion al ejercicio del derecho a la educacion y a la libertad de
ensefianza; b) Garantizar y fomentar el desarrollo de la educacién en todos los niveles y
modalidades; c) Ofrecer, con caracter de prioridad, ensefianza completa en el nivel de
educacion basica a todos los nifios en edad escolar; d) Garantizar una educacion gratuita
que permita que toda la poblacion tenga igual posibilidad de acceso a todos los niveles y
modalidades de la educacion publica; e) Contribuir al financiamiento y desarrollo de la
educacion vocacional, formacion profesional, educacion técnico-profesional y la
educacion superior; [...] i) Supervisar la educacion publica y privada. (Articulo 9, Ley No.
66-97).

Mediante el Pacto de Derechos Sociales Economicos y Culturales, el Estado también
asume los siguientes compromisos en materia de educacion para toda la poblacion:

e Proveer ensefianza secundaria asequible para todos, por cuantos medios sean necesarios, e
implantacion progresiva de la ensefianza gratuita.

e Proveer ensefianza superior asequible para todos, segun capacidad, e implantacion
progresiva de ensefianza gratuita.

En las entrevistas a actores clave y en la informacion bibliografica no seidentificaron casos
de discriminacion a retornados en la educacion, ni barreras en el acceso a programas educativos.®
Las escuelas publicas en el pais son totalmente gratuitas. Sin embargo, seria relevante llevar a cabo
un estudio para determinar el nivel de acceso a programas estatales de transferencia para fines
escolares por parte de retornados.

Segun la representante de la Unidad de Reinsercion de Repatriados, licenciada Tejeda, los
retornados adultos han manifestado la necesidad e interés de entrar al sistema educativo para
completar programas vocacionales y formativos. En el presente estudio, no se identifico ningin

62Entrevista a la licenciada Oneyda Tejeda y al socidlogo y profesor Rafael Duran.
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programa especificamente destinado a la poblacion retornada en este sentido. Sin embargo, la
Unidad esté coordinando acuerdos con el Instituto Nacional de Formacion Técnico- Profesional,
universidades y el Ministerio de Relaciones Exteriores para facilitar acceso a programas de
educacion superior y preparacion vocacional y técnica.

El Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT) ofrece becas
universitarias para dominicanos. La poblacion retornada se ha beneficiado de este programa del
Estado y algunos han podido realizar sus estudios universitarios (INM, 2018).

Ecuador tiene varios programas de capacitacion y formacion para migrantes retornados,
como cursos de idioma, seminarios de normativa local, entre otros; ademas, cursos profesionales
—certificados— de emprendimientos productivos, de empleabilidad, para la insercion
econdémica.®®

2.2.6. Vivienda

El derecho a la vivienda esta asociado a los sectores de inclusion social (Maldonado Valera,
C. et al., 2018). El acceso a la vivienda también se ha identificado como un ambito de atencion
prioritaria en proteccion social (Maldonado Valera, C. et al., 2018). Segun la Constitucién de la
Republica, todas las personas tienen «derecho a una vivienda digna con servicios basicos
esenciales» (articulo 59, Constitucion de la Republica Dominicana, 26 enero 2010). Es
compromiso general del Estado fijar condiciones necesarias para hacer efectivo tal derecho y
fomentar planes de viviendas y asentamientos humanos de interés social (articulo59, Constitucién
de la Republica Dominicana, 26 enero 2010; articulo 11, Pacto de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales, 3 enero 1976).

En la Republica Dominicana aun no existe una ley general de vivienda que trace las pautas
y establezca los compromisos especificos del Estado para garantizar el goce de dicho derecho.
Tampoco se incluye en la normativa vigente que aborda el tema del derecho a vivienda, ninguna
especificacion relativa a la poblacién migrante retornada.

La vivienda no se identifico en las entrevistas ni estudios anteriores como uno de los
sectores de proteccidn social de principal demanda por parte de las personas retornadas. En los
altimos meses no han llegado casos de solicitud de asistencia de vivienda a la Unidad de
Reinsercion de Repatriados.®* Tampoco se considera uno de los principales problemas de los
retornados voluntarios.®® Un estudio en el que se entrevistaron a noventa y seis retornados
voluntarios en la provincia Santo Domingo, Distrito Nacional, revela que cincuenta y nueve de
ellos tenian casa propia (61.46 %) y veintisiete alquilaban una vivienda (28.12 %) (Duran, R., 2015).

El programa de la ventanilla inmobiliaria, detallado en la subseccion anterior, a favor de la
diaspora, facilita el retorno de los emigrantes que deciden regresar al pais mediante las concesiones
para la adquision de viviendas. De igual manera, el Estado, mediante el Instituto Nacional de
Vivienda y el Plan de Asistencia Social de la Presidencia, tiene una serie de programas para

8Ministerio de Movilidad Humana. Formacién y Capacitacion a Migrantes Retornados. Recuperado en:
https://mexico.consulado.gob.ec/formacion-y-capacitacion/

84Entrevista a la licenciada. Oneyda Tejeda.

SEntrevista a al socidlogo y profesor Rafael Duran.
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personas de escasos recursos.®® Algunos de estos programas consisten en mejoramiento de
viviendas que les garanticen condiciones de vida dignas, como establece la Constitucion. Otros
incluyen construccion de viviendas. Habria que realizar un estudio profundo para determinar el
nivel de acceso que tienen los retornados a estos programas y las limitaciones si existiere alguna.

A pesar de que la vivienda no parece ser uno de los principales problemas para la poblacion
retornada, se han reportado casos de algunos que no tienen lugar donde vivir al momento de
retorno. En esas situaciones, la Unidad de Reinsercion de Repatriados gestiona alojamiento
temporal con Hogar Crea Dominicano®’ hasta que los retornados adquieran vivienda permanente
(INM, 2018).68

2.2.7. Proteccion a menores de edad, envejecientes, personas con discapacidad y mujeres

Como parte de la diversificacion de la agenda social, con el paso de los afios se han ido
incluyendo, en la tematica de proteccion social, el desarrollo social y bienestar de varios segmentos
de la poblacion, tales como mujeres, nifiez, adolescencia, personas con discapacidad y personas en
edad avanzada. A continuacion, se presentan los compromisos y obligaciones del Estado con esos
sectores, partiendo de las normativas especialmente disefiadas y promulgadas para esos fines.

Protecciéna los menores de edad

El Estado tiene la obligacion de proteger, por su alto interés y prioridad, a los nifios, nifias
y adolescentes, con el fin de garantizar su desarrollo armonico e integral y el pleno ejercicio de
sus derechos (articulo56, Constitucion de la Republica Dominicana, 26 enero 2010; principios | y
VI, Ley No. 136-03; articulo 3, Convencién sobre los Derechos del Nifio, 1989). Todos los nifios, nifias
y adolescentes podran gozar de los derechos sociales, econdmicos y culturales, sin discriminacién
de ningun tipo (articulo 56, Constitucion de la Republica Dominicana, 26 enero 2010; principio 1V, Ley
No. 136-03). Las leyes dominicanas los cubren a todos en territorio nacional, sin distincién.

Las siguientes se declaran obligaciones indeclinables del Estado, basadas en el Principio
VII, de la Ley No. 136-03, ylos articulos 4 y 27 (inciso 3) de la Convencion sobre Derechos del
Nifo:

e Tomar todas las medidas administrativas, legislativas, judiciales y de cualquier indole que
sean necesarias para garantizar que todos los nifios, nifias y adolescentes disfruten plena 'y
efectivamente sus derechos sin alegar limitaciones presupuestarias para incumplir las
obligaciones establecidas. Para responder a dicha obligacion, el Estado debe asegurar
politicas, programas y asistencia para que la familia pueda asumir de manera adecuada sus
responsabilidades y garantizar el acceso a programas Yy servicios relacionados con sus
derechos a los nifios, nifias y adolescentes.

% Insituto Nacional de Vivienda. Solicitud de Vivienda. Recuperado de: http://invi.gob.do/servicios/solicitud-de-vivienda/.
6’Hogar Crea Dominicano es una entidad sin fines de lucro que asiste en la rehabilitacion de personas adictas a las drogas. Cuenta
con alrededor de cuarenta y tres residencias para estos fines. Recuperado de: https://elnacional.com.do/hogar-crea-un-muro-
contra-la-adiccion/.

%Entrevista a la licenciada Oneyda Tejeda.
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e Adoptar medidas hasta el méximo de los recursos que disponga, cuando sea necesario, y
dentro de la cooperacion internacional, en lo concerniente a derechos sociales, econdmicos
y culturales de los nifios, nifias y adolescentes.

Otras obligaciones y compromisos del Estado para la proteccién de nifias, nifios y
adolescentes establecidos en losarticulos 12, 45, 49 de la Ley No. 136-03 y los articulos 21, 32
(inciso 1), 34, 35y 36 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, ademas de la Convencion
Internacional sobre los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes, son:

e Proveer asistencia especial a nifios o nifias que estén temporal o permanentemente privados
de su medio familiar. Esta asistencia debe ser provista en la forma de colocacion en hogares
de guarda, continuidad de su educacion, entre otros.

e Proteger a todos los menores de edad contra cualquier forma de explotacion, maltrato,
torturas, abusos o negligencias que afecten la integridad personal.

e Implementar politicas publicas que garanticen el acceso universal e igualitario a planes,
programas, Yy servicios de prevencién, promocion, proteccion, tratamiento y rehabilitacion
de salud, desde su nacimiento hasta los dieciocho afios cumplidos.

e Garantizar los medios para que todos los nifios y nifias completen su educacion primaria
bésica. No se debe negar la educacién por falta de documentos.

e Proteger a los nifios y nifias «contra explotacion econdmica y contra el desempefio de
cualquier trabajoque pueda ser peligroso o entorpecer la educacion, 0 que sea nocivo para
la salud o para su desarrollo fisico, mental, moral o social».

e Supervisar entidades gubernamentales y no gubernamentales que lleven a cabo programas
para nifios, nifias y adolescentes. De igual manera, proveer asesoramiento, capacitacion,
apoyo técnico y econdémico para el fortalecimiento de dichas organizaciones, en caso de
que fuese necesario.

e Dictar politicas que creen mecanismos alternos de apoyo a las familias de adolescentes
trabajadores, eviten la insercion temprana al trabajo de adolescentes, y estimulen el
aprendizaje de oficios que garanticen capacitacion para insercion al mercado laboral.

En el sistema de proteccién social de la Republica Dominicana existen varios programas
que benefician a menores de edad y adolescentes. Uno de ellos, Programa Solidaridad, consiste en
transferencias condicionadas a favor de familias que viven en pobreza o extrema pobreza, cuyos
miembros incluyen hijos o mujeres embarazadas y adultos mayores; es llevado a cabo por el
Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales. Este programa persigue mejorar la salud y
nutricion de las familias que viven en situacion de pobreza. Uno de los componentes de este
programa es «Incentivo a la asistencia escolar», que tiene como condicion la asistencia minima de
85% y favorece a hogares con estudiantes desde preprimaria hasta la secundaria, en edades entre
cuatro a veinte afios. Luego de una evaluacion a los hogares, el Gabinete, mediante el Sistema
Unico de Beneficiarios (SIUBEN), determina cuéles hogares son elegibles a los programas de
transferencia, en base al nivel de pobreza. Los nifios retornados en hogares que cumplen con las
condiciones exigidas son elegibles a estos programas en su condicion de dominicanos. Se
necesitaria una investigacion sobre estos programas y los hogares donde hay menores
retornadospara determinar el nivel de acceso y coberturadeesta poblacion.
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La Unidad de Reinsercion de Repatriados tiene contemplado crear programas para menores
de edad que retornan al pais. Mediante el acuerdo entre la Procuraduria General de la Republica,
el Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales, el Instituto Nacional de Migracién y el
Ministerio de Relaciones Exteriores para la creacion del Plan Piloto de Proteccion y Reinsercion
de dominicanos/as deportados/as y retornados/as, el principio de «acompafiar en la solicitud de
guarda y custodia de nifios/as y adolescentes» se identifica como una de las areas a tomar en
cuentaparael disefio de protocolos de coordinacion de servicios.®®

En Ecuador ya existe un programa a favor de nifios retornados: «Apoyo a la reinsercion
escolar para los hijos de las personas migrantes retornadas». Ofrece multiplesbeneficios para
asegurar la reinsercion de los hijos de retornados, que van desde ubicacion en planteles segun su
residencia hasta seguimiento de casos y familias.”

Proteccion a las personas envejecientes

El Estado, junto con la sociedad y la familia tienen el deber de proteger y asistir a las
personas de tercera edad, y promover su integracion a la vida activa y comunitaria. Todos los
dominicanos envejecientes, incluyendo retornados, tienen derecho a proteccion. Para este fin, es
obligacion del Estado asegurar servicios de la seguridad social integral y subsidio alimentario en
caso de indigencia (articulo 57, Constitucién de la Republica Dominicana, 26 enero 2010).

Entre los compromisos y obligaciones del Estado Dominicano con los envejecientes, bajo
la Ley No. 352-98, sobre Proteccion a la Persona Envejeciente, estan los siguientes:

e Otorgar un carné de exoneracion a todo envejeciente que se encuentre con discapacidad,
viudo desamparado, incurable, institucionalizado, prisionero, con trastornos mentales, y
gue necesite asistencia en salud, educacién, trabajo, nutricion, cultura, recreacion y otras,
y que reciba un ingreso menor al salario minimo, mediante pension o cualquier fuente de
ingreso (articulos 1 y 2, Ley No. 352-98). Los dominicanos provistos de este carné,
incluyendo los retornados, mayores de setenta y cinco afios, gozaran de ciertos beneficios
culturales y de educacion previstos en el articulo 46 de la Ley No. 352-98.

e Con el fin de garantizar vivienda digna y adecuada a todos los envejecientes, el Estado, via
Instituto Nacional de Vivienda y otras entidades publicas, debe promover mayores
facilidades de financiamiento para la obtencién de viviendas.

e «Promover la incorporacion de envejecientes en programas educativos adecuados para
ellos, asi como implementar cursos especiales que se organicen de acuerdo con las
caracteristicas y necesidades de cada uno» (articulo 15, No. Ley No. 352-98).

En coordinacion con el Ministerio de Salud Publica y el Instituto Dominicano de Seguros
Sociales, el Estado debe llevar a cabo los siguientes compromisos y obligaciones a favor de los
envejecientes:

69 Recuperado de:
http://gcpstransparente.gob.do/documentos/GABSOCIAL/Base_Legal_de_la_Institucion/9gasoConvenioGcpsMirexPgr.pdf.
OMinisterio de Movilidad Humana  del Ecuador. Programas de Educacion. Recuperado de:
https://mexico.consulado.gob.ec/programas-educacion/
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Acceso especial y facil a servicios de salud para envejecientes que padezcan de enfermedad
fisica 0 mental grave. De igual manera, tomar acciones indispensables para la prevencion
y tratamiento de enfermedades propias del envejecimiento (articulo 4, Ley No. 352-98).
Proveer tratamiento médico, medicamentos, atencidn geriatrica y gerontoldgica que
requiera el envejeciente (articulos 10 y 12, Ley No. 352-98).

Considerar las necesidades de las personas envejecientes e incluirlas en los programas de
trabajo actuales y futuros; asimismo, reconocer y promover la funcion de las diversas
entidades gubernamentales y no gubernamentales que ofrecen este tipo de servicios.
Llevar a cabo todas las acciones posibles para promover programas de salud, alimentacion
pension, vivienda, subsidios y servicios generales en mayor cantidad y mejor calidad
(articulo 18, Ley No. 352-98).

«Tomar las acciones tendientes a compensar las incapacidades, reactivar las funciones
restantes, aliviar el dolor, mantener la funcionalidad fisica y mental y procurar el bienestar
y la dignidad de las personas mayores» (articulo20, inciso a, Ley No. 352-98).

«Realizar las acciones tendientes a que la nutricion del envejeciente sea adecuada,
apropiada, y suficiente, asi como prestar servicios médicos adecuados para el diagndstico
de malnutricién» (articulo 20, inciso i, Ley No. 352-98).

En colaboracion con el Ministerio de Trabajo, otras organizaciones gubernamentales, no

gubernamentales, la comunidad y sindicatos, el Estado se compromete a:

Mediante el Ministerio de Trabajo, tomar las medidas necesarias para que las labores del
envejeciente se desarrollen en condiciones satisfactorias y seguras para garantizar el
derecho al trabajo en igualdad de oportunidades y sin discriminacion. De igual manera, el
Estado debe crear politicas para que elenvejeciente encuentre o reencuentre ubicacion
laboral mediante nuevas opciones de empleo (articulo 8, Ley No. 352-98).

«Tomar medidas necesarias para garantizar a todas las personas mayores jubiladas o
pensionadas, un nivel minimo de recursos adecuados para la subsistenciay la de su familia»
(articulo 19, Ley No. 352-98).

Abolir cualquier tipo de discriminacion en el mercado laboral y asegurar genuina igualdad
de trato en la vida laboral. Es responsabilidad del Consejo Nacional de la Persona
Envejeciente y otras entidades del Estado, adoptar medidas con el fin de informar y
asesorar a los empleadores acerca de la contratacion de trabajadores mayores de setenta 'y
cinco afnos. De igual manera, deben garantizar a estos trabajadores el derecho de acceso a
los programas y servicios de capacitacion, orientacion y colocacion.

Tomar medidas con el fin de ayudar a los envejecientes a encontrar o reencontrar empleo
0 trabajo independiente, mediante la creacion de nuevas fuentes y oportunidades de
empleos y la facilitacion previa de capacitacion (articulo 19, Ley No. 352-98).

Actualmente existen programas del Estado en beneficio de los envejecientes en Republica

Dominicana. Mediante el carné, como se observo anteriormente, los envejecientes tienen
descuentos en varios servicios sociales y culturales. De igual manera, el programa de Apoyo al
Adulto Mayor provee una asistencia economica a envejecientes de escasos recursos (Lavigne, M.
y Hernan Vargas, M., 2013).
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El Consejo Nacional de la Persona Envejeciente también lleva a cabo una serie de programas de
asistencia social y econdmica, cubriendo necesidades de proteccion social en salud, vivienda,
alimentacion, etc.”* Estos programas cubren a los dominicanos envejecientes dentro de territorio
nacional. Sin embargo, se desconoce el nivel de acceso que los envejecientes retornados tienen a
ellos.

De acuerdo con la entrevista a la representante de la Unidad de Reinsercion de Repatriados,
la principal preocupacion de los envejecientes que retornan en edad avanzadaes la dificultad en
acceso al mercado laboral debido a la edad. El Estado tiene el compromiso, mediante la ley, de
impedir discriminacion en acceso en este sentito. De igual manera, y como se indicé anteriormente,
es responsabilidad del Estado, mediante el articulo 19 de la ley No. 352-98, crear fuentes de empleo
para los envejecientes. Hace falta informacion para determinar si el Estado esta tomando acciones
para proteger a los envejecientes retornados de discriminaciones en el mercado laboral.

Proteccion a las personas con discapacidad

La Constitucion y la Convencién sobre los Derechos de Personas con Discapacidad
imponen en el Estado compromisos especiales para la proteccion a las personas con discapacidad.
Entre estos compromisos estan el de promover y proteger los derechos humanos de esta
poblacionen, igualdad de condiciones, y adoptar medidas positivas para propiciar su integracion
familiar, comunitaria, social, laboral, economica y cultural (articulo 58, Constitucion de la
Republica Dominicana 28 agosto 2010; articulo 4, Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidades).

En lo que concierne a derechos econdmicos, sociales y culturales, el Estado, mediante la
Convencion sobre Derechos de Personas con Discapacidad, se compromete a «adoptar medidas
hasta el maximo de sus recursos, y cuando sea necesario, en el marco de la cooperacién
internacional, para lograr, de manera progresiva, el pleno ejercicio de estos derechos» (articulo 4,
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidades).

La Ley No. 5-13, sobre Discapacidad en RepUblica Dominicana, establece entre sus
principios la no discriminacién y la igualdad de derechos (articulos 2 y 4, Ley No. 5-13). Su
articulo 6 define la «accesibilidad universal» como una condicion que deben cumplir los
proveedores de bienes y servicios para todas las personas en igualdad de condiciones (articulo 4,
Ley No. 5-13). Por consiguiente, los compromisos y obligaciones en materia de proteccion social
con esta poblacion cubren a la poblacion retornada.

Otros compromisos y obligaciones del Estado a favor de las personas con discapacidad que
se reflejan en la No. Ley 5-13 y la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidades se detallan a continuacion:

e Asegurar inclusion en los programas de proteccion social del Estado a las personas con
discapacidad (articulo 73, Ley No. 5-13).

. Consejo Nacional de la Persona Envejeciente (CONAPE). Descripcion de programas y proyectos. Recuperado de:
http://conape.gob.do/transparencia/_archivos.cfm?subseccion_id=33
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Promover, procurar y asegurar la inclusion de personas con discapacidad a todos los planes,
programas y proyectos de politicas sociales del Estado dirigidos a reducir la pobreza
(articulo 74, Ley No. 5-13).

Velar por la proteccion de la salud de las personas con discapacidad, y que la politica
general de los servicios de salud les asegure su acceso efectivo, igualitario y de calidad al
diagndstico, atencidn, habilitacion, rehabilitacion y los dispositivos de apoyo necesarios,
que les proporcione el adecuado estado de bienestar en términos fisico y mental para una
integracion eficaz a la sociedad (articulo 6, Ley No. 5-13).

Garantizar que las personas con discapacidad tengan acceso a la educacion en los diferentes
niveles y modalidades del sistema educativo durante toda la vida, sin discriminacién y en
igualdad de condiciones. Para ello, se debe tomar en cuenta la edad mental y funcional y
la adecuacidn de requisitos necesarios para ingresar a los centros educativos (articulo 11,
Ley No. 5-13).

Garantizar la formacion, especializacion y actualizacion continua de los profesionales en
las diferentes disciplinas, de nivel técnico y profesional, que aseguren la integracion social
de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones con los demas (articulo 13,
No. Ley 5-13).

Incluir a las personas con discapacidad en el sistema ordinario de trabajo o, en su defecto,
incorporarlas a un sistema de empleo protegido o por cuenta propia que aseguren su
independencia econdémica, de acuerdo con lo trazado en las normas nacionales e
internacionales referentes al trabajo y empleo de las personas con discapacidad (articulo
14, No. Ley 5-13).

En coordinacion con el Ministerio de la Mujer, el Estado debe adoptar medidas pertinentes
para asegurar el pleno desarrollo, adelanto y potenciacion de la mujer con discapacidad,
con el fin de garantizar el ejercicio pleno de los derechos humanos (articulo 16, Ley No. 5-
13; articulo 4, Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidades).
Garantizar la provision de viviendas a personas con discapacidad en proyectos estatales.
El Estado también debe exonerar el inicial de las viviendas asignadas a personas con
discapacidad en proyectos estatales, ajustando el monto a pagar a cuotas mensuales acorde
con su nivel de ingreso durante el tiempo de financiamiento (articulo 19, Ley No. 5-13).
Garantizar la creacion de centros de acogida y atencidn a personas con discapacidades
severas y/o en situacién de desamparo; asimismo, asegurar servicios de salud integral,
seguridad fisica y emocional, y servicios de orientacion familiar (articulo 76, Ley No.5-
13).

Asegurar la provision de recursos econdémicos para facilitar a las personas con
discapacidadla incorporacion, de manera efectiva, al sistema productivo nacional (articulo
82, Ley No. 5-13).

Existen programas estatales con el fin de garantizar los derechos sociales, econémicos y

culturales de la poblacion retornada. El Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS) realiza un
programa llamado RD Incluye con el fin de reconocer las buenas précticas de instituciones publicas
y privadas a favor de las personas con discapacidad. También tiene Saliendo del Escondite y Vida
Independiente, que impulsan la inclusion social de personas con discapacidad. La vicepresidencia
de la Republica y Despacho de la Primera Dama llevan a cabo, ademas, una serie de programas de
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proteccion social en educacion, salud y laboral a favor de las personas con discapacidad. Dichos
programas estan disponibles para los retornadoscon discapacidad, ya que fueron creados a
beneficio de la poblacién en general.

Aungue no existe un programa disefiado especificamente a favor de los retornados con
discapacidades, CONADIS ha asistido a retornados mediante la Unidad de Reinsercion a
Repatriados.”?

En Ecuador, a diferencia de Republica Dominica, existe un programa especialmente
concebido para retornadoscon discapacidad. El programa Retorno de Personas con Discapacidades
es coordinado por la Vicepresidencia de Ecuador.”

Proteccion a mujeres

Entre las politicas transversales de la Ley No. 1-12, Estrategia Nacional de Desarrollo
2030, se establece que las politicas adoptadas como parte de esta ley deben tener un enfoque de
género en sus respectivos ambitos, con el fin de evitar discriminacion y garantizar la igualdad y
equidad de genero (articulo 12, Ley No. 1-12).

Otros compromisos del Estado dominicano vinculados con género y proteccion social
tienen que ver con la prevencion de violencia de género (objetivo 1.2.2.4 y 5, Ley No. 1-12), y el
desarrollo de sistemas de salud con unidades de atencion a las victimas (objetivo 2.2.1.19, Ley No.
1-12).

Mediante el Comité Interinstitucional de Proteccion a la Mujer Migrante (CIPROM), las
mujeres retornadas reciben asistencia en varios sectores de proteccion social. De acuerdo con la
representante de CIPROM, el Ministerio de la Mujer, en conjunto con el Instituto Nacional de
Capacitacion Técnico Profesional (INFOTEP), tiene una escuela de formacién donde se imparten
cursos de capacitacion técnica a mujeres, incluyendo dominicanas retornadas. EI Ministerio asiste
en la capacitacion técnica mediante programas educativos impartidos por dicha escuela, con
alojamiento (en casas de acogida coordinadas por el Ministerio) y asistencia en salud mental.”

Aungue el CIPROM ha hecho esfuerzos en cuanto a la insercion laboral, conseguir empleo
a las mujeres retornadas sigue siendo un gran reto. De acuerdo con la representante de CIPROM,
desde el Ministerio de la Mujer se ha intentado canalizar y crear programas especiales, pero no ha
resultado facil debido a que el tema de empleo «es algo que aun esta en pafiales en Republica
Dominicanax.” Por el momento, el Ministerio de la Mujer asiste en la redaccion de los curriculos
para que estén preparadas en caso de que llegue una oportunidad de empleo.”

Las brechas de proteccion social a las mujeres retornadas no se atribuyen Gnicamente a los
factores presentados anteriormente. Durante la entrevista realizada a la representante de CIPROM,
se destac6 que uno de los mayores retos para lograr un acceso efectivo de las mujeres a la

2Entrevista a la licenciada Oneyda Tejeda, antes citada.

BMinisterio de Movilidad Humana. Retorno e Integracion de la Persona Migrante en el Ecuador. Recuperado de:
https://www.cancilleria.gob.ec/acompanamiento-en-el-retorno-al-pais/.

"Entrevista a la sefiora Dora Virginia Rodriguez Urraca.

Sidem.

5{dem.
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proteccion social tiene que ver con que los decisores, en ciertas instituciones del Estado donde se
solicita asistencia, desconocen sus responsabilidades.’’La encargada de CIPROM plantea que «por
lo general, cuando [se habla] con el equipo técnico, que son [los] puntos focales en otras
instituciones, hay mucha voluntad, pero cuando [la solicitud llega a manos de los tomadores de
decisiones]» hay impedimentos y barreras porque las autoridades no conocenla naturaleza de lo
que se les esté solicitando.

2.2.8. Cultura

La participacién en la vida cultural de la Nacion, el pleno acceso y disfrute de los bienes y
servicios culturales son derechos de todos, incluyendo la poblaciéon retornada (articulo 64,
Constitucidn de la Republica Dominicana, 26 enero 2010). Con el fin de garantizar estos derechos,
el Estado debe formular politicas que promuevan e incentiven, en los ambitos nacionales e
internacionales, las diferentes manifestaciones y expresiones cientificas, artisticas y populares de
la cultura dominicana, y asegurar la libertad de expresion, la creacion cultural y el acceso a la
cultura en igualdad de oportunidades (articulo 64, Constitucién de la Republica Dominicana, 26
enero 2010).

Existen pocos estudios sobre el nivel de participacién y acceso a las actividades culturales en
Republica Dominicana. Sin embargo, el hecho de que los retornados tengan dificultades para la
integracién por su permanencia fuera del pais durante muchos afios puede significar una barrera.
Los dominicanos que emigraron a temprana edad «carecen de una verdadera conexion con la
cultura local» (INM, 2018). Solo el 7.29% de noventa y seis retornados voluntarios en la provincia
de Santo Domingo y el Distrito Nacional, entrevistados en el marco de un estudio sobre migracion
de retorno, manifiesta haber regresado porque les gusta su pais y su cultura (Duran, R., 2015). ES
responsabilidad del Estado asegurarse de que los dominicanos emigrantes mantengan los vinculos
culturales con el pais. Las acciones encaminadas al cumplimiento de este compromisopodrian
contribuir, de manera indirecta, a una mejor insercion cultural de los retornados. Sin embargo, se
necesitaria un estudio mas profundo para llegar a esa conclusion.

2.3. Compromisos y obligaciones del Estado dominicano en materia de proteccion social con
extranjeros residentes en la Republica Dominicana

En la Segunda Encuesta Nacional de Inmigrantes 2017 (ENI), se estimd que en Republica
Dominicana residen alrededor de 570,933 extranjeros (ONE, et al., 2018). Esta poblacion, por su
condicion de inmigrantes, sumado a otras condiciones que pueden acarrear desde su pais de origen,
también pueden experimentar brechas en el acceso a la proteccién social, en areas como la salud,
derechos laborales y seguridad social.

Los compromisos que el Estado tiene en materia de proteccion social con los extranjeros
residentes en el paisvarian, en algunos aspectos, con respecto a aquellos que tiene con los
dominicanos retornados y residentes en el exterior. A lo largo de este documento se presentaran
ciertas limitaciones que imponen las leyes nacionales en cuanto a los derechos sociales y

idem.
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econdémicos de extranjeros, algunas relacionadas con su estatus migratorio o categoria de
permanencia (articulo 25, Constitucion de la Republica Dominicana, 26 enero 2010).

En los articulos 29-36de la Ley General de Migracion de la Republica Dominicana, se definen
las diferentes categorias migratorias de extranjeros residentes en el pais (articulos 30-32, Ley No.
285-04). Existen dos grandes categorias migratorias de permanencia: residentes (ingresan con la
intenciéon de radicarse o permanecer en territorio dominicano) y no residentes (ingresan sin
intencién de radicarse en el pais) (articulos 30 y 32, Ley No. 285-04). La categoria de residentes
tiene dos subcategorias (residente permanente y residente temporal). Aquellos que ingresan al pais
para radicarse en él definitivamente son considerados permanentes, mientras que los que desean
permanecer por un periodo de tiempo determinado entran en la categoria de residentes temporales
(articulo 31, Ley No. 285-04). Estas subcategorias temporales tienen otras subcategorias (ver
Cuadro 2). Dentro de la categoria de no residente se encuentran una serie de subcategorias: turistas,
personas de negocios, tripulantes, pasajeros en transito, trabajadores temporeros, artistas, etc. (ver
Cuadro 2).

Se presentan algunas brechas en cuanto a la categoria de trabajadores temporeros. Estos, , bajo
la Ley General de Migracion,se definen como«todos aquellos extranjeros que ingresan al territorio
nacional para prestar sus servicios laborales por un tiempo determinado, y bajo contrato, de forma
individual o formando parte de contingentes, por personas fisicas 0 morales que explotan en el
pais unidades econdmicas de produccién, distribucion de bienes y servicios, y de acuerdo a las
asignaciones de cuotas y planes de politicas migratorias que elabore el Consejo Nacional de
Migracién» (articulo 36, Ley No. 285-04). Aun cuando la definicion de «trabajadores temporeros»
refleja las caracteristicas de la subcategoria«residente temporal» debido a que, en su condicion de
trabajadores, ingresan con la intencion de permanecer en el pais por la duracion de su contrato, la
propia ley coloca este grupo dentro de la categoria de no residentes.Adicionalmente, el hecho de
que los trabajadores temporeros pertenecen a la categoria de no residentes restringe en teoria el
acceso a ciertos beneficios de proteccion social, como, por ejemplo, afiliacion al Sistema
Dominicano de Seguridad Social mediante la Ley No. 87-01 (explicado méas adelante).

La ley también es ambigua en cuanto a los extranjeros que entran dotados de visa de residencia
con la intencion de completar dentro del territorio nacional la formalizacion de la residencia
dominicana. Estos extranjeros, segun la Ley, entran dentro de ambas categorias, residente y no
residente.

Cuadro 2. Categoriasmigratorias de permanencia

Categorias

Residentes No residentes
Permanentes -Turistas.
-Inmigrantes (los extranjeros que poseen la - Personas de negocios, las cuales visitan el pais por
calificacion profesional, de oficio u ocupacién que | motivo de sus actividades empresariales o
requiere el desarrollo del pais 0 que se ajusta a comerciales, asi como para evaluar el establecimiento
requerimientos de personal no satisfechos de tales actividades.
nacionalmente). -Tripulantes y personal de la dotacion de un medio de
-Inversionistas. transporte.
-Jubilados, pensionados o rentistas.
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-Cdnyuges e hijos (menores de edad y/o solteros),
extranjeros de parientes dominicanos o
extranjeros residentes.

Temporales

-Cientificos, profesionales, periodistas, personal
especializado, deportistas y artistas, contratados
por instituciones publicas o privadas.
-Empresarios, inversionistas, comerciantes,
industriales y personal gerencial de empresas
nacionales o extranjeras establecidas en el pais.
-Técnicos, artesanos y trabajadores de alta
calificacion en sus oficios.

-Religiosos pertenecientes a iglesias, ordenes o
congregaciones reconocidas en el pais, que
vengan a desarrollar actividades propias de su
culto, docentes o asistenciales.

-Asilados politicos conforme a la legislacion
vigente. Refugiados conforme a la legislacién
vigente.

-Cdnyuges e hijos menores de las personas
mencionadas en los apartados anteriores.
-Aquellos extranjeros que, sin estar comprendidos
exactamente en los apartados anteriores, fueren
excepcionalmente autorizados por el Director
General de Migracién, valorando para ello la
actividad a desarrollar y el provecho que pueda
generar esta para el pais.

-Extranjeros que ingresen al territorio nacional
dotados de una visa de residencia con la
obligacién de completar dentro del pais los
procedimientos correspondientes de formalizacion
de la residencia dominicana.

-Pasajeros en transito hacia otros destinos en el
exterior.

-Trabajadores temporeros, entendiendo por tales a
todos aquellos extranjeros que ingresan al territorio
nacional para prestar sus servicios laborales por un
tiempo determinado, y bajo contrato, de forma
individual o como parte de contingentes; personas
fisicas 0 morales gque explotan en el pais unidades
econdmicas de produccion, distribucion de bienes y
servicios, y de acuerdo a las asignaciones de cuotas y
planes de politicas migratorias que elabore el Consejo
Nacional de Migracion. Para los fines de la Ley No.
285-04, los Contratos Estacionales de la industria
azucarera se reputaran contratos de trabajo por tiempo
determinado.

-Habitantes de las comunidades fronterizas que
desarrollan actividades no laborales, dedicados a
faenas de pequefio comercio, entendiendo por tales a
los extranjeros que residen en areas fronterizas
limitrofes al territorio nacional y que ingresan al pais
dentro de un perimetro de la frontera, debidamente
autorizados a realizar actividades licitas y productivas,
y que regresan diariamente a su lugar de residencia.
-Personas integrantes de grupos debido a su actividad
deportiva, artistica, académica o de naturaleza conexa.
-Extranjeros que ingresen al territorio nacional
dotados de una visa de residencia con la intencion de
completar dentro del pais los procedimientos
correspondientes de formalizacién de la residencia
dominicana.

-Estudiantes que ingresen al pais para cursar estudios
como alumnos regulares en establecimientos
reconocidos oficialmente.

Fuente: elaboracion propia en base a la Seccion 1V, Ley General de Migracion No. 285-04.

Fuera de las categorias de permanencia de la Ley General de Migracidn, se encuentra el Plan

Nacional de Regularizacion (Decreto No. 327-13). Este programa les dio estatus migratorio legal
temporal (en las categorias de trabajadores temporeros y residentes temporales)’® a ciertos
extranjeros que se encontraban en el pais de manera irregular y a personas nacidas en el pais, hijos
de extranjeros en situacion irregular (nacidos entre 16 de junio de 1929 y el 18de abril de 2007,
inscritos en los librosdel Registro Civil dominicano o que no figuran inscritos en el Registro Civil)
(articulo 151, Ley No. 285-04; Ley No. 169-14). «De los extranjeros que fueron regularizados,
7,834 recibieron el estatus de Residente Temporal, mientras que 242,407 fueron favorecidos con
la categoria de No Residente».”

Segun la Ley General de Migracion, los criterios de elegibilidad para el Plan Nacional de
Regularizacién son: «tiempo de radicacion del extranjero en el pais, vinculos con la sociedad,

"8Recuperado de: https://www.migracion.gob.do/prccm/.
®Recuperado de: https://www.migracion.gob.do/prccm/.
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condiciones laborales y socioeconomicas, regularizacion de dichas personas de manera individual
o por familia no en forma masiva». Ni la Ley General de Migracion, ni el Decreto 327-13, que
aprueba el Plan Nacional de Regularizacion, explican claramente qué criterio se debidaplicar para
determinar a cual de las categorias el extranjero era elegible (Decreto No. 327-13). Se necesita
llevar a cabo un estudio para determinar los factores que se consideraron al momento de decidir a
quiénes se les otorgaba residencia temporal y a quienes categoria de no residentes.

Para fines de este estudio, a los trabajadores temporeros, beneficiarios del Plan de
Regularizacién, y las personas extranjeras que residen en el pais de manera irregular, seran
referidos como, residentes, considerando que habitan en el pais por un largo periodo de tiempo y
en algunos casos son beneficiarios de proteccion social.

A continuacion, se detallan los compromisos y obligaciones del Estado dominicanoen materia
de proteccion social que cubren especificamente a los extranjeros residentes en Republica
Dominicana (articulos 6 y 9, Ley No. 285-04).

Mediante la Direccion General de Migracion (DGM), el Estado debe coordinar con los
organismos correspondientes para brindar la mejor asistencia posible a los extranjeros admitidos
como residentes en el pais. De igual manera, es obligacién de la DGM, en coordinacion con otros
organismos, organizar un servicio de informacion y asesoramiento dirigido a los inmigrantes que
pretender instalarse en el pais (articulo 6, Ley No. 285-04).

El Estado también tiene la responsabilidad, mediante el Consejo Nacional de Migracion, de
entrar en acuerdos con instituciones publicas y privadas en materia migratoria, en lo relativo al
impacto y consecuencias sociales y econdémicas del proceso migratorio. De igual manera, debe
promover estudios acerca de migracion, su impacto social, econdmico y cultural (articulo 6, Ley
No. 285-04).

Otro compromiso del Estado dominicano, asumido mediante el Pacto de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, es el de adoptar medidas como Estado, o0 con cooperacion
internacional, para lograr progresivamente, por todos los medios apropiados, la adopcién de
medidas legislativas, la plena efectividad de los derechos econémicos y sociales reconocidos en el
Pacto (articulo 2, Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales).

Segun la normativa internacional, es también compromiso del Estado garantizar el ejercicio de
los derechos sociales, econdmicos y culturales sin discriminacion de raza, color, sexo, idioma,
religion, opinionpolitica o de otra indole, origen nacional o social, posicioneconémica, nacimiento
0 cualquier otra condicién social (articulo 2, Pacto de Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales).

Mediante la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, Ley No. 1-12, el Estado tiene la
obligacion de «reordenar y modernizar el marco legal e institucional, asegurando que sean
compatibles [...] con el respeto a los derechos de la poblacion inmigrante, con fines de fortalecer
el sistema de registro, gestion y control de los flujos migratorios» (articulo 23, Ley No. 1-12).

Otros compromisos que el Estado ha asumido, mediante la Ley No 1-12 son: «establecer un
sistema de cuotas y/o incentivos para permiso temporal o de residencia, que defina la cantidad de
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inmigrantes requeridos segun las demandas del desarrollo nacional» y «asegurar el respeto a los
derechos humanos de la poblacién inmigrante y su proteccién frente a toda forma de violencia»
(articulo 23, Ley No. 1-12).

El Estado también tiene algunas responsabilidades especificamente a favor de extranjeros
residentes en calidad de refugiados y asilados. Segun la Constitucion de la Republica, el Estado
debe garantizar a las personas que se encuentran en condicion de asilo el pleno ejercicio de sus
derechos, de acuerdo con lo establecido en convenios, normas e instrumentos internacionales
suscritos y ratificados por la Republica Dominicana (articulo 46, Constitucion de la Republica
Dominicana, 26 enero 2010). De acuerdo con la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados,
los refugiados deben recibir el mismo trato que los dominicanos en cuanto a asistencia, socorro
publico, seguros sociales y remuneracion (articulos 23 y 24, Convenciéon sobre el Estatuto de los
Refugiados).

En general, el Estado ha dado importantes pasos para el cumplimiento de los compromisos y
obligaciones antes sefialadas, como la puesta en funcionamiento del Instituto Nacional de
Migracion y el trabajo que desde alli se realiza, asi como la concrecion de acuerdos
interinstitucionales para diagnosticar el impacto y consecuencias de la migracién y articular
respuestas basadas en evidencias.®

Recientemente, el Estado, a través de instituciones vinculadas a la migracion y politicas
sociales, ha coordinado varias mesas de trabajo, acuerdos y otras actividades, en los cuales se ha
reflexionado sobre el marco legal de la migracién. Sin embargo, hace falta estudiar mas a fondo
los flujos migratorios hacia la Republica Dominicana y su impacto, de manera que el
reordenamiento y modernizacion del marco legal de migracidnresponda a la realidad y se oriente
a posibilitar el cumplimiento de los compromisos asumidos por el Estado en la Ley No. 1-12.

A pesar de esos esfuerzos, aln existen retos y desafios. La Direccién General de Migracion
cuenta con un Departamento de Extranjeria que brinda acceso a informacidon y asistencia a los
extranjeros sobre los diferentes trdmites migratorios. Sin embargo, los ltimos informes de gestion,
y los planes estratégicos y operativos de la DGM no reflejan actividades relacionadas con
asistencia social. Todas las actividades y metas en el informe de gestion del afio 2017, de la DGM,
se vincularon con control migratorio. Solamente una estrategia en elPlan Estratégico de la DGM
se refiere a integracion de los migrantes y su resultado es Ginicamente cultural 8!

En comparacion con otros paises, las leyes dominicanas no son muy directas ni especificas al
momento de definir la cobertura de los derechos sociales, econdmicos y culturales para los
extranjeros. En sus articulos 3y 5, la Ley General de Migracion y Extranjeria de Costa Rica resalta
el fomento de la integracion e insercion social y garantia de derechos humanos a los inmigrantes.
De igual manera, esta ley compromete al Estado a disefiar politicas publicas para estos fines. El

80Algunos de esos acuerdos son: Acuerdo Interinstitucional de Coordinacion para el Proceso de Constracion de Mano de Obra
Extranjera; Acuerdo de colaboracion Interinstitucional entre el Instituto Nacional de Migracion y el DominicanStudiesinstitute of
the City University of New York; Acuerdo entre el Instituto Nacional de Migracién y la Oficina Nacional de Estadistica.

8 Direccién General de Migracion. Plan Estrategico Institucional 2016-2020. Recuperado en septiembre 2018:
https://www.migracion.gob.do/Trans/Archives/2855. Dentro del eje denominado «Control de extranjeria», se encuentra la
estrategia derivada Programa de Integracion de Migrantes, la cual tiene como resultado esperado «integrar a los migrantes
residentes a la cultura dominicanax.
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Decreto Ley No. 3 que crea el Servicio Nacional de Migracion de Panama identifica como
principios el respeto a la dignidad, derechos humanos y no discriminacién a favor de los
inmigrantes. La Constitucion y la Ley de Movilidad Humana de Ecuador detallan los derechos
econdmicos Yy sociales de los extranjeros. La Ley General de Migracién dominicana no aborda
esos derechos individualmente.

Para poder identificar los compromisos y obligaciones del Estado en proteccién social con los
extranjeros es necesario desplazarse a las leyes que regulan cada una de las dimensiones que esta
abarca. De igual manera, muchas de las leyes de los sectores de proteccion no se refieren a los
extranjeros residentes en el pais. En la Ley Orgéanica de Educacion de la Republica Dominican,
por ejemplo, no se menciona a los inmigrantesespecificamente. La Ley General deSalud
dominicana, por otro lado, marca una diferencia entre extranjeros residentes y no residentes cuando
aborda el tema de derecho a la salud, pero no define «extranjero residente» ni «extranjero no

residente».

Cuadro 3. Principales leyes sobre inmigrantes en Republica Dominicana y cinco paises de la region
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Marco legal y normativo
de proteccion social a Rep. Dom. Costa Rica | Argentina Ecuador Curazao Panama
inmigrantes.
Art. 19
Con
Art. 25 excepcione Art. 416 Arts. 17y 20
Con Obligaciones ;
- sy A Sujeto a las
S excepciones Lo asumidas por -
Mencion a inmigrantes en rovistas en limitacione | Arts. 14y SUSCIinCioN a ) condiciones y
la Constitucion P S provistas 20 P limitaciones
la acuerdos .
N enla . . impuestas por
Constitucion L internacionale
Constitucié las leyes.
y las leyes. S.
ny las
leyes.
Decreto de Ley
NDgcgezltg No. 3: Leyde
' ’ - Creacion del
Reglament | Ley Orgénica Servici
-2 - . ervicio
_ _ Ley No acionde la | de Movilidad _ No ems;g Nacional de
Normativa nacional sobre | Ley No. 285- ’ Ley de Humana, 31 | informacion N
S 8764 del . - .. Migracion, la
inmigrantes 04 2009 Migracione | de enero de oficial Carrera
sN 25.871 2017 disponible . :
SUS Ml_gratorla y
ysu dicta otras
Modificato Disposiciones
rias (2010) F()2008)
Pacto Internacional
> de los Derechos . . . . .
8 Econémicos, SI Si SI Si No Si
= Soci 1978 1968 1986 1969 1977
£ ociales y
43 a Culturales
=R Convencion
c S - -
S g internacional sobre Si
& la eliminacion de Si Si Si Si
S 1983 No
= todas las formas de 1967 1968 1966 1967
[l
04

discriminacion
racial

45




Convencién sobre Si
los derechos de las Si Si 2008 Si No Si
personas con 2009 2008 2008 2007

discapacidad

Convencién sobre
la eliminacién de P . . . .
todas las formas de S| S| S| S| No S|
BN 1982 1986 1985 1981 1981
discriminacion

contra la mujer

Convencién sobre S S S S S

los de;ei;z"s del 1991 1990 1990 1990 No 1990

Convencion
internacional sobre
la proteccion de los Si Si
derechos (_je todos No No 2007 2002 No No

los trabajadores
migrantes y de sus
familiares

Convenio
constitutivo del
fondo para el Si Si si Si
desarrollo de los No 1996 1996 1994 No 1994
pueblos indigenas
de América Latina
y el Caribe

Fuente: elaboracion propia en base a perfiles nacionales de institucionalidad social, CEPAL. Recuperado de:
https://dds.cepal.org/bdips/paises.php

La Republica Dominicana no ha ratificado muchos convenios para proteccion a migrantes
especificamente. Los Unicos convenios o tratadosinternacionales vinculados a la migracion y
ratificados por el Estado son el Convenio sobre el Estatuto de los Refugiados y el Protocolo contra
el Tréfico llicito de Migrantes. Sin embargo, en materia de proteccion social el Estado ha ratificado
otros que cubrena toda la poblacion dentro de su territorio sin discriminacién por origen nacional
ni residencia.

En cuanto a la institucionalidad, en Republica Dominicana, al igual que en Costa Rica, existe
un Consejo Nacional de Migracion, responsable de recomendar politicas de proteccion a los
derechos de inmigrantes. En Costa Rica también hay una Direccion General de Migracion y
Extranjeria que, a diferencia de la Direccion General de Migracion dominicana, tiene
responsabilidad directa de velar por los derechos de los inmigrantes y promoverlos. En Republica
Dominicana, esta entidad estatal no tiene entre sus funciones velar por la proteccion de los
derechos de los extranjeros en el pais (articulo 31, inciso 6, Ley No. 8764).

En el caso de Argentina, la Ley de Migraciones No. 25871 y su Decreto de Aplicacion, No.
616/2010, imponen en la Direccion General de las Migraciones la responsabilidad de colaborar
con otras entidades gubernamentales en acciones y programas para la insercion social y acceso a
servicios sociales por parte de los migrantes en igualdad de condiciones con los nacionales. Sin
embargo, a pesar de que las leyes de Argentina protegen los derechos sociales, econémicos y
culturales de inmigrantes, en la practica no se refleja (Centro de Estudios Legales y Sociales,
2018). Los obstaculos de los inmigrantes para el ejercicio de los DESCS en ese pais se atribuyen
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a recientes cambios en la politica migratoria (Centro de Estudios Legales y Sociales, 2018). EI 30
de enero del 2017 se adopt6 un decreto (Decreto de Necesidad y Urgencia, 70-2017) que derogo,
entre otras, las clausulas de la ley de migraciones referentes a la defensa y acceso a la justicia. En
los dltimos afios también se ha obstaculizado la migracion regular, y han aumentado las tasas y
tiempos de procesamiento de los tramites migratorios. De igual manera se han reportado problemas
de acceso a la seguridad social, salud y educacién por parte de las personas migrantes (Cels &
Caref, 2017).

A diferencia de otros paises, en Republica Dominicanano se identificaron programas de
proteccion social disefiados especificamente para la poblacion inmigrante. En Costa Rica, por
ejemplo, hay un Fondo Social de Migracion, creado mediante la Ley General de Migracion. Este
fondo tiene el objetivo de facilitar la integracion social de los migrantes en los servicios de salud,
educacion, migracion, seguridad y justicia (articulo 241, Ley No. 8764). Este fondo proviene de
un pago adicional de 25 ddlares que deben hacer los extranjeros que utilizan servicios migratorios
al adquirir estatus legal y cada vez que renueven (articulo 33, Ley No. 8764). Otros programas de
asistencia a inmigrantes en Costa Rica son:

e Migramovil, en coordinacion con el Gobierno de Panama y el apoyo de la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM). Migramovil es un autoblds que lleva
informacion y servicios basicos a los migrantes vulnerables en la frontera de Costa Rica y
Panama.®?

e Entre Vecinos, programa de integracion y desarrollo en Costa Rica, cuyo objetivo es formar
alianzas bi y multinacionales para el desarrollo local, mediante participacion comunitaria.
Es una alianza entre la Direccion General de Migracion y Extranjeria y la Direccion
Nacional de Desarrollo Comunal, con el apoyo de varias agencias del Sistema de Naciones
Unidas y el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Para implementar
la experiencia piloto, se contratd la Fundacion del Servicio Exterior para la Paz y la
Democracia (FUNPADEM).8

e Programa Observatorio de la Sociedad Civil para la Integracidn, que ofrece un espacio a la
comunidad para reflexionar y ejecutar programas de integracion para la poblacion migrante
y refugiada. Es un «espacio intersectorial en el que sociedad y gobierno analizan como se
estd dando la integracion de los migrantes en la sociedad costarricense y desde el cual
emiten recomendaciones a las instituciones, y definen acciones parapromover dicha
integracion».®.Este programa es coordinado por laDireccion de Integracion y Desarrollo
Humano de la Direccion General de Migracion y Extranjeria.

82 Organizacion Internacional para las Migraciones. Migramdvil presta servicios en la frontera sur de Costa Rica. Recuperado de:
https://www.iom.int/es/news/migramovil-presta-servicios-en-la-frontera-sur-de-costa-rica.

83«La Fundacidn para la Paz y la Democracia, conocida por sus siglas como FUNPADEM, es una organizacion no gubernamental,
sin fines de lucro y no partidista, cuyo mandato de trabajo se inicid en 1988 en Centroamérica y el Caribe, extendiéndose en el
2002 a toda la region de las Américas; ya para el 2009, la fundacion se integrd a diversas iniciativas globales vinculadas a las
tematicas mas estratégicas del desarrollo». Recuperado de: http://www.funpadem.org/About.

84 Mision Permanente de Costa Rica ante Naciones Unidas (s.f.). Intervencién de Costa Rica en el dialogo de alto nivel sobre la
Migracion Internacional y el Desarrollo. Mesa redonda 3: Fortaleciendo las alianzas y la cooperacién en migracion internacional,
mecanismos para integrar efectivamente la migracién dentro de las politicas de desarrollo y promover la coherencia en todos los
niveles. Costa Rica. Recuperado de: http://hldcivilsociety.org/wp-content/uploads/2013/12/rt3_freddy_montero.pdf
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e Rutas de Integracion, que provee apoyo a organizaciones no gubernamentales que trabajan
con migrantes y refugiados «para mejorar acceso a la informacidn sobre servicios que
ofrece el Estado».2°La Direccion de Integracion y Desarrollo Humano de la Direccion
General de Migracion y Extranjeria lleva a cabo este programa.

La ley de migracion de Panama -crea albergues preventivos de corta estancia para personas
que hayan violado las leyes de migracion (articulo 93, Decreto Ley No. 3). Mientras estan en estos
albergues, los inmigrantes tienen derecho a contactar a sus familiares, abogados o cuerpo
diplomatico. Estos albergues son operados por las autoridades migratorias del pais.

En general, no todos los derechos son garantizados por el Estado dominicano a los extranjeros
residentes en el pais, como lo exige el Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. Aln
existen brechas y barreras de proteccion social en diversos sectores que seran mencionadas en las
respectivas subsecciones de sectores de proteccion social.2®A continuacion se presentan los
compromisos Yy obligaciones en los diversos sectores de proteccion social a los inmigrantes, segun
la normativa nacional e internacional.

2.3.1. Mercado laboral

La Constitucion de la Republica Dominicana y otras leyes nacionales e internacionales
reconocen el derecho al trabajo. En la Constitucion se identifica la importancia de la
nacionalizacion del trabajo (articulo 62, Constitucién de la Republica Dominicana, 26 enero 2010). Para
estos fines, el Cédigo del Trabajo de la Republica Dominicana impone, en su articulo 135, que por
lo menos el ochenta por ciento de los trabajadores de una empresa debe estar integrado por
dominicanos (articulo 135, Ley No. 16-92) La legislacion panamefia tiene un principio de
nacionalizacion del trabajo similar al dominicano, que exige que el noventa por ciento de los
trabajadores sean panamefios (articulo 17, Codigo Laboral de Panama, 1971).

Las discriminaciones por origen nacional estan prohibidas en otros aspectos, con las
excepciones previstas en la ley (principio VII, Ley No. 16-92; articulo 1, Convenio 111). El Estado,
por lo tanto, no debe excluir a los extranjeros residentes en el pais de la proteccién del derecho al
trabajo.

Proteger, asistir y fomentar el empleo digno y remunerado son compromisos fundamentales
del Estado consagrados por la Constitucion y el Codigo del Trabajo como funcién social (articulo
62, Constitucion de la Republica Dominicana, 26 enero 2010; principio I, Ley No. 1692). Algunos
derechos vinculados al trabajo son: a) derecho a la libertad sindical; b) derecho a la seguridad
social; ¢) derecho a la negociacion colectiva; d) derecho a la capacitacion profesional; f) derecho
al respeto de la capacidad fisica e intelectual; e) derecho a la dignidad personal.

En virtud de lo establecido en el Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
ratificado por el pais, el Estado debe reconocer a todas las personas, incluyendo a extranjeros
residentes en el pais (articulo 2, inciso 2, Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales),
el derecho al goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias que garanticen lo siguiente:

8 Direccion General de Migracién y Extranjeria de Costa Rica. Integracion y desarrollo. Recuperado de:
http://www.migracion.go.cr/integracion_desarrollo/index.html#HERMES_TABS_2_1.
8Entrevistas al licenciado José Castillo, a la sefiora Alicia Sangro, y al sefior. Eddy Tejeda.
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a) una remuneracion que asegure salario equitativo e igual por trabajo igual sin distinciones de
ninguna especie (incluyendo género) y condiciones de existencia digna a todos los trabajadores;
b) seguridad e higiene en el trabajo; c) igualdad de trato en promociones jerarquicas; y d) descanso,
vacaciones, disfrute de tiempo libre y remuneracion de dias festivos (articulo 7, Pacto de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales). EI mismo Pacto, sin embargo, permite determinar, a los paises
en vias de desarrollo, como es el caso de Republica Dominicana, la medida en que se les
garantizara a los no nacionales estos derechos, tomando en cuenta los derechos humanos y la
economia nacional (articulo 2, inciso 3, Pacto de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales).

La Ley General de Migracion y el Codigo de Trabajo imponen algunas limitaciones en
materia de garantia de derechos laborales a los extranjeros residentes en el pais. El articulo 26 de
la Ley General de Migracion establece que solo los extranjeros habilitados para trabajar gozaran
de la proteccion de las leyes laborales (articulo 26, Ley No. 285-04). Los extranjeros habilitados
para realizar actividades laborales, segun la Ley General de Migracién son: los residentes
permanentes (con la excepcion de jubilados, pensionados y rentistas), los residentes temporales
durante el periodo de permanencia autorizado, y los trabajadores temporeros (articulos 98, 99 y
100, Ley No. 285-04). De igual manera, los extranjeros beneficiarios del Plan Nacional de
Regularizacién tienen autorizacion para trabajar por un periodo de tiempo determinado (INM-
OIM, 2017). En consecuencia, de acuerdo con la Ley General de Migracion, los inmigrantes en
situacién migratoria irregular no gozan de la garantia de derechos laborales, debido a que por ley
no estan autorizados a trabajar (articulo 101, Ley No. 285-04). Esta disposicion es contraria a la
Constitucidon y al Cdodigo de Trabajo de la Republica que establecen proteccion laboral sin
discriminacion.

El Estado, mediante el Ministerio de Trabajo, tiene la obligacion de velar porque las
condiciones de trabajo del inmigrante cumplan con el principio de igualdad que le garantiza la
Constitucidn y por el respeto de las leyes laborales. De igual manera, este Ministerio debe verificar
que se cumplan las condiciones impuestas por convenios para contratar a nacionales de otros paises
con los que Republica Dominicana haya firmado acuerdos (articulo 35, Reglamento 631-11). El
Cadigo del Trabajo, contrario a lo establecido en el articulo 26 de la Ley General de Migracion no
marca diferencia en la proteccion a derechos laborales de los extranjeros.

El Estado ha asumido otros compromisos y obligaciones en materia de proteccion social
laboral a favor de la poblacion dentro del territorio nacional en general, incluyendo a los
extranjeros residentes en el pais. Los siguientes compromisos y obligaciones del Estado,
establecidos por la normativa nacional e internacional sobre proteccion social en el trabajo, cubren
toda la poblacion en el territorio nacional.

El Cddigo del Trabajo también establece una proteccion especial para las mujeres y la
maternidad. El principio X reconoce la igualdad de género en lo relacionado al derecho del trabajo
e identifica como proposito fundamental el de la proteccion a la maternidad (principio X y articulo
231, Ley No. 16-92). El Ministerio de Trabajo es responsable de investigar demandas relacionadas
con violaciones de estos derechos.

El Estado tiene los siguientes compromisos y obligaciones, establecidos por el Codigo del
Trabajo, con el fin de garantizar el goce del derecho al trabajo:
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e Mediante el Departamento de Trabajo, investigar denuncias de irregularidades en la
ejecucion de contratos, convenios, leyes y reglamentos, sometidas por trabajadores
perjudicados (articulo 424, Ley No. 16-92).

e EIl Departamento de Trabajo también es responsable de mantener un servicio gratuito de
consultas acerca de la interpretacion de las leyes y reglamentos para beneficio de los
trabajadores y empleadores. De igual manera, debe emitir una opinion respecto a las
consultas (articulo 425, Ley No. 16-92).

A pesar de que la Ley General de Migracidn excluye de proteccion laboral a los extranjeros en
situacion irregular, en la practica el Departamento Legal del Ministerio de Trabajo y los tribunales
del pais atienden casos de violacién de los derechos laborales, independientemente del estatus
migratorio. Sin embargo, la falta de coherencia entre la Ley de Migracion y el Cédigo del Trabajo
podria resultar en violaciones a los derechos de los inmigrantes regulares al momento de
aplicacion.

Estudios y entrevistas realizadas a expertos en migracion y proteccién social revelan que en
Republica Dominicana ain existen brechas en proteccion social a inmigrantes dentro del mercado
laboral. Los trabajadores haitianos en la industria azucarera, por ejemplo, aun sufren
discriminaciones por parte de sus empleadores y falta de proteccién de las instituciones
gubernamentales (Revuelta Guerrero, L., 2018). Esto evidencia una violacion a los principios de
la Constitucién y a los compromisos y obligaciones antes mencionadas, asumidos por el Estado
dominicano mediante la normativa nacional e internacional. Aunque en afios anteriores las
violaciones a los derechos laborales en contra de los inmigrantes empleados en los bateyes eran
mas graves, los extranjeros aun experimentan trato violento, falta de contratos escritos, jornadas
laborales de mas de doce horas, prohibicion de crear sindicatos, retencion parcial del salario,
violaciones de salario minimo, trabajo forzoso, trabajo infantil, y trafico y trata de inmigrantes
(Revuelta Guerrero, L., 2018). Parcialmente, el problema se atribuye a la falta de iniciativa y de
colaboracion por parte del Estado con los organismos internacionales vinculados a la migracion
laboral (Revuelta Guerrero, L., 2018).

De igual manera, se encontraron violaciones a los derechos laborales de extranjeros empleados
en la construccion. Aunque los trabajadores de la construccion disfrutan de mayor movilidad
laboral y territorial, en comparacion con los empleados de la industria azucarera, experimentan
dafios y perjuicios relacionados con las condiciones laborales. Por ejemplo, muchos empleados de
construccion no disfrutan de las prestaciones laborales establecidas por ley. También se han
detectado violaciones en el pago de salarios y sobreexplotacion laboral, atribuidas a la falta de
documentacion, carencia de normas reguladoras de mano de obra y escasa intervencion del Estado
al respecto (MEPyD-FIES, 2011). Lo anterior evidencia una vez mas que el Estado no esta
cumpliendo con los compromisos y obligaciones asumidos mediante las leyes nacionales y
convenios internacionales sobre proteccion social en el mercado laboral.

Otro dato importante encontrado en el resumen de la Encuesta Nacional de Inmigracion (ENI)
2017, es que los inmigrantes de origen haitiano tienen menor nivel de formalizacion en las
relaciones de trabajo que los extranjeros nacidos en otros paises y los dominicanos. La falta de
formalizacion aumenta la vulnerabilidad de este grupo poblacional, ya que los contratos de trabajo
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proveen mecanismos de proteccion juridica formales (ONE, MEPyD, UNFPA y Union Europea,
2018). La ENI 2017 también revela que los inmigrantes haitianos, en comparacion con los
ciudadanos de otros paises, tienen acceso marginal a la mayoria de los beneficios sociales
asociados con el trabajo (ONE, MEPyD, UNFPA y Unidn Europea, 2018).

En comparacién con Argentina, la Ley de Migracion Dominicana no cubre efectivamente a
extranjeros residentes en el pais. La Ley de Migracion Argentina, a diferencia de la dominicana,
provee proteccion a los extranjeros sobre sus derechos adquiridos por trabajo realizado,
independientemente de su estatus migratorio. De igual manera, impide que se niegue
asesoramiento de servicios juridicos gratuitos a inmigrantes en controversias laborales. La misma
ley también establece que la condicién migratoria y falta de documentos no son un impedimento
para acceder a estos servicios. Los articulos 53 y 56 de la Ley de Migracion Argentina explican
que los inmigrantes en condicion migratoria irregular no pueden trabajar, pero no exime a los
empleadores del cumplimiento de las obligaciones emergentes de la legislacion laboral. La falta
de claridad en la Ley General de Migracion dominicana podria resultar en violaciones de los
derechos de inmigrantes por parte de sus empleadores.

La Ley de Migracion de Argentina también establece que el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social tiene la responsabilidad de orientar a los inmigrantes respecto a los derechos de
trabajo y seguridad social. Aunque la legislativa nacional dominicana no impone dicha obligacion
en el Estado respecto a los inmigrantes, en la practica existe una Unidad de Migracion Laboral,
dentro de la Direccion General de Trabajo, que tiene entre sus funciones la de proveer informacion
a extranjeros sobre requisitos para trabajar en Republica Dominicana y garantizar el respeto de
sus derechos laborales.®” Segln la entrevista a la representante de la Organizacion Internacional
para las Migraciones (OIM), el Departamento Legal del Ministerio de Trabajoofrece informacion
a todos los trabajadores, incluyendo losinmigrantes, sobre sus derechos,®aunque la Ley General
de Migracién y el Cédigo de Trabajo dominicano no lo establezcan como una responsabilidad.

En general, la Republica Dominicana no tiene programas de proteccion laboral disefiados para
inmigrantes, ni por parte del Estado, ni de la colaboracion entre entidades gubernamentales y
nogubernamentales. En otros paises de la region existen programas de proteccion laboral
especialmente disefiados para migrantes, entre los que estan:

e Sello Vivir la Integracion, un programa en coordinacion con el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social costarricense, la Agencia de Naciones Unidas para los Refugiados y el
sector privado. Consiste en fomentar acciones voluntarias para la inclusion de personas
refugiadas en el mercado laboral. A las empresas que colaboran en el programa, se les
otorga un sello de calidad y se les reconoce por sus aportes.®

e En Costa Rica se lanzo el programa Negocios, Migracion y Prosperidad, que involucra al
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, el Directorio de Migracion y Extranjeria, y
algunas camaras de comercio. Dicho programa consiste en promover, facilitar y certificar
entidades privadas que ofrezcan condiciones laborales éticas a los empleados migrantes,

87Resolucion 14/2012.
8Entrevista a la sefiora Alicia Sangro.
89 Gobierno de Costa Rica. Sello Vivir la Integracion. Recuperado en: http://www.vivirlaintegracion.cr.
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con el objetivo de reducir el riesgo de explotacion laboral. Incluye cuatro lineas de trabajo:
«capacitacion legal para empleadores sobre proteccion de migrantes; orientacion para los
migrantes laborales antes y tras sus viajes; un mapa de la cadena de suministro; y la
certificacion de un Sistema de Integridad para el Reclutamiento Internacional destinado al
personal de recursos humanos».%

e Costa Rica y Panama son parte del Programa Conjunto para la Seguridad Humana, que
tiene como objetivo mejorar la seguridad laboral, sanitaria, alimentaria, econémica y
personal de la poblacion migrante Ngéabe y Bugle en Costa Rica y Panamé, mediante su
empoderamiento en cuanto a sus culturas y un mejor acceso a servicios publicos de
calidad.®!

2.3.2. Seguridad social

Entre los principios del Sistema Dominicano de Seguridad Social establecidos en la Ley No.
87-01, y especialmente en su articulo 3, esta el de proteger a todos los dominicanos y extranjeros
residentes en el pais sin discriminacion.®#Sin embargo, en la misma ley el derecho de afiliacion al
Sistema Dominicano de Seguridad Social estd limitado a favor de dominicanos, extranjeros
residentes en estatus legal dentro del territorio nacional y a dominicanos residentes en el exterior
(ver articulo 5). Los extranjeros que han sido beneficiados por el Plan Nacional de Regularizacion
también tienen derecho de afiliacion al Sistema Dominicano de Seguridad Social (primer parrafo,
Resolucién No. 377-02). La Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), como representante del
Estado, debe afiliar al Sistema Dominicano de Seguridad Social a los trabajadores extranjeros
regularizados (parrafo tercero, Resolucion No. 377-02). El carné de regularizacion puede ser usado
para estos fines (articulo 1, Decreto No. 96-16). La normativa nacional en esta materia no establece
nivel de cobertura ni de proteccion para los extranjeros en estatus de «trabajadores temporeros»
(en su condicién de «no residentes»), ni indocumentados o en condicion irregular.

Por otro lado, el Convenio sobre Seguridad Social, ratificado por el pais, establece que los «no
nacionales deberan tener los mismos derechos que los residentes nacionales». Sin embargo, el
mismo convenio, en su articulo 68, permite al Estado prescribir disposiciones especiales para los
no nacionales respecto a las prestaciones financiadas exclusivamente o en parte por fondos
publicos (articulo 68, Convenio No. 102), tales como los regimenes subsidiado y contributivo-
subsidiado. La Ley de Seguridad Social y el Reglamento del Régimen Subsidiado no
establecendisposiciones especiales respecto al derecho de afiliacién de extranjeros a los regimenes
financiados por el Estado. En lo que respecta al régimen contributivo, los nacionales de los paises
que forman parte del convenio cuentan con la misma proteccion que los dominicanos (articulo 68,
Convenio No. 102). Los nacionales de Espafia y Ecuador también gozan de proteccion en cuanto

% OIM Costa Rica (2018). La OIM apoya la proteccion y la integracion econémica de los migrantes en Costa Rica. Recuperado
de: https://www.iom.int/es/news/la-oim-apoya-la-proteccion-y-la-integracion-economica-de-los-migrantes-en-costa-rica

% OIM Costa Rica. Programa Conjunto para Mejorar la Seguridad Humana de Migrantes Temporales. Recuperado de:
http://costarica.iom.int/site/programa-conjunto-para-mejorar-la-seguridad-humana-de-migrantes-temporales-ng%C3%A4be-y-
bugl%C3%A9-en-costa.
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a prestaciones de seguridad social, de acuerdo con lo establecido en convenios bilaterales entre
Republica Dominicana y esos paises.*

Mediante el Convenio sobre el Estatuto de los Refugiados, firmado y ratificado por Republica
Dominicana, el Estado tiene los siguientes compromisos con los refugiados en territorio nacional:
conceder a los que se encuentren legalmente en el territorio el mismo trato que a los nacionales
en lo concerniente a seguros sociales (disposiciones legales respecto a accidentes del trabajo,
maternidad, enfermedad, invalidez, ancianidad, fallecimiento, desempleo, responsabilidades
familiares y cualquier otra contingencia que, conforme a las leyes o los reglamentos nacionales,
esté prevista en un plan de seguro social), con sujecion a las limitaciones establecidas por la ley,
tales como «i) Posibilidad de disposiciones adecuadas para la conservacién de los derechos
adquiridos y de los derechos en vias de adquisicion; ii) Posibilidad de que las leyes o reglamentos
nacionales del pais prescriban disposiciones especiales concernientes a los beneficios o a la
participacion en los beneficios pagaderos totalmente con fondos publicos, o a subsidios pagados a
personas que no reunan las condiciones de aportacion prescritas para la concesion de una pension
normal» (articulo 24, Convencidn sobre el Estatuto de los Refugiados, 1951).

La Constitucién y la Ley No. 87-01establecen los compromisos del Estado para garantizar el
derecho a la seguridad social. Para asegurar el acceso universal a una adecuada proteccién de
enfermedades, discapacidad, desocupacion y vejez, el Estado tiene como compromiso estimular el
desarrollo progresivo de la seguridad social (articulo 60, Constitucion de la Republica
Dominicana, 26 enero 2010).

La Direccion de Informacion y Defensa de los Afiliados (DIDA) es la encargada de supervisar,
desde el punto de vista del usuario, el funcionamiento del SDSS (articulo 29, Ley No. 87-01). Por
su parte, la Superintendencia de Pensiones es responsable de proteger los intereses de los afiliados
al fondo de pensiones, vigilar la solvencia financiera de las AFP y contribuir al sistema previsional
dominicano (articulo 107, Ley No. 87-01).

Otro servicio que se ofrece en el marco del SDSS es la garantia de una pension minima a todos los
afiliados al Fondo de Solidaridad Social. Este fondo fue creado a favor de los afiliados de bajos
ingresos, mayores de 65 afos, que hayan cotizado durante por al menos treinta meses en cualquiera
de los sistemas de pension vigentes y cuya cuenta personal no acumule lo suficiente para cubrirla
(articulo 60, Ley No. 87-01). De igual forma, se asume el compromiso de garantizar a las afiliadas
prestaciones de maternidad (articulo 46, Convenio No. 102) y la prestacion de servicios de
estancias infantiles para cuidar a los hijos de los trabajadores, desde los cuarenta y cinco dias de
nacido hasta los cinco afios (articulo 134, Ley No. 87-01).

El Convenio sobre Seguridad Social y Salud en la Construccién, en su articulo 10, plantea: «La
legislacion nacional debe prever que, en cualquier lugar de trabajo, los trabajadores tendran el
derecho y el deber de participar en el establecimiento de condiciones seguras de trabajo en la
medida que controlen el equipo y los métodos de trabajo, y de expresar su opinion sobre los
métodos de trabajo adoptados en cuanto puedan afectar a la seguridad y la salud».

9BArticulo 3 del Convenio de Seguridad Social entre Republica Dominicana y el Reino de Espafia, y Articulo 4 del Convenio de
Seguridad Social entre Republica Dominicana y Ecuador.
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El Estado tiene la obligacion, mediante el Convenio No. 19, sobre Igualdad de Trato en
Casos de Accidentes, de «conceder a los nacionales de cualquier otro Miembro que lo haya
ratificado, y que fueren victimas de accidentes de trabajo» ocurridos dentro de territorio nacional,
el mismo trato que se les da a los dominicanos en materia de indemnizacion por accidentes de
trabajo. La igualdad de trato se debe aplicar sin tomar en cuenta la residencia (articulo 1).

Otro compromiso del Estado es garantizar a los afiliados la concesion de prestaciones en
caso de accidente de trabajo y enfermedad profesional (articulo 31, Convenio No. 102). Asimismo,
definir, mediante el Ministerio de Trabajo, la politica nacional de prevencion de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales, tomando en cuenta la seguridad del trabajador, las
posibilidades econémicas de las empresas y los factores educativos y culturales predominantes
(articulo 186, Ley No. 87-01).

El acceso universal a la seguridad social ain no es una realidad en Republica Dominicana
(OECD/CIES-UNIBE, 2017). Aun cuando la Constitucion y los convenios internacionales
requieren que el Estado garantice el derecho a la seguridad social y se han hecho esfuerzos al
respecto, todavia existen brechas (Carrasco, |. & Suérez, J.I., 2018). Las principales brechas se
observan en lapropia Ley de Seguridad Social, que excluye del derecho de afiliacion a extranjeros
que deberian estar protegidos, de acuerdo con los convenios internacionales ratificados por el pais.
Los trabajadores temporeros son extranjeros que ingresan al pais con el fin de trabajar, luego de
tener un contrato suscrito para esos fines. Sin embargo, la Ley General de Migracion los incluye
en la categoria de «no residentes». Como observamos anteriormente, solo los dominicanos y
«extranjeros residentes legales» tienen derecho de afiliacion al Sistema Dominicano de Seguridad
Social.Los extranjeros en estatus migratorio irregular que son empleados en empresas privadas no
estan protegidos por la ley.

Otras brechas en seguridad social se observan en la practica. La mayoria de los trabajadores
de la industria azucarera, incluyendo extranjeros residentes en el pais, aunque tienen derecho a la
seguridad social, no reciben proteccion de los empleadores cuando sufren accidentes de trabajo
(Revuelta Guerrero, L., 2018).

Segunel resumen de la Encuesta Nacional de Inmigracion 2017 (ENI), los inmigrantes
nacidos en Haiti tienen acceso marginal a la mayoria de los beneficios sociales, en comparacion
con los nacidos en otros paises (ONE, MEPyD, UNFPA y Union Europea, 2018). De los nacidos
en Haiti, «el 5% tiene [Seguro de riesgos laborales], el 7% tiene seguros de salud y esta inscrito
en una AFP con un plan de pensiones y solo un 3.6% esta en una AFP o seguro pensional» (ONE,
et al., 2018). Por otro lado, de los nacidos en otros paises «casi la mitad tiene seguros de salud, un
32.2% esta inscrito en una AFP y tiene plan de pensiones y un 42.3% tiene un seguro contra
accidentes de trabajo» (ONE, et al., 2018). Estos nimeros marcan una gran diferencia en el acceso
a la proteccion social para inmigrantes haitianos. Ademas, «los nacidos en Haiti se encuentran
envueltos en relaciones laborales mas vulnerables y su acceso a los beneficios sociales actuales
derivados del trabajo (como los planes de pensiones, los seguros de riesgos laborales y los seguros
de salud) es en muchos aspectos casi nulo».

Aunque la responsabilidad de proveer a los trabajadores seguridad social recae sobre los
empleadores, en caso de estar dentro del régimen contributivo, el Estado, como observamos
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anteriormente, es responsable de velar por la inscripcion oportuna de todos los afiliados al Sistema
Dominicano de Seguridad Social, bajo las condiciones de la ley, e inspeccionar que se cumpla con
lo establecido. Ante esta gran diferencia en los nimeros de afiliaciones al Sistema Dominicano de
Seguridad Social, se puede concluir que el Estado no esta realizando la debida inspeccion para
asegurarse de que los empleadores estén cumpliendo con lo establecido en las leyes de seguridad
social.

De acuerdo con las entrevistas a algunos actores, muchos inmigrantes ain en situacion de
regularidad migratoria no tienen acceso a la seguridad social debido a desconocimiento o mala
practica de sus empleadores.®* Esto también se le atribuye a que gran parte de los empleadores en
Republica Dominicana son informales (ONE, MEPyD, UNFPA y Unién Europea, 2018). «En
general, los inmigrantes tienen menos probabilidades de disponer de un contrato de trabajo formal
(38% frente a 66%), un contrato indefinido (26% frente a 49%), beneficios de salud (27% frente a
50%) y beneficios de pensiones (16% frente a 45%)» (OECD/CIES-UNIBE, 2017). Segln la
entrevista a la sefiora Alicia Sangro, representante de la OIM, la formalizacion del sector laboral
contribuiria a que los extranjeros residentes en el pais entraran en el sistema de seguridad social.
Para ello es necesario que el Estado cumpla con la obligacion de inspeccionar las empresas y
negocios en su territorio, asegurandose de que estén formalizadas e inscriban a sus empleados en
la Tesoreria de la Seguridad Social, como lo exige la ley. No tener seguro de salud también
constituye una barrera de acceso para servicios relacionados con enfermedades crénicas y de alto
costo.*®

De acuerdo con la entrevista a la sefiora Sangro, representante de la OIM, el riesgo de
violaciones al derecho de seguridad social en la poblacién inmigrante también se atribuye a
barreras financieras, linglisticas y administrativas (INM, 2017). No obstante existir una entidad
gubernamental especialmente dedicada a dar informacion sobre los derechos de seguridad social
a la poblacion y a supervisar el funcionamiento del Sistema Dominicano de Seguridad Social,*
muchos inmigrantes desconocen sus derechos y son victimas de violaciones de ellos.

El Sistema de Seguridad Social de la Republica Dominicana también presenta debilidades
en proteccion social para los extranjeros que no se encuentran dentro del mercado laboral, tal como
los reclusos en el sistema penitenciario.®” Mas que una demanda, el acceso a seguro médico es una
necesidad para esta poblacion que no se encuentra laboralmente activa, ya que estd cumpliendo
condena. Es necesario que cuenten con un seguro de salud que cubra enfermedades catastroficas.
Segun la entrevista al representante del Instituto Nacional de Migracién, el Estado, mediante las
instituciones correspondientes, es responsable de garantizar dicha cobertura, tal y como lo
establecen la Constitucion, la Ley No. 87-01 y los convenios internacionales.®® Sin embargo, como
observamos anteriormente, la Ley No. 87-01 limita la afiliacion a ciertos extranjeros.

9Entrevistas a la sefiora Alicia Sangro y al sefior Eddy Tejeda.

9SEntrevista al sefior Eddy Tejeda.

% DIDA. Recuperado de: http://dida.gob.do/inicio/sobre-nosotros/funciones-y-objetivos/.
9Entrevista al licenciado José Castillo.

9 [dem.
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2.3.3. Salud

La Constitucidn de la Republica establece que todas las personas tienen derecho a la salud
(articulo 61). Entre los principios del Sistema Nacional de Salud, esta el de universalidad, cuyo
objetivo es el de reconocer a todos los residentes en el territorio nacional los derechos de disponer
de servicios de salud, la prevencion de las enfermedades, y la proteccion, recuperacion y
rehabilitacion (articulo 11, Ley No. 42-01). Ademas, la Ley General de Salud No. 42-01, en su
articulo 28, reconoce que, ninguna persona debe ser discriminada por razon de su estado legal.
Dicha ley establece que los «dominicanos y ciudadanos extranjeros con residencia establecida en
Republica Dominicana son titulares del derecho a la promocién a la salud; prevencion de las
enfermedades; y proteccion, recuperacion y rehabilitacion de la salud, sin discriminacion alguna,
mientras que los «extranjeros no residentestendran garantizado el derecho en la forma que las
leyes, los convenios internacionales, acuerdos bilaterales y otras disposiciones legales lo
establezcan» (articulo 3). De acuerdo con el articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, elEstado debe reconocer «el derecho de toda persona al
disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental».

Ley No. 42-01 provee los siguientes derechos derivados del derecho a la salud y a favor de
todas las personas: a) respeto a su personalidad, dignidad humana e intimidad; b) a atencion de
emergencia en cualquier establecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud; c) a la
educacién en salud, prevencion de las enfermedades y a la proteccion, conservacion y recuperacion
de su salud, de acuerdo con los establecido en la Constitucion y las leyes; d) a la informacion sobre
bienes y servicios que promuevan y protejan la salud y prevengan la enfermedad; al acceso a los
mismos y a una adecuada y oportuna atencion médica; e) a la informacidn apropiada acerca de sus
procesos, incluyendo diagndstico, pronostico y alternativas de tratamiento, y a recibir consejos por
personal capacitado, antes y después de la realizacion de los examenes y procedimientos; f) a
decidir, previa informacion y comprension, sobre su aceptacion o rechazo a asumir tratamiento (en
caso de menores o personas con discapacidad, los familiares directos, tutores o médico responsable
decidiran); g) al registro o constancia escrita de todo proceso sobre salud o enfermedad; h) a no
ser sometido a tratamiento medico o quirdrgico que implique grave riesgo para su integridad fisica,
su salud, o su vida, sin consentimiento escrito o de la persona responsable.*

De acuerdo con la Constitucion de la Republica, para garantizar dicho derecho a la poblacién,
el Estado tiene las siguientes obligaciones: a) velar por la proteccién en salud de todas las personas,
el acceso al agua potable, el mejoramiento de la alimentacion, de los servicios sanitarios, las
condiciones higiénicas, el saneamiento ambiental, asi como procurar los medios para la prevencion
y tratamiento de todas las enfermedades, asegurando el acceso a medicamentos de calidad y dando
asistencia médica y hospitalaria gratuita a quienes la requieran; b) garantizar, mediante
legislaciones y politicas publicas, el ejercicio de los derechos econémicos y sociales de la
poblacion de menores ingresos y, en consecuencia, prestar su atencion y asistencia a los grupos y

% 1bid.
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sectores vulnerables; y ¢) combatir los vicios sociales con las medidas adecuadas y con el auxilio
de las convenciones y organizaciones internacionales.®

Los siguientes son compromisos del Estado en materia de proteccion social en salud, reflejados
en la Ley General de Salud, que incluyen a toda la poblacion, sin distincion entre dominicanos y
extranjeros residentes en el pais:

Mediante el Ministerio de Salud Publica, el Estado debe regular la proteccion social de la
salud, dirigir y conducir politicas publicas y acciones sanitarias; concertar intereses,
movilizar recursos de toda indole; vigilar la salud; coordinar acciones de las diferentes
instituciones publicas y otros actores sociales comprometidos con la proteccion en salud
(articulo 8).

Definir los grupos prioritarios de la poblacién y los problemas sobre los que se debe hacer
la mayor inversion en salud (articulo 14). Se denominan grupos prioritarios a las personas
por debajo de la linea de pobreza, las mujeres (especialmente embarazadas), los nifios y
nifias hasta los 14 afios, los ancianos y personas con discapacidad (articulo 30).

Los hospitales publicos tienen la responsabilidad, segun los articulo 4 y 39 del Reglamento
General de Hospitales, de «proporcionar servicios de salud a la poblacion que requiera de
atencion ambulatoria e internamiento, de una manera humanizada, completa, integral,
oportuna, continua, con calidad, apoyado en las normas y procedimientos social y
técnicamente aceptados, sin discriminacién de caracter étnico, economico, cultural, de
procedencia, independientemente de la capacidad de pago de los pacientes o usuarios y del
tipo de dolenciax.

«Garantizar un nivel minimo de prestaciones en favor de todos los residentes en territorio
nacional, que permitan su atencion integral mediante una adecuada distribucion de las
cargas financieras necesarias para su financiacién, contando ademas con una correcta
inversion del gasto social hacia la poblacion mas pobre y vulnerable, independientemente
del poder adquisitivo o diferencias sociales, generacionales, laborales, de raza o de género»
(articulo 11).

El Ministerio de Salud Publica, como méxima autoridad del Estado en materia de salud,
tiene la obligacion de «garantizar a los pacientes una atencion oportuna, de calidad y
prestada con calidez, respetuosa de su ambiente cultural y de sus derechos humanos y
consagrados en la Constitucion».

Asegurarse de que las personas fisicas o instituciones que pertenezcan o se relacionen con
el Sistema Nacional de Salud respeten la condicion y dignidad humana.

Crear mecanismos para el desarrollo de programas locales y nacionales de salud que tengan
como base la relacion intersectorial en el disefio e implementacion de politicas publicas
(articulo 37).

Mediante el Ministerio de Salud Publica, corresponde al Estado imponer normas para la
prevencion y control de enfermedades en el ambito del trabajo, y realizar programas para
esos fines (articulo 61).

100 1hid.
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e En colaboracion con el Ministerio de Salud Publica y el Ministerio de Trabajo, el Estado
debe asegurar el acceso de los trabajadores independientes y ocasionales a la informacién
sobre las medidas contra los riesgos a los que puedan estar expuestos durante la ejecucion
de sus trabajos, ademas de mantenerlos actualizados sobre las politicas de prevencion para
controlar adecuadamente los riesgos a que pueda estar expuesta la salud propia y la de
terceros (articulo 83).

Segun el Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, en su articulo 12, el Estado
tiene la obligacion de adoptar medidas para: a) la reduccion de mortalidad y de la mortalidad
infantil, y el sano desarrollo de los nifios; b) mejoramiento de la higiene del trabajo y el medio
ambiente; ¢) prevencion y tratamiento de enfermedades epidémicas, endémicas, profesionales y
de otra indole, y la lucha contra ellas; d) creacion de condiciones que aseguren a todos asistencia
médica y servicios médicos en caso de enfermedad. Estos compromisos cubren a la poblacién en
general.

El Estado dominicano y las entidades que lo conforman han hecho esfuerzospara garantizar el
derecho a la salud a todas las personas dentro de territorio nacional, incluyendo extranjeros. Sin
embargo, aln existen brechas. Aparte de las barreras que afectan a toda la poblacidn, existen otras
que afectan directamente a la poblacién inmigrante en Republica Dominicana. De acuerdo con el
resumen de la ENI 2017, 86.9% de la poblacion extranjera residente en territorio nacional no
cuenta con seguro de salud (ONE, MEPyD, UNFPA y Unién Europea, 2018).

En la préctica, cuando los extranjeros acuden a los hospitales publicos a buscar asistencia en
salud, en general, se les brinda. Sin embargo, segin la Sra. Sangro, representante de la
Organizacion Internacional para las Migraciones (O1M), los denominados «determinantes sociales
de la salud» (las circunstancias en que las personas nacen, crecen, viven, trabajan y envejecen,
incluido el sistema de salud)'®*dificultan el acceso y a veces hasta lo hacen imposible. Por ejemplo,
de acuerdo con la entrevista a la sefiora Sangro, en las zonas fronterizas donde habitan muchos
extranjeros de origen haitiano, el acceso a algunos hospitales publicos se dificulta para inmigrantes
indocumentados, debido a la vigilancia militar. En esos casos, el derecho a la salud solamente esta
garantizado en la atencion primaria.

Segun el representante de la Facultad Latinoamericana de Estudios Sociales (FLACSO), sefior
Eddy Tejeda, la falta de documentacion y los prejuicios que hay con la poblacion haitiana también
se asocian a las brechas de acceso a la salud por parte de extranjeros.**?Este representante afiadio
que el ser de procedencia haitiana puede que influya en un trato diferente, pero para llegar a esa
conclusion se necesitaria un estudio mas profundo.

Adicionalmente, las cifras de accidentes laborales en el sector construccion son elevadas, lo
que refleja los altos riesgos de los empleados en este sector (INM-OIM, 2017). Este dato, tomando
en cuenta el bajo porcentaje de extranjeros afiliados a seguros de salud y de riesgos laborales de
los nacidos en Haiti (15.80% y 20.70%, respectivamente) (INM-OIM, 2017) es preocupante y
demuestra que, a pesar de que las leyes de salud y seguridad social fueron aprobadas en el 2001,

1 Organizacion  Mundial de la  Salud. Determinantes sociales de la salud. Recuperado  de:
https://www.who.int/social_determinants/es/.
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diez aflos mas tarde, aun los inmigrantes padecen déficits en cuanto a la proteccion social en salud.
También evidencia que el Estado no esta cumpliendo con los compromisos establecidos en la
normativa nacional e internacional de garantizar el derecho a la salud y proteger a la poblacion
mas vulnerable ante accidentes laborales.

Una situacion similar ocurre con los extranjeros en el sistema penitenciario. Segun la entrevista
al sefor José Castillo, analista de investigaciones del Instituto Nacional de Migracion, el seguro
médico continla siendo una necesidad para los extranjeros en carceles dominicanas que padecen
enfermedades catastrdficas, como, por ejemplo, cancer. Tener atencién médica primaria no es
suficiente. De acuerdo con el entrevistado, las deficiencias encontradas no se relacionan con la
atencion primaria, sino con el acceso a examenes médicos y medicamentos. De igual manera, se
reconoce la importancia de que esta poblacion pueda obtener servicios odontoldgicos.**

Algunos paises reconocen el derecho a la salud en sus leyes de migracion. La Ley de Migracién
argentina, a diferencia de la dominicana, expresamente provee que todos los extranjeros,
independientemente de su condicién migratoria, tienen derecho a la salud, asistencia social y
atencion sanitaria. Su articulo 6 impone en el Estado la obligacion de garantizar a los inmigrantes,
en condiciones de igualdad con los nacionales, el derecho al acceso a servicios sociales, bienes
publicos, salud, educacion, trabajo, justicia y seguridad social. En Costa Rica, los inmigrantes en
situacion irregular pueden acceder al sistema de salud para servicios de emergencia (OIM & The
Economist Intelligence Unit’s Democracy Indez, 2016).

2.3.4. Alimentacion

En el articulo 54 de la Constitucion, y los articulos 2 y 6 de la Ley No. 586-16, sobre elSistema
Nacional para la Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional, se reconoce el derecho de
seguridad alimentaria a toda la poblacion. Este derecho se debe garantizar y promover sin
discriminacion por origen nacional (articulo 4, incisos 8 y 18). Del derecho a la alimentacion se
derivan los siguientes: a) alimentacion adecuada; b) proteccién contra el hambre; ¢) proteccion
especial de la infancia y de la mujer en estado de lactancia; d) prioridad de atencion a las personas
vulnerables; y e) asistencia alimentaria (articulo 6). Las leyes nacionales e internacionales no
proveen limitaciones ni excepciones en cuanto al derecho de alimentacion y a los compromisos
del Estado de proteccion social en alimentacion para los extranjeros residentes en el pais.

Entre los compromisos y obligaciones del Estado con la poblacion en general, incluidos en la
legislacion nacional e internacional ratificada por el pais (Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales) y que cubren a los extranjeros residentes en el territorio nacional, estan:

e Reconocer el derecho fundamental de toda persona a estar protegida contra el hambre, y
adoptar individualmente o con cooperacién internacional, medidas y programas
paraasegurar distribucion equitativa de alimentos mundiales, en relacién con las
necesidades (articulo 11, Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales).

e «Mediante la adopcion de politicas publicas pertinentes, proteger, promover, velar,
fiscalizar, informar, proveery evaluar, la situacion de derecho a la alimentacion en el pais,
asi como garantizar los mismos mecanismos para su exigibilidad y medios necesarios para
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el resarcimiento de dafios provocados cuando sea vulnerado» (articulo 48, Ley No. 589-
16).

e Adoptar politicas y acciones con el objetivo de asegurar el goce del derecho a la
alimentacion, soberania y seguridad alimentaria y nutricional, basadas en las necesidades
de las personas y grupos sociales.

e Desarrollar politicas publicas y privadas para mejorar las condiciones de vida y las
perspectivas de futuro de la poblacién vulnerable.

e Formular y aplicar politicas y planes orientados al establecimiento de la soberania y
seguridad alimentaria y nutricional de la poblacién para asegurar disponibilidad,
distribucion equitativa y acceso fisico y econdémico de alimentos, monitorear la situacion
alimentaria y nutricional, y proteger y fortalecer los mercados locales.

e Tomar en cuenta la dignidad humana al momento de proveer asistencia publica en materia
de alimentacion.

e Propiciar la participacion ciudadana, sin discriminacion de raza o género, en la elaboracion
de politicas destinadas a garantizar el derecho a la alimentacion, soberania y seguridad
alimentaria.

e «Considerar de modo transversal los temas de género, nifiez, adolescencia y tercera edad
en todo lo concerniente a soberania y seguridad alimentaria y nutricional» (articulo 8, Ley
No. 589-16).

e «Establecer vias judiciales expeditas para atender los casos de violaciones del derecho a la
alimentacion» (articulo 54, Ley No. 589-16).

No existe mucha informacion disponible sobre el acceso a asistencia en alimentacion para
los extranjeros. Algunos de los programas de alimentacion creados e implementados por el Estado
dominicano benefician tanto a dominicanos en general, como a los extranjeros residentes en el
pais. Por ejemplo, a los Comedores EconOmicos tienen acceso tanto dominicanos, como
extranjeros (MEPyD-FIES, 2011). Otros programas estatales, mediante el Gabinete de
Coordinacion de Politicas Sociales y el Plan de Asistencia Social de la Presidencia, no estan
asegurado a extranjeros. Para tener acceso a la mayoria de los programas de transferencia es
necesario ser dominicano y tener cédula (La Economia de Hoy, 2012).

Por otro lado, aun cuando en las entrevistas a actores clave la alimentacion no se identifico
como uno de los sectores de proteccion social a inmigrantes con brechas, ni de mayor demanda,
es importante destacar que hace alrededor de dos afios la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM) implementé un programa de retorno voluntario de ciudadanos haitianos,
debido a que (segun la representante de la OIM, sefiora Sangro) muchos de estos vivian en
situacion extrema de pobreza en Republica Dominicana y subsistian en condiciones que atentaban
contra su dignidad. Esto indica que algunos inmigrantes enfrentan dificultades de acceso ala
alimentacion, aunque el Estado ejecuta varios programas de seguridad alimentaria para poblacion
vulnerable en el pais.
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2.3.5. Educacion

El derecho a la educacion integral, de calidad y permanente se reconoce a todas las personas
en igualdad de condiciones y oportunidades, de acuerdo con la Constitucion de la Republica en su
articulo 63, y en los articulos 1 y 4 de la Ley General de Eduacacién, No. 66-97. El Estado tiene
como obligaciones principales: garantizar la educacién publica gratuita y declararla obligatoria en
los niveles inicial, basico y medio; velar por la calidad de la educacion; erradicar el analfabetismo;
velar por la calidad de la educacion superior; garantizar educacion a las personas con necesidades
especiales y capacidades excepcionales; definir politicas para fomentar e impulsar la investigacion,
la ciencia, la tecnologia e innovacion, encaminadas a un desarrollo sostenible, el bienestar humano
y la competitividad; garantizar servicios publicos de radio, television y redes de bibliotecas e
informatica para el acceso universal a la informacidn; y asegurar la libertad de ensefianza (articulo
63, Constitucion de la Republica Dominicana, 26 enero 2010).

LaLey General de Educacion dominicana, y los tratados y convenios internacionales
ratificados por el pais, reconocen el derecho a la educacion para todos los habitantes en el pais.
Ninguna disposicién legal dominicana se refiere al derecho de educacion para los extranjeros
residentes en el pais, pero los compromisos y obligaciones del Estado en este &mbito cubren a
todos los residentes en territorio nacional. Estos compromisos y obligaciones son detallados a
continuacion.

En materia de educacion, el Estado dominicano es responsable de:

e Promover politicas y aportar los medios necesarios para el desarrollo de la vida educativa
mediante apoyos de tipo social, cultural, econdmico a la familia y al educando.
e Segun el articulo 9 de la Ley No. 66-97, son también compromisos del Estado:

a. Otorgar especial proteccion al ejercicio del derecho a la educacion y a la libertad
de ensefianza; b. Garantizar y fomentar el desarrollo de la educacién en todos los
niveles y modalidades; c. Ofrecer, con caracter de prioridad, ensefianza completa
en el nivel de educacion basica a todos los nifios en edad escolar; d. Garantizar una
educacion gratuita que permita que toda la poblacion tenga igual posibilidad de
acceso a todos los niveles y modalidades de la educacién publica; e. Contribuir al
financiamiento y desarrollo de la educacién vocacional, formacién profesional,
educacion técnico-profesional y la educacion superior; f. Brindar ayuda técnica y
material a las instituciones privadas de interés publico; g. Facilitar y financiar la
formacion y actualizacion de los maestros en todos los niveles y modalidades; h.
Estimular la creacion artistica y el disfrute de los valores estéticos; i. Supervisar la
educacion publica y privada.

La Junta del Centro Educativo tiene entre sus responsabilidades, segun el articulo 123 de
la mencionada ley: velar por la calidad de la educacion y equidad en la prestacion del servicio
educativo; y aplicar los planes educativos en base a las politicas establecidas por el Consejo
Nacional de Educacion.

El Pacto de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, en su articulo 13, otorga al Estado
los siguientes compromisos y obligaciones:
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e Garantizar enseflanza primaria gratuita para todas las personas.

e Proveer ensefianza secundaria asequible para todos, por cuantos medios sean necesarios, €
implantacion progresiva de la gratuidad.

e Brindar ensefianza superior al alcance de todos, segun capacidad, e implantacion
progresiva de la gratuidad.

e Fomentar e intensificar, en la medida de lo posible, la educacion fundamental para personas
que no hayan recibido o terminado el ciclobéasico de instruccion primaria.

e Proseguir activamente el desarrollo del sistema escolar para todos los ciclos de ensefianza,
implantar un régimen adecuado de becas y mejorar continuamente las condiciones
materiales del cuerpo docente.

El acceso a educacion para inmigrantes presenta brechas en Republica Dominicana. Segun
la representante de la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), en la mayoria de
los casos, la educacion se complica por falta de documentos al entrar en la escuela secundaria.®
«Las estadisticas descriptivas nos dicen que la asistencia escolar es practicamente universal (97%)
entre los nifios de educacion primaria (entre 6 y 14 afios). Los nifios en edad de educacion primaria
que pertenecen a hogares con inmigrantes muestran una probabilidad ligeramente menor de asistir
a la escuela (90%). Entre los jovenes de edades comprendidas entre los 15 y los 22 afios, el 47%
asiste a la escuela» (OECD/CIES-UNIBE, 2017). Adicionalmente, la representante de OIM
considera que «a pesar de que hay una directiva institucional de aceptacién», las respuestas
individualizadas de los directores de las escuelas pueden variar (OECD/CIES-UNIBE (2017).

Las escuelas publicas en Republica Dominicana son gratuitas. Sin embargo, aln existen
barreras en el acceso para los inmigrantes, especialmente los que se encuentran en condicion
irregular. A los extranjeros no se le niega legalmente la entrada a la educacion publica. Sin
embargo, en la practica, segun estudios (INM-OIM, 2017) y entrevistas a informantes clave, la
falta de documentos y dinero pueden obstaculizar la inscripcion o registro de extranjeros en los
diferentes niveles de educacion.!®«Es un mito que los haitianos o extranjeros en general no tienen
documentos, si tienen, lo que quizas no tienen es todos los documentos que se les pide» y, ademas,
considera el sefior Tejeda, representante de FLACSO, que la solicitud de esos documentos sale
costosa.

También existen barreras en el acceso a la educacién superior. De acuerdo con la entrevista
al licenciado José Castillo, analista del Instituto Nacional de Migracion (INM), si bien se ha
avanzado en lo concerniente a la educacion bésica, la falta de documentos restringe el acceso a la
educacion superior.

Al igual que para el sector alimentacion, el Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales
tiene un programa de subsidio para contribuir a la educacion de personas en edades de 5 a 21 afios

104Entrevista Sr. Eddy Tejeda, Coordinador de programas e investigador asociado de la Facultad Latinoaméricana de Ciencias
Sociales (FLACSO), 14 de septiembre del 2018.
105Entrevistas a la sefiora. Alicia Sangro, al sefior Eddy Tejeda y al licenciado José Castillo.
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en diferentes niveles de educacion.'® Sin embargo, para obtener los beneficios de este programa
se necesita ser dominicano. Los inmigrantes no tienen acceso a este tipo de asistencias subsidiadas.

Al igual que Republica Dominicana, otros paises presentan deficiencias en la educacion
para los inmigrantes. En contraste, la Ley de Migracion de Argentina reconoceexpresamente el
derecho a la educacion en todos los niveles a todos los extranjeros, aun en situacion irregular, y a
la vez impone al Ministerio de Educacion la obligacion de garantizar este derecho a los extranjeros
(ver su articulo 7 y 8).No obstante, junto con Republica Dominicana y Costa Rica, esta entre los
paises que con insuficiencias en el acceso a la educacion por parte de las personas migrantes
(Carrasco, I. & Suarez, J. 1., 2018).De acuerdo con el indice de gobernanza migratoria del 2016,
bajo el cual se estudid quince paises, Costa Rica se destaca por tener leyes y normas de migracion
claras y transparentes. Este Estado también alcanzo los niveles de «desarrollado» y «maduro» en
cuatro de cinco indicadores sobre derechos sociales y acceso a servicios sociales en el pais. En el
unico reglén que alcanzo nivel «emergente» fue en el manejo de la migracion laboral. En ninguna
de las categorias de politicas migratorias se le considero en nivel saliente. Por estas razones se
podria concluir que este es un pais con avances en la gobernanza migratoria. Sin embargo, en este
mismo estudio se encontrd que algunos inmigrantes salvadorefios y nicaragiienses, con bajos
niveles de educacion, no aprovechan las oportunidades de educacion que provee el pais (OIM &
The Economist Intelligence Unit’s Democracy Indez, 2016).

2.3.6. Vivienda

Segun la Constitucion de la Republica, en su articulo 59, todas las personas tienen «derecho
a una vivienda digna con servicios basicos esenciales». Es compromiso general del Estado fijar las
condiciones necesarias para hacer efectivo tal derecho y fomentar planes de viviendas y
asentamientos humanos de interés social (OIM & The Economist Intelligence Unit’s Democracy
Indez, 2016; articulo 11, Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales).

La legislacion migratoria dominicana no aborda el derecho a vivienda de los extranjeros.
Tampoco existe una ley general de vivienda que trace las pautas y establezca los compromisos
especificos del Estado dominicano para garantizar el goce de dicho derecho, ni existe una
normativa que marque diferencias entre los dominicanos y extranjeros residentes en el pais en
cuanto a derecho y compromisos del Estado en materia de proteccion social en vivienda.El articulo
53 de la Ley de Migracion de Argentina, por otro lado, impide expresamente la proporcion a titulo
oneroso de alojamiento a los inmigrantes en condicidén migratoria irregular.

Dado que en la normativa nacional revisada no se identificaron restricciones en el acceso
al derecho a la vivienda para las personas inmigrantes, se asume que la obligacion de garantizar
vivienda digna dentro del territorio nacional abarca a todas las personas que lo habitan. En las
entrevistas a actores clave, «vivienda» no se destacé como uno los sectores de mayor demanda en
proteccion social por parte de la poblacion migrante.

106 Administradora de Subsidios Sociales. Subsidios Administrados. Recuperado de: http://www.adess.gob.do/subsidios-
sociales/subsidios-administrados/
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Dicho lo anterior, es importante mencionar que en el pais el déficit habitacional'®” ronda
la cifra de un 1,985,263 deviviendas, cuyo componente cualitativo representa el 71.4% (1,417,492
unidades) y el cuantitativo un 28.6 % (567,771 unidades) (Observatorio de Politicas Sociales y
Desarrollo, 2017). Asimismo, la vivienda es uno de los sectores que recibe menos financiamiento
publico. El gasto social en vivienda fue el segundo menor en el presupuesto del afio 2018.1%8

2.3.7. Proteccion a menores de edad, envejecientes, personas con discapacidad y mujeres
Proteccion a los menores de edad

El Estado tiene la obligacion de proteger a los nifios, nifias y adolescentes, priorizando el
interés superior de esta poblacién con el fin de garantizar su desarrollo armdnico e integral y el
pleno ejercicio de sus derechos (articulo 56, Constitucion de la Republica Dominicana, 26 enero
2010; principios | y VI, Ley No. 136-03; articulo 3, Convencion sobre los Derechos del Nifio,
1989). Todos los nifios, nifias y adolescentes podran gozar de los derechos sociales, econdmicos y
culturales, sin discriminacion de origen nacional, estatus migratorio ni residencia (articulo 56,
Constitucion de la Republica Dominicana, 26 enero 2010; principio IV, Ley No. 136-03).

Las leyes nacionales no tienen disposiciones especiales para la proteccion de extranjeros
menores de edad residentes en el pais. La Ley General de Migracion costarricense, diferente a la
dominicana, dedica un articulo a identificar la proteccion a migrantes menores de edad como
obligacion del Estado. Aungue las leyes de Republica Dominicana no se refieren a nifios y nifias
inmigrantes directamente, no marcan distincion en el trato entre nifios dominicanos y extranjeros.

Las siguientes se declaran obligaciones indeclinables del Estado con todos los nifios, nifias
y adolescentes; estas cubren a los menores extranjeros residentes en el pais debido a los principios
de universalidad, no discriminacion y equidad, mediante la Ley No. 136-03, que crea el Cédigo de
Proteccion al Menor de Republica Dominicana, y la Convencion Internacional sobre los Derechos
del Nifio:

e «Tomar todas las medidas administrativas, legislativas, judiciales y de cualquier indole
gue sean necesarias para garantizar que todos los nifios, nifias y adolescentes disfruten
plena y efectivamente sus derechos [sin] alegar limitaciones presupuestarias para
incumplir las obligaciones establecidas». Para cumplir con dicha obligacion, el Estado
debe asegurar politicas, programas y asistencia para que la familia pueda asumir de manera
adecuada sus responsabilidades y garantizar el acceso a programas y Servicios
relacionados con sus derechos a los nifios, nifias y adolescentes (principio VII, Ley No.
136-03; articulos. 4 y 27, inciso 3, Convencion sobre los Derechos del Nifio, 1989).

e Adoptar medidas hasta el maximo de los recursos disponibles cuando sea necesario, y
dentro de la cooperacién internacional, en lo concerniente a derechos sociales, econdmicos

107 E| déficit habitacional refiere a la diferencia entre la necesidad de viviendas de la poblacion y la disponibilidad efectiva. El
déficit tiene un componente cuantitativo, que indica cantidad de viviendas faltantes para familias que no tienen y aquellas que
tienen, pero son inservibles; y por un componente cualitativo, que abarca las viviendas existentes con problema en su estructura, o
falta de acceso a servicios basicos (Observatorio de Politicas Sociales y Desarrollo, 2017).

18Djreccion  General de  Presupuesto  (DIGEPRES).  Presupuesto  ciudadano  2018.  Recuperado  de:
https://www.digepres.gob.do/wp-content/uploads/2018/01/Presupuesto-Nuevo.pdf.
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y culturales de los nifios, nifias y adolescentes (articulo 4, Convencion sobre los Derechos
del Nifio, 1989).

Otras obligaciones y compromisos del Estadoen esta materia, de acuerdo con la normativa nacional
e internacional, son:

Garantizar a todos los nifios, nifias y adolescentes los siguientes derechos: a) disfrutar de
manifestaciones culturales que contribuyan al desarrollo integral; b) espacios apropiados
para el uso de tiempo libre; ¢) jugar y participar en actividades recreativas; d) educacion
en areas recreativas; e) «disfrutar una cultura en paz» (articulo 10, Ley No. 136-03; articulo
31, Convencion sobre los Derechos del Nifio, 1989).

Cuando sean separados de sus padres por razén de una medida adoptada por el Estado, tal
como detencion, encarcelamiento, deportacién o muerte de uno o ambos padres, el Estado
debe proporcionar informacion basica sobre el paradero del familiar o familiares ausentes,
a menos que resulte perjudicial para el bienestar del nifio, nifia o adolescente (articulo 9,
inciso 4, Convencion sobre los Derechos del Nifio, 1989).

Proteger a todos los menores de edad contra cualquier forma de explotacion, maltrato,
torturas, abusosy negligencias que afecten la integridad personal (articulo 12, Ley No. 136-
03; articulos. 34 y 36, Convencidn sobre los Derechos del Nifio, 1989).

«Los profesionales y funcionarios de las areas de salud, pedagogia, sicologia, trabajo
social, y agentes del orden publico y cualquier persona que en el desempefio de sus
funciones tuviere conocimiento o sospecha de una situacion de abuso o de violacién de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes, estdn obligados a denunciarla antes las
autoridades competentes» (articulo 14, Ley No. 136-03).

Implementar politicas publicas que garanticen el acceso universal e igualitario a planes,
programas, servicios de prevencion, promocion, proteccion, tratamiento y rehabilitacion
de salud, desde su nacimiento hasta los dieciocho afios cumplidos.

Asegurar posibilidades de acceso a servicios médicos yodontologicos gratuitos, periodicos
y de més alta calidad. La carencia de documentos no debe ser una razén para negar acceso
0 atencion en materia de salud (articulo 28, Ley No. 136-03).

Elaborar politicas, planes y programas de proteccion para erradicar el trabajo de nifios y
nifias, Para esto colaboraran el Ministerio de Trabajo y el Consejo Nacional para la Nifiez
y la Adolescencia (articulo 34, Ley No. 136-03). Proteger a los nifios y nifias «contra
explotacion econdmica y contra el desempefio de cualquier trabajoque pueda ser peligroso
0 entorpecer la educacion, o que sea nocivo para la salud o para su desarrollo fisico, mental,
moral o social» (articulo 32, inciso 1, Convencion sobre los Derechos del Nifio, 1989).
Para estos fines, adopta medidas que fijen edades minimas, horarios y condiciones de
trabajo, y penalidades para asegurar su cumplimiento.

Crear oportunidades para estimular el transito del adolescente a la vida adulta (articulo 56,
Constitucién de la Republica Dominicana, 26 enero 2010).

Dictar politicas p que creen mecanismos alternos de apoyo a las familias de adolescentes
trabajadores, eviten la insercién temprana al trabajo de adolescentes y estimulen el
aprendizaje de oficios para la insercion al mercado laboral (articulo 35, Ley No. 136-03).
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e Velar por la proteccion y cumplimiento de los derechos laborales y seguridad social de la
persona adolescente.

e Via el Ministerio del Trabajo, inspeccionar las labores de los adolescentes, visitando
periédicamente los lugares de trabajo y determinar si emplean menores de edad y si
cumplen con las normas para su proteccion; vigilando que la labor desempefiada no esté
prohibida ni restringida para adolescentes; asegurandose que las condiciones laborales no
perjudiquen ni arriesguen la salud fisica y mental (articulo 42, Ley No. 136-03).

e Garantizar los medios para que todos los nifios y nifias completen su educacion primaria
basica. No se debe negar la educacion por falta de documentos (articulo 45, Ley No. 136-
03).

e Fomentar y alentar la cooperacion internacional en el sector de la educacién, a fin de
contribuir con la eliminacion de la ignorancia y el analfabetismo, y facilitar el acceso a
conocimientos técnicos y a métodos modernos de ensefianza (articulo 28, Convencién
sobre los Derechos del Nifio, 1989).

e Adoptar «medidas para luchar contra los traslados ilicitos de nifios al extranjero y la
retencion ilota de nifios en el extranjero» (articulo1l1, Convencion sobre los Derechos del
Nifio, 1989).

e Tomar medidas para la plena realizacion del derecho a la seguridad social a todos los nifios
(articulo 26, Convencidn sobre los Derechos del Nifio, 1989).

Las dificultades de acceso presentadasanteriormente en la subseccién de educacion,
constituyen violaciones a los compromisos y obligaciones del Estado establecidos en la normativa
nacional e internacional sobre proteccion a la nifiez. Cuando el Estado provee asistencia escolar
solo a favor de nifios dominicanos, viola el principio de universalidad establecido en la Ley No.
136-03 y en la Convencidn Internacional sobre Derechos de los Nifios. En Republica Dominicana,
«[l]os hogares inmigrantes tienen menos probabilidades de recibir transferencias sociales publicas
[...]» (Carrasco, |. & Suarez, J.I., 2018).

De igual manera, la falta de acciones para impedir que se siga negando el acceso a las
escuelas publicas constituye una violacion del articulo 45 de la Ley No. 136-03 y el articulo 28 de
la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio, en los que el Estado se compromete a
garantizar el acceso a la ensefianza para los nifios, nifias y adolescentes. En el Perfil migratorio de
la Republica Dominicana 2017 se identifican estudios académicos publicados en el afio 2014 que
resaltan brechas en el acceso a la educacion por parte de jovenes de ascendencia haitiana, a pesar
de que en el 2011 se emiti6 una circular a todos losdirectores rdistritales, Regionales y de
centrosdel pais, que ordenaba proceder a la inscripcion de todos los nifios y adolescentes, aunque
no estén declarados (INM-OIM, 2017).

Ecuador es uno de los paises que ha adoptado medidas para proteger a los nifios
inmigrantes. En noviembre del 2018, ese Estado adopt6 un protocolo para la proteccion de nifios
migrantes acompafiados y no acompafiados. En él se establecen los mecanismos de proteccion para
menores que llegan con o sin documentacion al pais (UNICEF, 2018). Estos mecanismos serviran,
entre otras cosas, para garantizar la salud, nutricion y educacion de los menores de edad. El
protocolo fue preparado con la asistencia técnica de UNICEF.
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Proteccion a las personas envejecientes

El Estado, junto con la sociedad y la familia, tiene el deber de proteger y asistir a las
personas en tercera edad, y promover su integracion a la vida activa y comunitaria (articulo 57,
Constitucion de la Republica Dominicana, 26 enero 2010; Ley No. 352-98). Para este fin, es
obligacion del Estado asegurar servicios de seguridad social integral y subsidio alimentario en caso
de indigencia (articulo 57, Constitucion de la Republica Dominicana, 26 enero 2010).

Ninguna disposicion legal nacional ni internacional establece proteccion especial para
envejecientes extranjeros residentes en el pais. Las leyes en este &mbito cubren a todos los
envejecientes en el territorio nacional, con la excepcion de ciertas disposiciones. Entre las
obligaciones y compromisos del Estado en proteccion a los envejecientes estan:

e Acceso especial y facil a servicios de salud para los que padezcan de enfermedad fisica o
mental grave. De igual manera tomar acciones indispensables para la prevencion y
tratamiento de enfermedades propias del evenjecimiento (articulo 4, Ley No. 352-98).

e Para garantizar el derecho al trabajo en igualdad de oportunidades y sin discriminacion, el
Estado, mediante el Ministerio de Trabajo, debe tomar las medidas necesarias para que las
labores de los envejecientes se desarrollen en condiciones satisfactorias y seguras. De igual
manera, debe crear politicas para que encuentren o reencuentren ubicacion laboral a través
de nuevas opciones de empleo (articulo 8, Ley No. 352-98).

e Con el fin de garantizar vivienda digna y adecuada a todos los envejecientes, el Estado, via
el Instituto Nacional de Vivienda y otras entidades publicas, debe promover mayores
facilidades de financiamiento.

e Proveer tratamiento médico, medicamentos, atencion geriatrica y gerontologica que
requiera el envejeciente (articulos 10 y 12, Ley No. 352-98).

e «Promover la incorporacion de envejecientes en programas educativos adecuados para
ellos, asi como implementar cursos especiales que se organicen de acuerdo con las
caracteristicas y necesidades de cada uno» (articulo 15, Ley No. 352-98).

Al igual que los menores de edad, los envejecientes extranjeros no son beneficiarios de los
programas de transferencia del Estado. Los beneficios de los programas de ayuda a los
envejecientes creados por ley y politicas publicas, solo cubren a los dominicanos. Partiendo de las
entrevistas a actores clave, la proteccion social a envejecientes no es uno de los sectores con mayor
demanda por parte de los extranjeros residentes en territorio nacional. Esto quizas de debe a que
el perfil de inmigrantes en Republica Dominicana se caracteriza por contar con una poblacion mas
joven (Carrasco, . & Suérez, J.1., 2018).

Proteccion a las personas con discapacidades

La Constitucion y la Convencion sobre los Derechos de Personas con Discapacidad
imponen al Estado compromisos especiales para la proteccidén de las personas con discapacidad
Entre los compromisos principales estan: promover y proteger los derechos humanos de las
personas con discapacidad en igualdad de condiciones; y adoptar medidas positivas necesarias
para propiciar su integracion familiar, comunitaria, social, laboral, econémica y cultural (articulo
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58, Constitucion de la Republica Dominicana, 26 enero 2010;articulo 4, Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidades).

En lo que respecta a derechos econémicos, sociales y culturales, el Estado, mediante la
Convencién sobre Derechos de las Personas con Discapacidad (articulo 4), se compromete a
«adoptar medidas hasta el maximo de sus recursos, y cuando sea necesario, en el marco de la
cooperacion internacional, para lograr, de manera progresiva, el pleno ejercicio de estos derechos».

La Constitucion y leyes dominicanas no marcan diferencias entre dominicanos y
extranjeros discapacitados en territorio nacional. La Ley No. 5-13 establece entre sus principios
(articulos 2 y 4) la no discriminacion y la igualdad de derechos. El articulo 4 de la propia ley define
«accesibilidad universal» como una condicion que deben cumplir los proveedores de bienes y
servicios para todas las personas en igualdad de condiciones. Por consiguiente, los compromisos
y obligaciones en materia de proteccion social con esta poblacion abarcan, tanto a los dominicanos
como extranjeros residentes en el pais.

Las leyes nacionales e internacionales comprometen al Estado dominicano con las
siguientes obligaciones hacia las personas con discapacidad, dominicanas y extranjeras, residentes
en territorio nacional:

e Asegurar su inclusion en los programas de proteccion social del Estado (articulo 73, Ley
No. 5-13).

e Promover, procurar y asegurar la inclusién de personas con discapacidad a todos los planes,
programas y proyectos de politicas sociales del Estado dirigidos a reducir la pobreza
(articulo 74, Ley No. 5-13).

e Contemplar el desarrollo integral de las personas con discapacidad en todas las politicas
generales de los distintos entes y 6rganos del Estado, como eje transversal, y reflejarlas en
sus lineas de accion en cualquier &mbito de la actuacién publica, considerando las
necesidades, derechos y demandas de este grupo de personas en el territorio nacional.

e Velar por la proteccion de la salud de las personas con discapacidad y que la politica
general de los servicios de salud les asegure su acceso efectivo, igualitario y de calidad al
diagnostico, atencidn, habilitacion, rehabilitacion y a los dispositivos de apoyo necesarios,
que les proporcione el adecuado estado de bienestar en términos fisico y mental para una
integracion eficaz a la sociedad (articulo 6, Ley No. 5-13).

e Verificar que los servicios de rehabilitacion que se ofrecen a personas con discapacidad les
proporcioneun estado 6ptimo de bienestar fisico y mental, y plena inclusion y participacion
social, tomando en cuenta criterios de rehabilitacion integral (articulo 10, Ley No. 5-13).

e Garantizar que las personas con discapacidad tengan acceso a la educacién en los diferentes
niveles y modalidades del sistema educativo durante toda la vida, sin discriminacién y en
igualdad de condiciones. Para ello, se debe tomar en cuenta la edad mental y funcional y
la adecuacién de requisitos necesarios para ingresar a los centros educativos (articulo 11,
Ley No. 5-13).

¢ Incluir a las personas con discapacidad en el sistema ordinario de trabajo o, en su defecto,
incorporarlas a un sistema de empleo protegido o por cuenta propia que asegure su
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independencia econdémica, de acuerdo con lo trazado en las normas nacionales e
internacionales referentes al trabajo y empleo gque integren a las personas con discapacidad.

e Cumplir la legislacion vigente en materia de seguridad social aplicable a las personas con
discapacidad, y propiciar la inclusion y participacion efectiva de estas personas en todos
los programas, planes y proyectos de politicas sociales del gobierno, tendentes a reducir la
pobreza y mejorar la calidad de vida.

e En coordinacion con el Ministerio de la Mujer, el Estado debe adoptar medidas pertinentes
para asegurar el pleno desarrollo, adelanto y potenciacion de la mujer con discapacidad,
con el fin de garantizar el ejercicio pleno de los derechos humanos (articulo 16, Ley No. 5-
13).

e Garantizar la implementacién de programas de capacitacion laboral para personas con
discapacidad, tomando en cuenta sus habilidades y potencialidades y los requerimientos
del mercado laboral (articulo 81, Ley No. 5-13).

e Asegurar la provision de recursos economicos para facilitar a las personas con
discapacidadla incorporacion, de manera efectiva, al sistema productivo nacional (articulo
82, Ley No. 5-13).

e Verificar que los programas de integracion laboral para personas con discapacidad cuenten
con tratamiento médico-funcional; orientacion profesional; formacion, readaptacion y
reeducacion profesional; e insercion laboral y seguimiento (articulo 83, Ley No. 5-13)

e Crear medios y facilidades para que las estancias infantiles del Sistema de Seguridad Social
desarrollen estrategias de atencidn temprana para nifios y nifias en edad cronolégica de cero
a seis afios, que funcionen a la vez en escuelas comunes y especiales (articulo 98, Ley No.
5-13).

No se identificaron muchas brechas en proteccion social a personas con discapacidad.
Mediante el régimen subsidiado del Sistema de Seguridad Social, las personas con discapacidad
cuentan con cobertura. Esta cobertura solo aplica a los extranjeros residentes en el pais de manera
regular, en correspondencia con la Ley No. 87-01, quesolo reconoce el derecho de afiliacion a los
extranjeros con estatus legal. En la realidad, la discapacidad no parece ser uno de los sectores de
proteccion social preocupante para la poblacién migrante. Ni en los estudios realizados por
académicos en el area de inmigracion, ni en las entrevistas a expertos se identificaron brechas en
el acceso a proteccion social para extranjeros con discapacidad residentes en el pais.

Proteccion a mujeres

Como ya se ha comentado anteriormente, la Constitucion de la Republica Dominicana
establece el principio de igualdad y prohibe toda discriminacion de género en cuanto al goce de
los derechos fundamentales (articulo 39, inciso 4, Constitucion de la Republica Dominicana, 26
enero 2010). La Constitucion no marca una diferencia entre el derecho a igualdad de género de las
mujeres dominicanas y extranjeras residentes en el pais.

La Ley No. 86-99 que crea la Secretaria de Estado de la Mujer, hoy Ministerio de la Mujer,
establece como prioridad tematica en el disefio de actividades coordinadas y de implementacion
directa, propiciar «la produccién de informaciones estadisticas actualizadas que permitan
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visibilizar las brechas e inequidades de género en todos los ambitos», incluyendo a las mujeres
migrantes (articulo 3, inciso h, Ley No. 86-99).

Otros compromisos y obligaciones del Estado para la proteccion de todas las mujeres,
independientemente de sus estatus migratorios, y el derecho de familia, son:

e Proteger la maternidad sin importar la condicion social o el estado civil de la mujer y
ofrecer asistencia oficial en caso de desamparo (articulo 55, Constitucién de la Republica
Dominicana, 26 enero 2010).

e Garantizar de manera gratuita la atencion de més alta calidad durante el embarazo, el parto
y la fase posnatal.

e Fomentar politicas, programas y asistencia adecuada para que la familia tenga la capacidad
de asumir sus responsabilidades de manera digna (principio VI, Ley No. 136-03).

e Otorgar proteccion especial a las madres durante un tiempo razonable, antes y después del
parto. Durante dicho periodo las madres que trabajen deben recibir licencia con
remuneracion o prestaciones adecuadas de seguridad social.

Aunque el Decreto No. 99-97 que crea el Comité Internacional para la Proteccion de la
Mujer Migrante (CIPROM) solo cubre a la mujer migrante dominicana, desde el Ministerio de la
Mujer también se da atencién y asistencia a las mujeres extranjeras residentes en el pais.La
representante del CIPROM, sefiora Dora Virginia Rodriguez Urraca, reconoce que el decreto que
creo el comité debe ser actualizado y reestructurado para reflejar la intencion del Estado, de cubrir
a las mujeres inmigrantes dentro de sus programas y politicas de proteccion.

La mayoria de las mujeres inmigrantes que se benefician de los servicios del CIPROM,
segun la sefiora Rodriguez Urraca, han sido victimas de violencia de género o de trata de personas.
Entre los servicios mas demandados por esta poblacion estan los de ayuda financiera para comprar
boleto aéreo de retorno a sus paises de origen y alojamiento. Aunque algunas inmigrantes también
solicitan asistencia para conseguir empleo, ello se dificulta debido a la escasez de ofertas y al
estatus migratorio de las solicitantes.

A pesar de los esfuerzos del Estado, diversos estudios y entrevistas a expertos indican que existen
irregularidades en el acceso a la proteccién social por parte de las mujeres inmigrantes. Las
trabajadoras domésticas migrantes en Republica Dominicana experimentaron dificultades para
entrar en el Plan Nacional de Regularizacion, a diferencia de los hombres (Convenio No. 189,
2011). También se ha determinado que las mujeres residentes en bateyes, incluyendo inmigrantes,
son victimas de discriminacion en servicios de salud (INM- OIM, 2017). Adicionalmente, se ha
encontrado que las mujeres inmigrantes haitianas son mas afectadas por el desempleo que los
hombres nacidos en Haiti. La tasa de desempleo de estas mujeres es tres veces mas elevada que
la de los hombres (INM-OIM, 2017). En el programa de retorno de la Organizacion Internacional
para las Migraciones (OIM), la mayoria de inmigrantes que regresaban a Haiti eran mujeres
porque, segun la entrevista a la representante de OIM, sefiora Sangro, se les dificultaba mas
conseguir trabajo en Republica Dominicana. Ademas, las mujeres haitianas son el grupo
migratorio con menos ingresos (INM- OIM, 2017). La mayoria de ellas cobra menos de $5,000
pesos dominicanos (INM- OIM, 2017).
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Otra barrera que limita el acceso a la proteccion social para las mujeres inmigrantes, al
igual que en el caso de mujeres emigrantes, es la falta de disponibilidad y cooperacion de algunos
decisores (INM- OIM, 2017). Las acciones vinculadas con proteccién social muchas veces
requieren intervenciones interinstitucionales. En ocasiones, el personal técnico entiende y acude
al llamado de CIPROM cuando se trata de canalizar asistencia para una mujer inmigrante, pero
cuando el caso llega a manos de los que toman decisiones, el proceso se paraliza debido a que no
reconocen sus responsabilidades y el papel que deben jugar en ciertos casos.

Es importante resaltar que,en la préctica, segin la entrevista a la representante de
CIPROM existe un recurso que permite permanencia autorizada en el pais para victimas de trata
de personas en situacion irregular, aunque las leyes de migracion y de tréafico y trata de personas
no lo reflejen.Mediante la Procuraduria Especializada de Tréafico Ilicito de Migrantes y Trata de
Personas, a las victimas se les provee exencion de deportacion para incentivarlas a cooperar con
la investigacion (Embajada de Estados Unidos en Republica Dominicana, 2018). Esta es una manera de
cumplir con los protocolos internacionales firmados por el pais, que exigen al Estado no forzar la
deportacion a extranjeras victimas de trata humana en contra de su voluntad. 1% No obstante, en
el 2016 y 2017 se reportd que victimas de trata de origen haitiano fueron deportadas a su pais
(Embajada de Estados Unidos en Republica Dominicana, 2018).

2.3.8. Cultura

La participacion en la vida cultural de la nacién, el pleno acceso y disfrute de los bienes y
servicios culturales son derechos de todos; asi lo establece la Constitucion de la Republica en su
articulo 64. Con el fin de garantizarlos, el Estado debe formular politicas que promuevan e
incentiven, en los &mbitos nacional e internacional, las diferentes manifestaciones y expresiones
cientificas, artisticas y populares de la cultura dominicana; asegurar la libertad de expresion, la
creacion cultural y el acceso a la cultura en igualdad de oportunidades; promover el intercambio
cultural con otras naciones; y salvaguardar el patrimonio cultural. Estos derechos y compromisos
del Estado en materia de cultura cubren a todas las personas, sin distincion de estatus migratorio.

Aunque se ha reportado que algunos inmigrantes son victimas de segregacion y
experimentan dificultades de integracion sociocultural (MEPyD-FIES, 2011), no se encontraron
estudios que identifiquen brechas en los compromisos del Estado vinculados a proteccion social
de derechos culturales para la poblacion inmigrante. Las entrevistas a actores clave tampoco
revelaron problemas relacionados con este sector de la proteccion social.

3. Tréfico ilicito de migrantes y trata de personas

La trata de personas esta vinculada a la migracion, debido a que cada vez es mayor el nimero
de personas trasladadas de sus paises forzosamente o engafiadas para fines de explotacion laboral

19Entrevista a la sefiora Dora Virginia Rodriguez Urraca.

71



0 sexual. Las victimas reciben una proteccion especial del Estado, mediante la Ley No. 137-03
sobre Trafico Ilicito de Migrantes y Trata de Personas. Esta ley cubre a dominicanos y extranjeros.

El Estado tiene los siguientes compromisos y obligaciones con las victimas de trafico ilicito
de migrantes y trata de personas:

e Garantizar alojamiento adecuado, atencion médica, acceso a la educacion, capacitacion y
oportunidad de empleo. Las victimas de trata, en especial las mujeres, nifios, nifias y
adolescentes, deben ser sujetos a evaluaciones psicoldgicas y otro tipo de proteccion,
considerando su edad y sexo (articulo 10, Ley No. 137-03).

e EIl objetivo de «ordenar flujos migratorios», contenido en la Estrategia Nacional de
Desarrollo 2030 de la Republica Dominicana, incluye entre sus lineas de accion la de
fortalecer mecanismos eficaces de prevencion de trata y tréfico ilicito de personas,
mediante el establecimiento de sistemas integrales de atencion a las victimas (objetivo
2.3.7, Ley No. 1-12).

e Desarrollar politicas, programas y planes con el objetivo de asistir a las victimas,
especialmente los grupos vulnerables, tales como mujeres, nifios, nifias y adolescentes, y
asi evitar la re- victimizacion (articulo 11, Ley No. 137-03). Para estos fines, el Estado
debe coordinar con varias instituciones gubernamentales y no gubernamentales,
organismos internacionales y sectores de la sociedad civil (articulos 11y 13, Ley No. 137-
03). De igual manera, debe realizar camparfias sociales, econémicas y de investigacién
(articulo 11, Ley No. 137-03).

e El producto de las multas por delito relacionados con trata de personas debe ser utilizado
por el Estado para la indemnizacion de las victimas por dafios fisicos, psicolégicos y
morales, y para programas y proyectos de casas de acogidas o refugios en el territorio
nacional (articulo 11, Ley No. 137-03).

El Perfil migratorio de Republica Dominicana 2017 cita el estudio de la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), segln el cual Republica Dominicana es
uno de los principales paises de origen de victimas de trata a nivel mundial (INM-OIM, 2017, p. 98)
. El Perfil también cita un estudio realizado por el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas
(UNFPA) y Tu, Mujer, publicado en 2012, que identifico, en base a evidencia documentada, que
entre el 2003 y 2010 habia mujeres dominicanas traficadas y/o tratadas en mas de sesenta
territorios y paises (INM-OIM, 2017, p. 99).

El tema de trafico ilicito de migrantes y trata de personas sigue siendo un problema en
Republica Dominicana. Sin embargo, el Estado ha realizado esfuerzos mediante la Procuraduria
Especializada contra el Trafico llicito de Migrantes y Trata de Personas para combatir estos delitos
dentro del pais. No existe mucha estadistica ni informacion sobre las experiencias de las victimas
en el exterior. Lo que si se refleja es que las mas afectadas por estos crimenes son mujeres y nifias,
demostrando mayor vulnerabilidad en estos grupos (INM-OIM, 2017, p. 99).

El Ministerio de la Mujer canaliza asistencia para victimas de trata de personas. Segun la
representante de CIPROM, desde el Ministerio se contacta a la embajada o consulado del pais de
destino. Algunos funcionarios canalizan ayudas ofrecidas por entidades en dichos paises, pero
cuando la victima desea retornar al pais se le gestiona boleto aéreo y se le provee la asistencia
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necesaria en el CIPROM. Como observamos en secciones anteriores, el Ministerio de la Mujer
ayuda a prestar asistencia a victimas de trata retornadas o extranjeras residentes en el pais, en lo
que tiene gque ver con alojamiento, atencion psicolégica y capacitacion.

A pesar de los esfuerzos del Estado dominicano, al igual que Costa Rica, Ecuador, Curazao y
Panama, el pais sigue situado en el nivel dos del reporte del Departamento de Estado sobre tréafico
de personas. Se reportd que, no obstante las acciones que ha realizado el gobierno para combatir
el trafico de personas, no hubo muchas investigaciones y se registrd una reduccion en los casos
procesados (Office to Monitor and Control Trafficking of Persons, 2018). Adicionalmente, «un estudio
cualitativosobre la trata de mujeres haitianas en Republica Dominicana destaca la vulnerabilidad
de las mujeres migrantes porque tienen mas probabilidad deinsertarse en sectores donde predomina
la precariedad y la poca visibilidad de las condiciones laborales, como es el servicio doméstico»
(INM-OIM, 2017).

4. Conclusiones y recomendaciones
4.1. Conclusiones

Luego del anélisis interpretativo de la legislacion nacional e internacional y la documentacion
de base, se pudieron identificar varios compromisos y obligaciones del Estado en proteccion social
a favor de los dominicanos en el exterior, la poblacion retornada y extranjeros residentes en el pais.
Estos compromisos y obligaciones tienen algunas variaciones y/o limitaciones entre las
poblaciones estudiadas. No obstante, aun existen brechas y barreras para la insercion a la
proteccion social por parte de la poblacion estudiada. Los siguientes hallazgos reflejan las
principales problematicas de insercion social para los emigrantes, retornados e inmigrantes.

Proteccién social a dominicanos en el exterior

Aun cuando el Comité Interinstitucional de Proteccién a la Mujer Migrante fue creado hace
casi veinte afios, todavia no se identifican programas ni planes para la proteccion a las mujeres
emigrantes y retornadas, esto a pesar de que se han reportado diferencias de género y
discrimaciones en contra de las mujeres dominicanas en el exterior (INM-OIM, 2017; Valente, M.,
2013).

No se ubicaron programas de proteccion social en las dimensiones laboral, seguridad social,
alimentacion y vivienda creados por el Ministerio de Relaciones Exteriores a favor de los
dominicanos residentes en el exterior, como 6rgano encargado de la politica exterior. Tampoco se
registraron protocolos de procedimiento en esos sectores para socorrer a dominicanos en situacion
de vulnerabilidad.

Por otro lado, hay carencia de estudios e informacion sobre la situacion de proteccion social
de la diaspora para determinar sus necesidades y demandas, aunque el Ministerio de Relaciones
Exteriores y el Instituto de Dominicanos en el Exterior tienen este como uno de los compromisos
asignados mediante la Ley de Relaciones Exteriores.
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Poblacion retornada

El Perfil migratorio de Republica Dominicana 2017 revela que en el pais no existe un sistema
de registro estadistico de flujos de retorno (INM-OIM, 2017; Valente, M., 2013). La carencia de dicho
registro dificulta la planificacion de programas de proteccion social a favor de la poblacion
retornada.

Aun cuando la Constitucion y el Cédigo de Trabajo ordenan como obligaciones fundamentales
del Estado proteger, asistir y fomentar el empleo digno y remunerado como funcién social (articulo
62, Constitucion de la Republica Dominicana, 26 agosto 2010; principio I, Ley No. 16-92); prohibir toda
clase de discriminacion para acceder al y durante el empleo, y asegurar el goce de una
remuneracién que asegure salario equitativo por trabajo igual sin distinciones de ninguna especie
(articulo 2:2, Pacto de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales), se reportan brechas debido a la
discriminacidn que experimentan los retornados en el acceso al mercado laboral y las condiciones
de empleo. Esto indicaque hace falta fortalecer los mecanismos de inspeccion, asi como
implementar otras estrategias para asegurar la igualdad de trato por parte de los empleadores.

Las iniciativas y acciones de la Unidad de Reinsercion de Repatriados no cubren a la poblacion
retornada equitativamente. Para poder alcanzar el objetivo de asistir en la reinsercion digna
mediante la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, el Estado debe emprender acciones y disefiar
programas que cubran a todos los retornados desde cualquier pais y a los que regresan
voluntariamente. Los compromisos del Estado son con todos los retornados, no solo los
deportados desde Estados Unidos.

Extranjeros residentes en el pais

La ambigiedad y la falta de coherencia en algunas leyes pueden resultar en barreras de acceso
a la asistencia en proteccion social para inmigrantes o en violacion de sus derechos laborales y de
seguridad social por parte de los empleadores. La ubicacion de «trabajadores temporeros» en la
categoria de «no residentes» dentro de la Ley General de Migracién, puede impedir acceso a
asistencia en proteccion social disponible para residentes, especialmente a la seguridad social por
las limitaciones de afiliacién.Otro problema en la Ley General de Migracion se refleja en el articulo
26, que solo incluye en la proteccion establecida en las leyes laborales y sociales a extranjeros
habilitados para trabajar, dejando fuera al grupo de extranjeros que no estan habilitados , pero a
quienesse les reconoce sus dererchos laborales en otras leyes nacionales e internacionales. En la
practica, a los inmigrantes se les provee asistencia de derecho laboral, independientemente de su
estatus migratorio, es importante que las leyes sean claras en este sentido para evitar injusticias.

Entre los principios del Sistema Dominicano de Seguridad Social esta el de proteger a todos
los dominicanos y extranjeros residentes en el pais sin discriminacion (articulo 3, Ley No. 87-01).
Sin embargo, en la Ley No. 87-01 el derecho de afiliacion a dicho sistema esta limitado a favor de
dominicanos, extranjeros residentes con estatus legal dentro del territorio nacional y de
dominicanos residentes en el exterior (articulo 5). La normativa nacional no establece nivel de
cobertura ni de proteccion en materia de seguridad social para los trabajadores temporeros ni
extranjeros indocumentados o en condicion irregular. Lo anterior puede contribuir a los abusos de
los empleadores en contra de los inmigrantes en esas situaciones.
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En la Constitucion de la Republica (articulo 62), el Codigo de Trabajo (principio 1) y el Pacto
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (articulo 2:2) imponen como obligaciones
fundamentales del Estado proteger, asistir y fomentar el empleo digno y remunerado como funcién
socialy prohibir toda clase de discriminacién; sin embargo, los inmigrantes experimentan
discriminaciones en las condiciones laborales relacionadas con las prestaciones establecidas por
ley, el pago de salarios, sobreexplotacion,trato violento, falta de contratos escritos, prohibicion de
crear sindicatos, trabajo forzoso, trabajo infantil, y trafico y trata de inmigrantes (MEPyD-FIES,
2011). «<En general, los inmigrantes tienen menos probabilidades de disponer de un contrato de
trabajo formal (38% frente a 66%), un contrato indefinido (26% frente a 49%), beneficios de salud
(27% frente a 50%) y beneficios de pensiones (16% frente a 45%)» (OECD/CIES-UNIBE, 2017).
La Unidad de Migracion Laboral se cred en el afio 2012, con el objetivo de garantizar los derechos
laborales de los migrantes (INM-OIM, 2017). Las violaciones de derechos laborales y
discriminacion por parte de los empleadores reflejadas en los estudios citados (publicados en el
2011y 2017), permiten concluir que las medidas que ha tomado el Estado para combatir este tipo
de abusos no estéan siendo efectivas.

Mediante la Constitucion de la Republica, el Convenio de Seguridad Social, el Pacto
Internacional de Derechos Econdémicos y Sociales y la Ley No. 87,01, el Estado tiene la
responsabilidad de garantizar el derecho a la seguridad social en igualdad de condiciones y velar
por la afiliacion al Sistema Dominicano de Seguridad Social. No obstante, la Segunda Encuesta
Nacional de Inmigracion (ENI) 2017 refleja diferencias en afiliacion a la seguridad social entre
inmigrantes haitianos y los de otros paises (ONE, MEPyD, UNFPA y Unién Europea, 2018). De los
nacidos en Haiti, «el 5% tiene [Seguro de riesgos laborales], el 7% tiene seguros de salud y esta
inscrito en una AFP con un plan de pensiones y solo un 3.6% esta en una AFP o seguro pensional»
(ONE, et al., 2018). Por otro lado, de los nacidos en otros paises «casi la mitad tiene seguros de
salud, un 32.2% esta inscrito en una AFP y tiene plan de pensiones y un 42.3% tiene un seguro
contra accidentes de trabajo» (ONE, et al., 2018). Ademas, «los nacidos en Haiti se encuentran
envueltos en relaciones laborales méas vulnerables y su acceso a los beneficios sociales actuales
derivados del trabajo (como los planes de pensiones, los seguros de riesgos laborales y los seguros
de salud) es en muchos aspectos casi nulo» (ONE, et al., 2018). El Estado debe tomar medidas para
asegurar el cumplimiento del derecho a seguridad social en igualdad de condiciones para esta
poblacion. En vista de que, mediante la Ley de Seguridad Social, existen varios organismos
gubernamentales encargados de velar por los derechos de las personas, habria que hacer una
evaluacion sobre su funcionamiento.

El Estado, mediante las leyes de salud y seguridad social, tiene compromisos de proteccion a
los extranjeros residente en el pais ante accidentes laborales. Sin embargo, las cifras de accidentes
laborales en el sector construccion son elevadas, lo que refleja los altos riesgos de los empleados
en este sector (INM-OIM, 2017). Este dato, tomando en cuenta el bajo porcentaje de extranjeros
afiliados a seguros de salud y de riesgos laborales nacidos en Haiti (15.80% y 20.70%
respectivamente) (INM-OIM, 2017), es preocupante y demuestra que a pesar de que las leyes de
salud y seguridad social fueron aprobadas en el 2001, diez afios mé&s tarde ain los inmigrantes
experimentan brechas de proteccion social en salud. También evidencia que el Estado no esta
cumpliendo con los compromisos establecidos en la normativa nacional e internacional de
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garantizar el derecho a la salud y proteger a la poblacion mas vulnerable en casos de accidentes
laborales.

También se encontrd que las mujeres inmigrantes sufren discriminacion de género. La tasa
de desempleo de inmigrantes haitianas es tres veces mas elevada que la de los hombres. Ademas,
las mujeres haitianas son el grupo migratorio con menos ingresos. La mayoria de ellas cobra menos
de $5,000 pesos dominicanos. El Estado, mediante la Constitucion, tiene el compromiso de
promover medidas para la erradicacion de desigualdades y discriminacién de género. Aunque en
la préctica el CIPROM toma acciones para la proteccion a la mujer, el decreto que crea esta entidad
no cubre a las mujeres inmigrantes. Se necesitaria un estudio méas extenso para determinar si se
esta cumpliendo con esta obligacion como lo manda la Constitucion (INM-OIM, 2017).

No obstante los grandes esfuerzos hechos por el Estado en relacion con la proteccién social a
la poblacién migrante y retornada, se puede concluir que falta un gran camino por recorrer para
lograr la insercion de los dominicanos residentes en el exterior, los retornados y los extranjeros
residentes en el pais. La carencia de programas y politicas publicas efectivas, en base a los
compromisos y obligaciones asumidos por el Estado mediante las leyes nacionales e
internacionales, se refleja en las brechas de proteccion social antes expuestas.

4.2. Recomendaciones

A partir de los hallazgos de esta investigacion, se formularon las siguientes propuestas para
la inclusion de la poblacion estudiada en la proteccion social.

En general, y a beneficio de toda la poblacion migrante y retornada, se propone el
fortalecimiento institucional de todas las entidades gubernamentales que tienen funciones
relacionadas con proteccion social, migracion y retorno, mediante la capacitacion a los decisores
en torno a sus funciones y roles frente a estas poblaciones. También incentivar la colaboracion
interinstitucional para asistir de manera efectiva a esta poblacion vulnerable.

De igual manera, se recomienda tranversalizar los temas de migracion y retorno en la
elaboracion de politicas publica de caracter social, con el fin de asumir la vulnerabilidad de estos
grupos poblacionales. Esto permitiria que los formuladores de politicas publicas consideren a los
migrantes y retornados en los programas disponibles y promuevan programas especificos a favor
de la poblacién estudiada.

Adicionalmente, se propone la revision del decreto que crea el IComité Interinstitucional de
Proteccion a la Mujer Migrante (CIPROM) para que se incluyan nuevas entidades relacionadas
con migracion, género y trata de personas (especialmente consulados y embajadas donde residan
mujeres dominicanas); eliminar instituciones que ya no existen; incluir a mujeres inmigrantes; y
redefinir las funciones de cada institucion dentro del Comité, tomando en cuenta también las
funciones de esas instituciones dentro de otras leyes nacionales. Esto facilitaria la creacion de
programas y planes a favor de la mujer migrante y retornada.
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Las siguientes propuestas aplican al grupo poblacional especificado.
Dominicanos en el exterior

Se propone disefiar un mecanismo de evaluacion y monitoreo de los programasde proteccion
social existentes a favor de la diaspora, llevados a cabo por las diversas entidades gubernamentales
dominicanas en el exterior. Este mecanismo podria ser una comision o protocolo de seguimiento
de los programas de proteccion social para los emigrantes.!!°En caso de que existiere dicho
mecanismo, asegurarse de que sea efectivo. También se recomienda que dicho mecanismo
involucre a los usuarios y beneficiarios. EI Ministerio de Relaciones Exteriores, como encargado
de «evaluar la ejecucién de la politica exterior», deberia estar involucrado en dicho proceso
(articulo 9, inciso 5, Ley Organica No. 630-16). La evaluacion y monitoreo ayudaria a precisar el
impacto y la efectividad de los programas; ademas, contribuiria a determinar qué otros programas
de proteccidn social se pueden crear en beneficio de los emigrantes. Esto contribuiria a cumplir
con los compromisos establecidos por la Ley No. 1-12 con respecto a la diaspora dominicana.

También se propone realizar estudios para generar insumos sobre la situacion de los derechos
econdmicos, sociales y culturales de dominicanos en el exterior.Estos estudios podrian evidenciar
la necesidad de que se promueva la firma de acuerdos que contribuyan a preservar los derechos
de las personas dominicanas residentes en el exterior, en cumplimiento con los compromisos
delViceministerio para las Comunidades Dominicanas en el Exterior del Ministerio de Relaciones
Exteriores, mediante el articulo 20 de la Ley No. 630-16.

Se propone que el Ministerio de Relaciones Exteriores, como institucion del Estado encargada
de aplicar y coordinar la politica exterior, establezca medidas para asegurar que el personal
diplomatico y consular conozca:

1) Los derechos econdémicos, sociales y culturales de la diaspora, adquiridos mediante la
legislacion, politicas y programas nacionales, con alcance internacional, relacionados con
esos derechos.

2) Los derechos econdmicos, sociales y culturales de la diaspora, adquiridos mediante la
legislacion de los paises de destino, y politicas y programas de dichos paises relacionados
con esos derechos a los que, en su condicion de migrantes, son elegibles.

Poblacién retornada

Aunque el proceso del retorno voluntario y forzoso no es el mismo, las leyes dominicanas
no establecen diferencias. Por esa razon, se propone el disefio de una politica de proteccion social
que incluya todos los sectores y ambos tipos de retornados. Esta politica también requeriria la
intervencion de varios actores que faciliten el proceso desde la salida de los paises de destino hasta
el ingreso a Republica Dominicana.

De acuerdo con las leyes de Migracién y Relaciones Exteriores, varias entidades
gubernamentales deben estar involucradas en el proceso de retorno. Las embajadas y consulados
intervienen como agentes encargados de difundir informacion acerca de programas, franquicias y
facilidades que se otorgan a dominicanos que deseen reincorporarse (articulos 14, inciso 5, y 148,

HOENtrevista a la sefiora Cecilia Baez.
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Ley No. 285-04). EI Ministerio de Relaciones Exteriores es responsable de velar por que en las
deportaciones de dominicanos se respeten los derechos humanos (articulo 149, Ley No. 285-04). La
Direccion General de Migracion tiene como funcidén coordinar con instituciones nacionales,
extranjeras y organismos internacionales, la asistencia que pueda brindarseles a los nacionales que
retornan al pais (articulo 6, Ley No. 285-04). A partir del disefio de la politica, se integrarian otros
actores de los diversos sectores de proteccion social para asegurar la reinsercion de los retornados.
Dicha politica contribuiria a que todos los retornados disfruten de la proteccion de manera
equitativa.

También se propone incorporar los resultados de esta y otras investigaciones que se
realizan en el marco del proyecto sobre Migracion y Proteccion Social, a las discusiones de la mesa
de trabajo articulada a partir del Acuerdo Cuatripartito para la formulacion del programa de
atencion al retorno, de manera que el programa pueda basarse en evidenciay que las intervenciones
que se disefien e implementen sean factibles, efectivas y eficientes.

Se recomienda, ademas, llevar a cabo reuniones con lideres del sector empresarial, a fin de
determinar los incentivos que se podrian utilizar para crear un programa de insercion laboral a
favor de los retornados. Una propuesta en este sentido es la integracion de la categoria «migrantes
retornados» a la bolsa de empleo del Ministerio de Trabajo. . El programa Red Socio-Empleo de
Ecuador tiene un componente similar, el cual se establecid luego de un acuerdo entre el Ministerio
de Trabajo y el Ministerio de Relaciones Exteriores de ese Estado.

En vista de que no se encontro jurisprudencia relacionada con el recibimiento de los
deportados desde Estados Unidos, se recomienda conducir una investigacion sobre este aspecto.
Esa investigacion ayudaria a determinar si durante el proceso de recibimiento se ejecutan acciones
por parte de funcionarios, servidores publicos, militares o agentes policiales que constituyan una
violacion a la libertad. De ser asi, disefiar un nuevo sistema de recibimiento.

Por ultimo, se propone hacer un estudio méas profundo, con entrevistas y encuestas a retornados,
para determinar el nivel de acceso a programas sociales subsidiados por el Estado, tales como
Comedores Economicos, Comer es Primero y donaciones del Plan de Asistencia Social de la
Presidencia, y considerarlo en el disefio del programa piloto. También seria relevante conocer si
los retornados estan al tanto sobre dichos programas para precisar si la falta de informacion es una
de las barreras de acceso.

Extranjeros residentes en el pais

Se propone revisar la Ley General de Migracion y su Reglamento de Aplicacion, asi como las
Leyes de Salud y Seguridad Social, prestando especial atencion a:

1) La definicion de las diferentes categorias de permanencia. Como observamos en la subseccion
11(C), el estatus migratorio tiene incidencia en algunos sectores de la cobertura de proteccién
social.

2) El articulo 26, que solo incluye en la proteccién de las leyes laborales y sociales a extranjeros
habilitados para trabajar. Se deben entender las incoherencias con otras leyes, nacionales e
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internacionales, que protegen los derechos laborales y socialesdelos extranjeros no habilitados para
trabajar.

3) El uso de términos como «residentes», «no residentes», «estatus legal».

Se considera importante que el procedimiento migratorio a favor de las victimas de trata 'y
trafico ilicito de migrantes quede establecido de manera clara en la normativa nacional, por lo que
se propone revisar las leyes de migracion y trafico de personas tomando en cuenta que la normativa
internacional impide la deportacion de las victimas.

Evaluar la posibilidad de crear un programa similar al costarricense Negocios, Migracion y
Prosperidad. Al igual que en Costa Rica, se podrian involucrar varias entidades gubernamentales
con compromisos en proteccion social a migrantes, tales como Direccion General de Migracion,
Ministerio de Trabajo y camaras de comercio del pais. Dicho programa beneficiaria al sector
privado, pero también reduciria la discriminacion en contra de los migrantes y aumentaria la
formalizacion de empleo si se les provee un buen incentivo a los empleadores. Sin embargo, seria
conveniente realizar una investigacion sobre los detalles administrativos y financieros del
programa en Costa Rica y los resultados de las evaluaciones de impacto para determinar la
factibilidad.

También se propone evaluar el funcionamiento de la Unidad de Migracion Laboral del
Ministerio del Trabajo, con el fin de determinar su impacto en la situacion laboral de los migrantes
desde su creacion en el afio 2012,
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